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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedzibg w Piasecznie, adres: ul. Putawska 40 A, 05-500 Piaseczno, tel.:

cyfrowe centrum serwisowe

Szanowni Paristwo,
Oddajemy w Paristwa rece raport roczny przedstawiajacy dziatalnos¢ spotki w roku 2013.

Byt to dla spétki kolejny rok rozwoju i zwigkszania skali dziatalnosci. Spétka osiagneta
przychody netto ze sprzedazy przekraczajgce 292 miliony ztotych. W stosunku do roku 2012
byt to znaczacy wzrost. Zysk netto osiggnigety w roku 2013 byt réwniez znaczaco wyiszy od
zysku netto osiggnietego w roku 2012. Wskazniki finansowe spétki wskazujg na prawidtowos¢
przyjetego kierunku i metody rozwoju oraz na efektywnos¢ podjetych dziatan. Wzrost skali
dziatalnoséci i poprawa efektywnosci funkcjonowania zostaly osiggnigte pomimo
niestabilnego otoczenia rynkowego i nadal widocznego spowolnienia gospodarczego.

Spotka kontynuuje model zréwnowazonego, Systematycznego rozwoju i poprawy
efektywnosci dziatania. | ten model zamierza kontynuowac w latach nastgpnych. Osiagnigte
w roku 2013 wyniki, nowi klienci i mocniejsza pozycja rynkowa dajg spétce solidng podstawe
do dalszego rozwoju.

Za istotne dokonania w roku 2013 uznajemy, miedzy innymi:

e zawarcie umowy dotyczacej obstugi serwisowej telefonéw konwencjonalnych ze
spbtka SWISSVOICE SA z siedzibg w Szwajcarii;

e rozpoczecie serwisowania produktéw oznaczonych znakiem towarowym Caterpillar-
CAT i KAZAM (serwisowanie telefondw komdrkowych, smartfonéw, tabletéw oraz
akcesoriow do tych urzadzen);

e przebudowe i unowoczeénienie pomieszczen industrialnych i biurowych spotki,
zatrudnienie i przeszkolenie nowych pracownikéw i w konsekwencji zwigkszenie
mozliwosci serwisowych spotki o 70%;

e zawarcie umowy z firmg informatyczng, zmierzajagca do stworzenia nowego
zintegrowanego systemu informatycznego dla sp6tki, odpowiadajgcego rosngcym
wymaganiom spotki, zaréwno w zakresie ilosci wprowadzanych danych (co ma
zwigzek ze wzrostem wielkosci biznesu) jak i wzrostem jego komplikacji i wymagan
analitycznych spotki.

Spotka kontynuuje rozpoczete w ubieglych latach dziatania w sferze poza biznesowej, ktore
stanowig dodatkowe Zrodto satysfakcji tak dla pracownikéw jak i zarzadu.

Spotka nadal wspétpracuje z Zespotem Szkét Nr 1 w Piasecznie, w skfad ktorego wchodzi
technikum, z profilem nauczania w zawodzie technik elektronik i technik teleinformatyk. W
ramach wspotpracy spotka udostepnia uczniom szkoty wiedze i doswiadczenie, w zakresna
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KRS 0000253995, NIP: 951-19-78-674, REGON: 016321051, GIOS: E0002111WZBW; rachunek: ING BANK SLASKI S.A.: 83 1050 1025 1000 0022 8803 5468
Dokumentacja spotki przechowywana jest w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.

Wysokosc kapitatu zakladowego: 1.589.100 zlotych (kapitat zaktadowy zostat w calosci wptacony).



diagnostyki i serwisu telekomunikacyjnych urzadzen elektronicznych, w szczegdlnosci
poprzez umozliwienie uczniom odbywania praktyk zawodowych w spétce oraz udostepnienie
urzadzen mogacych stuzy¢ do diagnostyki. Ponadto, spdtka przekazuje szkole fundusze na
stypendia dla uczniéw osiggajacych najlepsze wyniki w nauce.

Spotka nie pozostaje obojetna na aspekty spoteczne, a zwtaszcza zwigzane z propagowaniem
zdrowego stylu zycia i upowszechniania kultury fizycznej wsrdéd dzieci i miodziezy. W tym
zakresie spotka wspotpracujac ze stowarzyszeniem pozytku publicznego UKS SPORTTEAM 2z
siedzibg w Warszawie, wspiera te organizacje w podejmowanych przez nig dziataniach
zmierzajagcych do rozwijania i upowszechniania kultury fizycznej wsrod dzieci
i miodziezy.

Staly, harmonijny rozwdj spotki, doskonate wyniki oraz dziatania na rzecz dzieci, uczniéw
i miodziezy nie bytyby mozliwe bez zaangazowania i codziennej pracy Pracownikéw spotki.

W imieniu zarzadu, chcemy podziekowa¢ wszystkim Panstwu za zaufanie, ktérym nas
obdarzyliscie, a Pracownikom za ich zaangazowanie i identyfikowanie sie z celami spotki.

z wyrazami szacunku
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Wybrane dane finansowe zawierajgce podstawowe pozycje jednostkowego
rocznego sprawozdania finansowego spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Wybrane dane finansowe

Kapitat wtasny

Kapitat zaktadowy

Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
Zobowigzania dtugoterminowe
Zobowigzania krétkoterminowe

Aktywa razem

Naleznosci dtugoterminowe

Naleznosci krétkoterminowe

Srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne

Wybrane dane finansowe

Przychody netto ze sprzedazy produktow,
towardw i materiatow

Zysk (strata) ze sprzedazy
Amortyzacja

Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej
Zysk (strata) brutto

Zysk (strata) netto

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci
operacyjnej

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci
inwestycyjnej

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci
finansowej

Przeptywy pieniezne netto, razem
Liczba akgji (w szt.)
Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg

Wartos¢ ksiegowa na jednqg akcje

Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda

na jednqg akcje

Przeliczenia kursu
Kurs euro na dzien bilansowy 31.12

Sredni kurs euro w okresie od 1.01 do 31.12

Stan na
31.12.2013

PLN

17 664 200
1 589 100
10 894 978
66 597

10 220 364
28 559 178
0

7 670 334
11071 685

Okres od
01.01.2013
do 31.12.2013

Stan na

31.12.2012

10 481 569
1 589 100
31757 955
15 564

31 335 307
42 239 524
0

22051 710
11 486 389

Okres od
01.01.2012

do 31.12.2012
PLN

292 927 204 255 501 803

12 661 650

570 237
12 149 741
11 478 291
9 248 461

10 009 588

966 357

-11 390 649

-414 704
15891 000
0,58
1,11

0,35

3574514

647 881
3 492 443
2 677 291
2 209 299

226 668

111786

7 439 652

7778 106
15 891 000
0.14

0,66

0,13

Stan na
31.12.2013

Stan na
31.12.2012

EUR

4 259 307
383 174
2 627 068
16 058

2 464 401
6886 376
0

1 849 521
2 669 677

Okres od
01.01.2013
do 31.12.2013

2 563 859
388 704

7 768 200
3807

7 664 818
10 332 0569
0

5393 990
2 809 645

Okres od
01.01.2012
do 31.12.2012

EUR

69 562 385

3 006 804

135416
2 885 239
2725787
2196 262

2377010

229 484

-2704 975

-98 481

15 891 000
0.14

0,27

0,08

61218 565

856 458
165 233
836 794
641 482
529 351

54 310

26 784

1782 550

1 863 644
15 891 000
0,03

0.16

0,03
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cyfrowe centrum serwisowe

OSWIADCZENIE ZARZADU

dotyczace sporzgdzonego rocznego sprawozdania finansowego i sprawozdania z dziatalnosci
Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. za rok 2013

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. oéwiadcza, ze wedlug jego najlepszej wiedzy,
roczne sprawozdanie finansowe i dane poréwnywalne oraz sprawozdanie zarzadu z
dziatalnoéci spotki za rok 2013 sporzadzone zostaly zgodnie z obowigzujacymi zasadami
rachunkowoéci i odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i
finansowa spotki oraz jej wynik finansowy. Sprawozdanie zarzadu zawiera prawdziwy obraz
rozwoju i osiagnie¢ oraz sytuacji spotki, w tym opis podstawowych zagrozen i czynnikow

ryzyka.

Piaseczno, dnia 31 marzec 2014

Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedzibg w Piasecznie, adres: ul. Putawska 40 A, 0 i
2 , adres: ul. , 05-500 Piaseczno, tel.: +48 22 726 38 00, fax.. +48 22 726 38 01
EF!S 000025:}995,‘NI_P: 951-19-78-674, ‘HEGON: 01_6321_0514 GIOS: E0002111WZBW:; rachunek: ING BANK SLASKI S.A.: 83 1050 1025 1000 0022 8803 5468
okumentacja spotki przechowywapg jest w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Wysokosé kapitatu zakladowego: 1.589.100 ztotych (kapital zakladowy zostal w catosci wplacony). .
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OSWIADCZENIE ZARZADU
dotyczace podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania finansowego spofki.

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. o$wiadcza, iz podmiot uprawniony do badania
sprawozdania finansowego spétki, dokonujacy rocznego badania sprawozdania finansowego
za rok 2013, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz, ze podmiot ten oraz biegli
rewidenci, dokonujacy badania tego sprawozdania, spetniajg warunki do wyrazania
bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu i sprawozdaniu, zgodnie z obowigzujacymi

przepisami prawa.
Piaseczno, dnia 31 marzec 2014
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedzibg w Piasecznie, adres: ul. Putawska 40 A, 05-500 Piaseczno, tel.: +48 227 :
. adres: ul. , 05- , tel.: 26 38 00, fax.: +48 22 726 38 01
KRS 0000253_'995,’NI‘P: 951 -19-?8-674.‘HEGON: 016321051, GIOS: E0002111WZBW; rachunek: ING BANK SLASKI S.A.: 83 1050 1025 1000 0022 8803 5468
Dokumentacija spotki przechowywar’\g jest w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego.
Wysokosé kapitatu zakladowego: 1.589.100 ztotych (kapitat zakladowy zostat w calosci wptacony)
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OSWIADCZENIE ZARZADU

dotyczagce wynagrodzenia Autoryzowanego Doradcy otrzymanego od Spétki z tytutu

swiadczenia ustug w kazdym zakresie w roku 2013

Zarzad spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedzibg w Piasecznie informuje, ie
wynagrodzenie Autoryzowanego Doradcy uiszczone w 2013 r. wyniosto tacznie 51.660,00

ztotych brutto.

Piaseczno, dnia 31 marzec 2014

Wl CI.(.h ,

"/&j‘i g eksamira Kunka
Zarzadu M/

f7es Zarzadu
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedzibg w Piasecznie, adres: ul. Pulawska 40 A, 05-500 Piaseczno, tel.: +48 22 726 38 00, fax.: +48 22 726 38 01

KRS 0000253995, NIP: 951-19-78-674, REGON: 016321051, GIOS: E0002111WZBW; rachunek: ING BANK SLASKI S.A.: 83 1050 1025 1000 0022 8803 5468

Dokumentacja spotki przechowywana jest w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.
Wysokos$é kapitatu zaktadowego: 1.589.100 zlotych (kapitat zakladowy zostal w calosci wplacony).




SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIAt ALNOSCI SPOLKI

Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Zarzad Spdtki ma przyjemnosc¢ przedstawi¢ sprawozdanie jednostkowe z dziafalnosci Spotki za rok

obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2013.

1. Informacje podstawowe o jednostce.

1.1.

524

1.8

1.4.

1.5

1.6.

Nazwa: Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Siedziba: ul. Putawska 40A, 05-500 Piaseczno.

Podstawowy przedmiot dziatalnosci — naprawy gwarancyjne i pogwarancyjne telefonow
komorkowych, tabletow i akcesoriow do urzadzen telekomunikacyjnych; sprzedaz

detaliczna sprzetu telekomunikacyjnego, sprzedaz hurtowa sprzetu telekomunikacyjnego.

Organ prowadzacy rejestr - rejestr przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem KRS: 0000253995.

Zarzad Spofki.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku w skilad zarzadu wchodzity nastepujgce
osoby:

- Jerzy Maciej Zygmunt (prezes zarzadu)

- Robert Fraczek (wiceprezes zarzgadu)

- Aleksandra Kunka (wiceprezes zarzadu)

W roku obrotowym nie nastgpity zmiany w skiadzie zarzadu Spotki.

Rada nadzorcza.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku w sktad rady nadzorczej wchodzily:
- Aleksander Lesz (przewodniczgcy rady nadzorczej)

- Jerzy Kurczyna (zastgpca przewodniczgcego rady nadzorczej)

- Jakub Zygmunt (sekretarz rady nadzorczej)

- Tomasz Jobda (cztonek rady nadzorczej)

- Hubert Maciag (cztonek rady nadzorczej)

W trakcie roku obrotowego nie nastgpity zmiany w sktadzie rady nadzorczej Spotki.

1
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1.7. Podmiot uprawniony do wykonania badania sprawozdania finansowego.

C&R Auditors Sp. z 0.0.
ul. Spojni 22
03-604 Warszawa

1.8. Notowania w Alternatywnym Systemie Obrotu (na rynku NewConnect) Gieldy Papierow

Wartosciowych w Warszawie S.A. - informacje ogodlne.

o Gielda Papierow Wartosciowych w Warszawie S A.
ul. Ksigzeca 4
00-498 Warszawa

e Oznaczenie (symbol) : CCS

o Kontakty z inwestorami:
Robert Fraczek
Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.
ul. Putawska 40 A
05-500 Piaseczno

1.9. Czas trwania Spolki: nieograniczony.
1.10. Kapitat zaktadowy Spotki wynosi 1.589.100 (jeden milion piecset osiemdziesigt dziewiec
tysiecy sto) ziotych i dzieli sie na 15.891.000 (pietnascie milionow osiemset

dziewiecdziesiat jeden tysiecy) akcji zwyktych, na okaziciela.

1.11. Okres objgty sprawozdaniem z dziatalnosci: 01.01.2013 roku - 31.12.2013 roku.

2. Sytuacja ekonomiczna Spotki.

2.1. Rachunek zyskow i strat spotki wraz z omowieniem podstawowych pozycji ekonomiczno-
finansowych, w tym opis czynnikow i zdarzen o nietypowym charakterze, majgcych

znaczgcy wplyw na dziatalnosc¢ Spotki i osiggniete wyniki w roku obrotowym.




2.1.1. Rachunek zyskow i strat.

Rachunek zyskéw i strat 2012 2013
A. Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi 255501 802,55 292 927 204,32
-w tym do jednostek powigzanych 36 650,72 10 608 345,79

I. Przychody netto ze sprzedaiy produktéw
Il. Zmiana stanu produktow
. Koszt wytworzenia produktow na wtasne potrzeby jedn.
IV. Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatow
B. Koszty dziatalnosci operacyjnej
|.  Amortyzacja
Il. Zuzycie materiatow i energii
IIl. Ustugi obce
IV. Podatki i optaty, w tym:
- podatek akcyzowy
V. Wynagrodzenia
VI. Ubezpieczenia spoteczne i inne swiadczenia
VII. Pozostate koszty rodzajowe
VIIl. Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatdw
C. Zysk(strata) na sprzedazy (A-B)
D. Pozostate przychody operacyjne
I. Zysk ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych
Il. Dotacje
Ill. Inne przychody operacyjne
D. Pozostate koszty operacyjne
I. Strata ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych
Il. Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych
Il. Inne koszty operacyjne
Zysk(strata) z dziatalnosci operacyjnej (C+D-E)
Przychody finansowe
I. Dywidendy i udziaty w zyskach
- od jednostek powigzanych
1. Odsetki, w tym:
- od jednostek powigzanych
I, Zysk ze zbycia inwestycji
IV. Aktualizacja wartosci inwestycji
V. Inne
H. Koszty finansowe
I. Odsetki, w tym:
- dla jednostek powigzanych
Il. Strata ze zbycia inwestycji
Ill. Aktualizacja wartosci inwestycji
IV. Inne
I. Zysk(strata) z dziatalnosci gospodarczej (F+G-H)
J. Wynik zdarzen nadzwyczajnych(J.1.-J.11.)
I. Zyski nadzwyczajne
Il. Straty nadzwyczajne
K. Zysk(strata) brutto (I-J)
L. Podatek dochodowy
M. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty)

N. Zysk (strata) netto (K-L-M)

O m

24471 131,61

231030670,94
251927 288,63
647 881,10
81594 254,78
10923 856,55
205 832,55
9231517,49
1659 309,95
173 406,59
220891 229,62
3574 513,92
116 036,82

116 036,82
198 107,44
150 101,17
48 006,27
3492 443,30
293 546,75
21 595,50

124 220,90
46 737,54
147 730,35

1108 698,62
289 003,26

83 931,34
735764,02
2677 291,43

2677 291,43
467 592,48

2209 298,95

31 205 435,80

261721 768,52
280 265 554,31
570 236,68

11 079 205,36
11 915 228,65
181 209,99

10 869 220,21
1934 487,35
171 318,29
243 544 647,78
12 661 650,01
384 539,07

9 756,10

374 782,97
896 447,80
657 674,49
238 773,31

12 149 741,28
88 572,69

86 938,69
16 237,14

1634,00

760 023,21
376 820,36

4 372,13

200 000,00
178 830,72
11 478 290,76

11 478 290,76
2229 829,36

9 248 461,40
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2.1.1.1. Przychody netto ze sprzedazy.

W latach ubiegtych, to jest 2011, 2012, 2013 Spodtka uzyskata, odpowiednio, nastepujace
przychody netto ze sprzedazy:

™ przychody netto
350 000 000 -
| 292 927 204 zt

300 000 000 - 255 501 803 zt
250000 000
200:000:000: - 158 494 796 zt
150 000 000 ‘
100 000 000 1

50000000

0 + ke SE IS —

2011 2012

W roku 2013 wzrost przychodow ze sprzedazy osiggnat zaktadany przez zarzad Spotki
poziom, tym samym Spodtka utrzymata zaktadang na rok 2013 dynamike wzrostu skali

dziatalnosci.

2.1.1.2. Zysk ze sprzedazy.

W latach 2011, 2012 i 2013 Spétka uzyskata, odpowiednio nastepujacy zysk ze sprzedazy:

= zysk ze sprzedazy

14 000 000 12 661 650 zt
12 000 000
10 000 000
8 000 000

6 000 000

3574514 zt

4000 000
1763 389 z!
2000 000

. .

2011 2012 2013
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2.1.1.3. EBITDA.

W porownywalnym ujeciu, w latach 2011, 2012 i 2013 EBITDA (liczona jako zysk
z dzialalnosci operacyjnej plus amortyzacja) wyniosta odpowiednio:

= EBITDA

14000 000 - 12719978 zt
12 000 000 -
10 000 000

8000000 -

6000000 -

4140 324 zt

4000 000 2633065z

2 000 000

'
2011 2012 2013

2.1.1.4. Zysk netto.

W latach 2011, 2012 i 2013 Spotka uzyskiwata, odpowiednio, nastepujgcy zysk netto:

" zysk netto

10000000 9 248 461 zI
8000 000
6000000 -

i
4000000

' 2209 299 z
2000 000 1104 507 z

kb g et ]

0 S PR

2011 2012 2013

Uwidocznione wartoéci wskazujg na znaczacy wzrost wskazanych powyzej parametrow.
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2.1.2. Bilans Spotki.

Bilans 2012 2013
wg stanu na dziefn | wg stanu na dzien
31.12.2012 31.12.2013
Aktywa
A. Aktywa trwate 4062 618,13 4 051117,45
|. Wartosci niematerialne i prawne 117 305,44 110 115,97
1. Koszty zakoriczonych prac rozwojowych - -
2. Wartos¢ firmy - =
3. Inne wartosci niematerialne i prawne 117 305,44 110 115,97
4. Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne - -
Il. Rzeczowe aktywa trwate 1611 118,50 1 863 980,89
1. Srodki trwate 1611118,50 1863 980,89
a) grunty - -
h) budynki, lokale i obiekty inzynierii lgdowej i wodnej 436 732,53 473 834,52
c) urzadzenia techniczne i maszyny 1095 061,10 1216771,53
d) srodki transportu 46 927,02 133 299,36
e) inne srodki trwate 32 397,85 40 075,48
2. Srodki trwate w budowie - -
3. Zaliczki na srodki trwate w budowie -
IIl, Naleznosci dtugoterminowe -
1. Od jednostek powigzanych -
2. 0d pozostatych jednostek - -
IV. Inwestycje dtugoterminowe 1773 183,27 1307 450,27
1. Nieruchomosci
2. Wartosci niematerialne i prawne - -
3. Dlugoterminowe aktywa finansowe 1773 183,27 1307 450,27
a) w jednostkach powigzanych 1773183,27 1307 450,27
- udziaty lub akcje 1507 450,27 1307 450,27
- udzielone pozyczki 265 733,00 -
4. Inne inwestycje diugoterminowe - -
V. Diugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 561 010,92 769 570,32
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 561 010,92 769 570,32

2. Inne rozliczenie miedzyokresowe
B. Aktywa obrotowe
I. Zapasy
1. Materiaty
2. Potprodukty i produkty w toku
3. Produkty gotowe
4. Towary
5. Zaliczki na dostawy
Il. Naleznosci krétkoterminowe
1. Naleznosci od jednostek powigzanych
a) z tytutu dostaw i ustug
b) inne
2. Naleznosci od pozostatych jednostek
a) z tytutu dostaw i ustug
b) z tytutu podatkdw, dotacji, cet, ubezpieczen spot.
c) inne
d) dochodzone na drodze sgdowej
1. Inwestycje krotkoterminowe
1. Krotkoterminowe aktywa finansowe
a) w jednostkach powigzanych
b) w pozostatych jednostkach
c) $rodki pieniezne i inne aktywa pienigzne
2. Inne inwestycje krotkoterminowe

IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe

Aktywa razem

38 176 905,54
2290 521,54
992 850,12

1232 750,22
64 921,20
22051 709,63
233 027,40
233 027,40

21818 682,23
4 045 527,47
17 758 445,07
14 709,69

13773 497,36
13773 497,36
632 578,51
1654 530,00
11 486 388,85

61177,01
42 239 523,67

24 508 060,62
5375 229,94
1567 849,03

2121514,07
1 685 866,84
7 670 334,03
3112 545,87
3112 545,87

4557 788,16
4 365 398,16
158 849,43
33 540,57

11 341 253,35
11 341 253,35
269 568,00

11071 685,35

121 243,30
28 559 178,07




Bilans 2012 2013
wg stanu na dzienn | wg stanu na dzien
31.12.2012 31.12.2013

Pasywa
A. Kapitat (fundusz) wtasny
I, Kapitat (fundusz) podstawowy
Il.  Nalezne wplaty na kapitat podstawowy (wielkos¢ ujemna)
I, Udziaty (akcje) wtasne (wielkosc ujemna)
IV. Kapitat (fundusz) zapasowy
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny
VI. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe
VII. Zysk (strata) z lat ubiegtych
VIII. 2Zysk (strata) netto
IX. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielkos¢ ujemna)
B. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
I. Rezerwy na zobowigzania
1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
2. Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne
3. Pozostale rezerwy
Il. Zobowigzania dtugoterminowe
1. Wobec jednostek powigzanych
2. Wobec pozostatych jednostek
a) kredyty i pozyczki
b) z tytutu emisji diuznych papieréw wartosciowych
c) inne zobowigzania finansowe
d) inne
Ill. Zobowigzania krotkoterminowe
1. Wobec jednostek powigzanych
a) z tytutu dostaw i ustug
b) inne
2. Wobec pozostatych jednostek
a) kredyty i pozyczki
b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych
¢) inne zobowigzania finansowe
d) z tytutu dostaw i ustug
e) zaliczki otrzymane na dostawy
f) zobowiazania wekslowe
g) z tytutu podatkow, cet, ubezpieczen i innych swiadczen
h) z tytutu wynagrodzen
i) inne
3. Fundusze specjalne
IV. Rozliczenia miedzyokresowe
1. Ujemna wartosc firmy

2. Inne rozliczenie miedzyokresowe

Pasywa razem

10 481 568,99
1589 100,00

6683 170,04
2 209 298,95
31757 954,68
171 316,25
129 203,25
42 113,00

15 564,00

15 564,00

15 564,00
31335307,23
92 348,12

92 348,12
31071 692,75
9 000 000,00
39 458,17

20 803 756,53

655 176,04
573 180,89

121,12
171 266,36
235767,20

235767,20

42 239 523,67

17 664 200,39
1589 100,00

6826 638,99
9248 461,40
10 894 977,68
190 165,01
132 231,01
57 934,00

66 597,05

66 597,05

66 597,05

10 220 364,07
32 993,09

32 993,09

10 073 305,00
140 000,00
39941,31
8330072,21

829 023,14
734 268,34

114 065,98
417 851,55

417 851,55

28 559 178,07




W roku 2013 wartosc sumy bilansowej ulegta zmniejszeniu z kwoty 42.239.523,67 ztotych, do
kwoty 28.559.178,07 ziotych, w stosunku do roku 2012.

o Aktywa trwate stanowig okoto 14,1% aktywow ogodtem.

o Aktywa obrotowe stanowig okoto 85,8% aktywow ogotem.

o Naleznosci krotkoterminowe wynoszg kwote 7.670.334,03 ztote.

o Srodki pieniezne wynosza kwote 11.071.685,35 ziotych.

Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania stanowig okolo 38,1% pasywow ogétem.

Relacja warto$ci zobowigzan i rezerw na zobowigzania do $rodkéw obrotowych jest

nastepujgca:

- $rodki obrotowe - 24.508.060,62 ztotych,

- zobowigzania i rezerwy na zobowigzania - 10.894.977,68 ztotych.

W roku 2013 nastgpito znaczgace zmniejszenie zobowigzan Spotki i poprawa relacji kapitaty

wlasne/zobowigzania i rezerwy na zobowigzania.

2.1.3. Rachunek przeptywow pienieznych.

Rachunek przeptywow pienieznych 2012 2013
A. Przeptywy srodkdéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
l. Zysk 2 209 298,95 9248 461,40
Il. Korekty razem -1982 631,25 761 126,68
1.  Amortyzacja 647 881,10 570 236,68
2. Zyski (straty) z tyt. réZnic kursowych 69 464,96 -12 693,84
3. Odsetkiiudziaty w zyskach (dywidendy) 220 670,06 357 878,65
4.  Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej -46 614,88 872 156,87
5.  Zmiana stanu rezerw 143 157,25 18 848,76
6. Zmiana stanu zapasow -760 632,42 -3 084 708,40
7. Zmiana stanu naleznosci -8170 038,45 14 381 375,60
8. Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych 6074 574,19 -12 255 426,30
9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych -161 093,06 -86 541,34
10. Inne korekty - -
1I. Przeptywy pienigine netto z dziatalnosci operacyjnej 226 667,70 10009 588,08
B. Przeptywy srodkow pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
. Wptywy 1032 384,35 1 660 858,69
1. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych
aktywow trwatych - 9 756,10
2. Zaktywdw finansowych, w tym: 1032 384,35 1651 102,59
a) w jednostkach powigzanych 37 399,83 -
- sptata udzielonych pozyczek 35 000,00 -
- inne wplywy z aktywow finansowych 2 399,83 -
b) w pozostatych jednostkach 994 984,52 1651 102,59
8




- zbycie aktywdw finansowych 973 389,02 1651 102,59
- dywidendy i udziaty w zyskach 21 595,50 -
3.  Inne wplywy inwestycyjne - -
Il. Wydatki -920 598,40 -694 501,38
1. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych
aktywow trwalych -411 221,04 -693 556,66
2. Naaktywa finansowe, w tym: -509 377,36 -944,72
a) wjednostkach powigzanych - -
b) w pozostatych jednostkach -509 377,36 -944,72
- nabycie aktywodw finansowych -509 377,36 -944,72
IIl. Przeptywy pienieine netto z dziatalnosci inwestycyjnej 111 785,95 966 357,31
C. Przeplywy srodkdw pienieznych z dziatalnosci finansowej
I. Wptywy 9 469 200,00 27 972 000,00
1.  Wplywy netto z wydania udziatow (emisji akcji) i innych
instrumentéw kapitalowych oraz doptat do kapitatu 469 200,00 -
2. Kredyty i pozyczki 9 000 000,00 27972 000,00
Il. Wydatki -2029 547,90 -39 362 648,89
1. Dywidendy i inne wyplaty na rzecz wiascicieli -1 085 000,00 -2 065 830,00
2. Inne niz wyplaty na rzecz wlascicieli wydatki z tyt. podziatu zysku -19 500,00 :
3. Sptata kredytow i pozyczek - -36 832 000,00
4. Platnosci zobowigzan z tyt. umow leasingu finansowego -271 227,39 -90 703,10
5.  Odsetki -289 003,26 -374 115,79
6. Inne wydatki finansowe -364 817,25 -
Ill. Przeptywy pienieine netto z dziatalnosci finansowej 7439 652,10 -11 390 648,89
D. Przeptywy pienieine netto, razem 7 778 105,91 -414 703,50
E. Bilansowa zmiana srodkdw pieniginych, w tym: 7778 105,91 -414 703,50
- zmiana stanu srodkow pienieznych z tytutu réznic kursowych - -
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 3708 282,94 11 486 388,85
G. Srodki pienieine na koniec okresu 11 486 388,85 11 071 685,35
W tym:
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 406,43 8 281,19

Jedng z istotnych pozycji w przeplywach pienieznych stanowi kwota dywidendy za rok 2012,

wyptacona w roku 2013.

2.1.4. Opis struktury gtownych lokat kapitalowych Ilub gtéwnych

dokonanych przez Spoétke w danym roku obrotowym.

inwestycji

kapitatowych

Wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku Spotka nie posiadata juz akcji spotki TELL S.A.| ktdore

zostaty zbyte w trakcie 2013 roku.

Wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku Spdtka posiadata na rachunkach bankowych kwote
10 222 257,27 ziotych, kwote 200 709,68 euro oraz kwotg 5 659,00 dolaréw amerykanskich.

2.2. Zwiezta charakterystyka istotnych dokonan lub niepowodzen emitenta w okresie, ktorego dotyczy
niniejsze sprawozdanie, wraz z opisem najwazniejszych czynnikow i zdarzen, w szczegdlnosci o
nietypowym charakterze, majacych wplyw na osiggniete wyniki oraz zdarzenia istotnie

wplywajgce na dziatalnosc Spotki w roku 2013.

W/%gw/



Wartos¢ przychodow netto ze sprzedazy Spotki, w roku 2013 wyniosta 292 927 204 ziote,
podczas gdy warto$¢ przychodow netto ze sprzedazy Spdtki w roku 2012 byla nizsza i
wynosita 255 501 803 zlote. Zatem wartos¢ przychodow netto ze sprzedazy Spoétki w roku
2013 byta wyzsza o 14,6% niz roku 2012.

Zysk na sprzedazy w 2013 roku wyniost 12 661 650 ziotych, podczas gdy w roku 2012 roku
wynosit tylko 3 574 514 zlotych, co oznacza, ze w 2013 roku byt okoto 3 i potkrotnie wyzszy
niz w roku 2012.

Zysk na dziatalnosci operacyjnej w roku 2013 wyniost 12 149 741 ziotych, podczas gdy w
roku 2012 byta to kwota 3 492 443 zlote, co oznacza, ze zysk na dzialalnosci operacyjne] za
rok 2013 by} ponad 3,4 razy wyzszy niz za rok 2012.

Ostatecznie, zysk netto w roku 2013 roku wyniost 9 248 461 ziotych, podczas gdy w 2012
roku wynosit 2 209 299 ziotych. Zatem, w 2013 roku byt ponad czterokrotnie wyzszy niz w
roku 2012 i stanowit okolo 418 % zysku z roku poprzedniego. Oznacza to, ze na koniec roku
2013 zysk netto w przeliczeniu na jedng akcje, wyniost nieco ponad 58 groszy (rok

wczesniej byto to ponizej 14 groszy na jedng akcje).

Biorac pod uwage caly rok 2013, wzrost przychodow netto ze sprzedazy (o ponad 37
milionow zlotych) w porownaniu do roku 2012, spowodowany byt istotnym wzrostem
sprzedazy towarow dystrybuowanych przez Spotke, jak i znaczgco wigkszg iloscig
wykonanych ustug serwisowych.

Wzrost wartosci sprzedazy towarow w calym roku 2013 nie spowodowal wzrostu
zobowigzan krotkoterminowych, zachowane zostalo odpowiednie tempo rotacji towarow,

zobowigzan Spolki wzgledem dostawcow, jak i naleznosci od klientow Spotki.

W zakresie uslug serwisowych swiadczonych przez Spotke, poréwnujac rok 2013 do roku
2012, nalezy stwierdzi¢, ze w obszarze tym nastgpit istotny wzrost ilosci Swiadczonych
ustug, przy jednoczesnym utrzymaniu kosztow tejze dzialalnosci na kontrolowalnym
poziomie. W konsekwencji spowodowalo to znaczgcq poprawe poziomu rentownosci
dzialalnosci serwisowej. Dla poréwnania, w calym roku 2013 Spotka wykonata o ponad

60 000 napraw wiecej niz rok wczesnie;.

W zakresie ustug swiadczonych przez Spotke aktywnosc¢ Zarzadu ukierunkowana byta w
dalszym ciggu na pozyskanie nowych zleceh oraz nowych zleceniodawcow. W
szczegolnosci  zlecen dotyczacych wykonywania ustug na najwyzszych poziomach
zaawansowania technicznego i technologicznego. W tym samym czasie byly i nadal sg
kontynuowane dzialania zmierzajgce do dywersyfikacji zlecen serwisowych, w tym

poszukiwanie zlecen spoza terytorium Polski.




a)

b)

W 2013 roku Spolka zawarta umowe dotyczacg obslugi serwisowej telefonéw
konwencjonainych ze spotkg SWISSVOICE SA z siedzibg w Szwaijcarii.

Pod koniec 2013 roku Spotka rozpoczela wspotprace w zakresie serwisowania produktow
oznaczonych znakiem towarowym Caterpillar-CAT i KAZAM (serwisowanie telefonow
komérkowych, smartfonow, tabletow oraz akcesoriow do tych urzgdzen).

W roku 2013, w zakresie dystrybucji towaréw sprzedawanych przez Spolke, Zarzad
koncentrowal sie na stabilizacji tego strumienia biznesowego oraz na weryfikacji przyjetej
strategii dzialania w celu ustalenia dalszej, skutecznej strategii oraz identyfikacji
optymalnych obszaréw dziatania na przyszio$c¢. Dziatania te podejmowane byly selektywnie,
biorgc pod uwage wystepujacy popyt oraz mozliwosci ptatnicze i kondycje finansowg

poszczegolnych odbiorcow.

Podsumowujac, w 2013 roku aktywnos¢ Zarzadu Spoétki ukierunkowana byta na utrzymanie
rozwoju obu podstawowych strumieni biznesowych Spolki, ich stabilizacji i wypracowaniu
optymalnej strategii na lata 2014-2015, zaréwno w relacji do dystrybucyjnej, jak i serwisowe;j
czesci dziatalnosci. Dziatania te skorelowane byly z jednoczesng kontrolg kosztow
ponoszonych przez Spolke i prawidlowym ksztaltowaniem przeplywow pienieznych Spoiki.
Utrzymanie prawidliowego tempa rotacji towardow, tempa rotacji naleznosci i zobowigzan
stanowi istotny element dziatalnosci Spotki.

Zawarte nowe umowy oraz rosngca liczba zlecen ustugowych (serwisowych), uzasadniaty
podjecie, w czwartym kwartale 2013 roku, intensywnych prac w zakresie rozbudowy
mozliwosci serwisowych Spétki. Przebudowane i unowoczesnione zostaly pomieszczenia
industrialne i biurowe Spolki, zatrudniono i przeszkolono nowych pracownikow. W
konsekwencji mozliwosci serwisowe Spotki zostaty zwiekszone o ponad 70%.

Intensywne prace zwigzane z przebudowg i remodelingiem pomieszczen industrialnych i
biurowych firmy, wykonane zostaly celem uzyskania lepszych parametréw z punktu widzenia
zarowno ergonomii jak i efektywnosci funkcjonowania czesci serwisowej Spotki oraz celem
zapewnienia Spolce dalszych mozliwosci zwiekszania ilosci wykonywanych ustug przy
jednoczesnym ciggtym doskonaleniu jakosciowym.

Po znaczacym wzroscie skali dzialalnosci w roku 2012 i w pierwszej czesci 2013 roku,
Spotka przystgpita do analizy i doglebnej weryfikacji metodologii dzialania oraz bazy
klientow, a takze modyfikacji struktur organizacyjnych, celem ustalenia optymalnego obszaru
dzialania, z punktu widzenia utrzymania tempa rozwoju i progresji wynikow finansowych w
najblizszej przysziosci. Dokonany zostat przeglad dotychczasowych procedur i struktury
organizacyjnej, a takze analiza dotychczasowej wspolpracy i rentownosci wspélpracy z

obecnymi klientami Spotki.

Dodatkowym elementem w dzialalnosci Spotki, w ostatnich miesigcach 2013 roku byly

intensywne prace zwigzane z wyborem dostawcy nowego, zintegrowanego systemu




informatycznego dla Spolki, jak réwniez ze szczegdlowym zdefiniowaniem wymagan i
parametrow dotyczacych tegoz rozwigzania.

Spotka podjeta decyzje, i po dokonaniu stosownych analiz, zawarla umowe z firmg
informatyczng, zmierzajacg do stworzenia nowego systemu informatycznego dla Spolki,
odpowiadajgcego rosngcym wymaganiom Spolki, zarowno w zakresie ilosci wprowadzanych
danych (co ma zwigzek ze wzrostem wielkosci biznesu) jak i wzrostem jego komplikacji i

wymagan analitycznych Spoiki.

e Oceniajgc dynamicznie zmieniajacy sie sytuacje na Ukrainie, Zarzad Spodlki, ze wzgledow
ostroznosciowych podjat decyzje o utworzeniu rezerwy (odpisu aktualizacyjnego) w kwocie
200 000 ziotych, dotyczgcej aktualizacji wartosci udziatow w spoilce Cyfrowe Centrum
Serwisowe - Ukraina Sp. z 0.0. Decyzja o utworzeniu tejze rezerwy jest konsekwencjg oceny
sytuacji na Ukrainie dokonanej w trakcie IV kwartatu 2013 roku. Réwnoczesnie oceniajgc na
biezgco zdolnosc spodtki ukrainskiej do generowania pozytywnych przeplywéw finansowych
w kolejnych 12 miesigcach, Zarzgd Spolki podjat decyzje o zmniejszeniu uprzednio
utworzonej rezerwy na naleznosci od spolki ukrainskiej, o kwote spodziewanych wplywow w
roku 2014. Ostateczna wartosc rezerwy, utworzonej w roku 2013, na naleznosci od spotki

Cyfrowe Centrum Serwisowe - Ukraina Sp. z 0.0. wynosi wiec 657 674,49 zlotych.

Zdaniem Zarzgdu Spotki wszystkie opisane powyzej dzialania powinny pozwoli¢ Spoice na
dalszy dynamiczny wzrost w przysziosci, gdyz dzialania te usunely lub zmierzajg do

usuniecia podstawowych barier moggcych sta¢ na drodze tego rozwoju.

2.3. Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju.

W roku 2013, Spoétka w dynamiczny sposob rozwijala nowoczesne technologie
diagnostyczne i naprawcze dotyczace urzgdzen elektronicznych i telekomunikacyjnych.
Rozwoj tychze technologii jest cigglym procesem wewnetrznym i stanowi istotne,
nieustannie doskonalone, know-how Spoiki.

Ponadto, w minionym okresie Spolka znaczaco zintensyfikowala prace nad rozwojem
nowoczesnego systemu informatycznego umozliwiajgcego bardziej zaawansowany
monitoring + analityke dotyczace wykonywanych ustug i ich jakosci, wspieranie rosngce;
ilosci napraw oraz rosngcej ilosci transakcji handlowych, oraz umozliwiajgcego prowadzenie
nowoczesnej ksiegowosci i gospodarki magazynowej. W wyniku tej dziatalnosci wybrany
zostal dostawca nowego zintegrowanego systemu informatycznego dla Spotki i rozpoczete

zostaly prace analityczno-przedwdrozeniowe.




2.4. Podstawowe informacje o przedmiocie dzialalnosci, podstawowych produktach, towarach lub
ustugach, wraz z ich okresleniem wartosciowym i iloSciowym oraz udziatem poszczegoinych

grup produktow, towarow i ustug w przychodach ze sprzedazy.

Spotka dziala na rynku telefonii komérkowej i urzgdzen mobilnych. Na przestrzeni lat Spotka
zdobyta zaufanie znaczacych firm i uzyskata silng pozycje na rynku jako centrum serwisowe
Swiadczgce ustugi naprawcze sprzetu telekomunikacyjnego, (telefonéw komorkowych,
smartfonow i tabletow, telefonéw stacjonarnych, modemaéw itp.) i jako dystrybutor artykulow
telekomunikacyjnych (telefonow komoérkowych, smartfonow, tabletéw, akcesoriow,

modemow, telefondw stacjonarnych).

W chwili obecnej Spotka posiada wazne i obowigzujgce certyfikaty 1SO:

- certyfikat potwierdzajacy spetnienie wymagan normy PN-EN I1SO 9001:2001 (po
aktualizacji do normy PN-EN ISO 9001:2009) - potwierdzajacy wprowadzenie i stosowanie
systemu zarzadzania jakoscig w zakresie serwisu i sprzedazy telefonéw komadrkowych i
innych urzadzen cyfrowych powszechnego uzytku;

- certyfikat potwierdzajgcy speilnienie wymagan normy PN-EN I1SO 14001:2005 -
potwierdzajgcy wprowadzenie i stosowanie systemu zarzadzania sSrodowiskowego w
zakresie serwisu telefonow komodrkowych i innych urzadzen cyfrowych powszechnego

uzytku.

W ocenie zarzadu Spotka spelnia wymogi prawa w zakresie ochrony srodowiska.

Dzialalnos¢ Spolki obejmuje trzy obszary: dziatalnos¢ ustugowa, dziatalnos¢ dystrybucyjng

oraz dziatalnosc holdingowg i inwestycyjng.

a) dziatalnos¢ uslugowa (gwarancyjny i pogwarancyjny serwis naprawczy urzgdzen
telekomunikacyjnych,  uslugi logistyczne, odnawianie i modyfikacije  urzgdzen

telekomunikacyjnych na zlecenie producentéw i operatorow telefonii komorkowych),

b) dzialalnos¢ dystrybucyjna (sprzedaz hurtowa i detaliczna telefonow komaorkowych,

smartfondéw, tabletow, akcesoriow, modemaow, i innych artykutow elektronicznych),
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W tabeli ponizej przedstawiono pogladowo strukture przychoddw Spdtki w latach 2009-2013:

wminzt 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
| Przychody ogdtem 82,0 102,7 158,5 2555 2929
- dynamika 24% 25% 54% 61% 15%
Przychody ze sprzedazy produktow 29,1 29,2 28,2 245 31,2
- dynamika 29% 0% -3% -13% 27%

| Przychody ze sprzedazy  towarow
| materiakbus 52,9 73,5 130,3 231,0 261,7
- dynamika 21% 39% 77% 77% 13%

Struktura sprzedazy towarow w podziale na grupy produktowe przedstawiona jest w ponizszej tabeli:

2009 2010 2011 2012 2013
Towary: ilosc udziat ilosc udziat ilos¢ udziat ilosé udziat ilos¢ udziat
telefony
122748 98,6% | 199 341 95,8% | 201198 74,0% 86 678 32,3% 65 248 29,3%
komarkowe
Smartfony 0 0,0% 4 062 2,0% 63 803 23,4% | 168 907 62,9% | 148 421 66,6%
Tablety 0 0,0% 312 0,2% 3 626 1,3% 5234 1,9% 1884 0,8%
telefony
1794 1.4% 4 319 2,0% 3 641 1,3% 7 678 2,9% 7292 3,3%
stacjonarne
Razem 124 542 | 100,0% | 208034 | 100,0% | 272168| 100,0% | 268497 | 100,0% | 222 845| 100,0%
c) dziatalnos¢ holdingowa i inwestycyjna (nadzor i koordynacja dziatalnosci spotek zaleznych oraz

inwestycje kapitatowe Spétki).

Spotka jest wiascicielem 100% udziatow w nastepujacych podmiotach:

- zlokalizowanej na Ukrainie spotce Cyfrowe Centrum Serwisowe - Ukraina Sp. z o.0.
(ukr. Tosapucteo 3 obmexeHow BignosigansHicTio ,LiMbpoenid cepBicHWA LeHTp — Ykpaina”) —
z siedzibg w Kijowie;

— zlokalizowanej na Litwie spotce Cyfrowe Centrum Serwisowe spélka z ograniczong
odpowiedzialnoscia (lit. UAB “Skaitmeninis priezitros centras”) — z siedzibg w Wilnie;

- Zzlokalizowanej w Polsce spotce Fresh Mobile Concepts Spétka z ograniczong

odpowiedzialnoscig, z siedzibg w Piasecznie.




Informacje o stosowanych przez Spotke instrumentach majacych wplyw na przeplywy finansowe,

w tym przeplywy srodkow pienieznych.

ShlC

W 2013 roku Spdtka nie korzystala i nadal nie korzysta z instrumentow zabezpieczajgcych
ryzyko zmiany kursow walut. Spotka ma otwartg mozliwos¢ dokonywania tego typu operaciji
(opcje walutowe, forwards etc.) niemniej jednak uznajac, iz instrumenty te pomimo funkcji
zabezpieczajgcej, sq samoistnym nosnikiem ryzyka, podchodzi do stosowania tychze

instrumentow z nalezytg ostroznoscia.

3.2. W maju 2013 roku Spditka zawarta z COMPAGNIE FRANCAISE D'ASSURANCE POUR LE

3.3.

3.4.

COMMERCE EXTERIEUR SA Oddziat w Polsce (poprzednio Coface SA Oddziat w Polsce)
Aneks do Umowy Ubezpieczenia, na mocy ktérej to Umowy ochrong ubezpieczeniowg
objete pozostajq naleznosci przystugujace Spoice od okreslonej grupy odbiorcow, z tytutu
sprzedazy towardw i ustug dokonywanych do tejze grupy odbiorcow. W zawartym Aneksie
strony w szczegolnosci potwierdzity, ze porozumialy sie w kwestii wycofania oSwiadczenia
Spotki o braku woli kontynuowania Umowy Ubezpieczenia, za zgodq drugiej strony i
kontynuowania ochrony ubezpieczeniowej oraz postanowily o przedtuzeniu obowigzywania

Umowy Ubezpieczenia w okresie od dnia 1 maja 2013 r. do dnia 30 kwietnia 2014 r.

W roku 2013 Spotka zawarta z ING Commercial Finance Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie ("Faktor") Aneks do Umowy faktoringu (procentowego) nr 98/2010. Zmiana
wynikajaca z Aneksu polega na zwiekszeniu limitu zaangazowania Faktora z kwoty
6.500.000 (szesciu milionow pieciuset tysiecy) ziotych do kwoty 11.000.000 (jedenastu
milionow) ziotych. Limit zaangazowania okresla najwyzszgq dopuszczalng kwote
zaangazowania w ramach powotanej Umowy, okreslajacg niesptacong na dany dzieh kwote
wyplaconych Spoice Srodkéw tytutem zaliczek na poczet ceny nabycia wierzytelnosci

nabytych przez Faktora, powiekszong o nalezne Faktorowi wynagrodzenie (wraz z VAT).

Ponadto, Spotka zawarta z ING Commercial Finance Polska S.A. z siedzibqg w Warszawie
kolejny Aneks do Umowy faktoringu (procentowego) nr 98/2010 . Na mocy postanowien
przedmiotowego Aneksu przediuzona zostata mozliwos¢ odptatnego dokonywania przez
Spotke przelewow (sprzedazy) wierzytelnosci przystugujgcych Spoice wzgledem niektérych
odbiorcow towarow sprzedawanych przez Spotke (przediuzono okres obowigzywania
Umowy do 18 pazdziernika 2014 r.). Ponadto, dokonano obnizenia wysokosci limitu
zaangazowania Faktora z kwoty 11.000.000 (jedenastu milionow) ziotych do kwoty
7.000.000 (siedmiu milionow) zitotych. Moca Aneksu zwigkszono rowniez poziom

zaliczkowania wierzytelnosci — okreslono, iz poziom zaliczkowania wierzytelnosci wynosi do




95% wartosci brutto wierzytelnosci — oraz obnizono wysoko$¢ marzy stanowigcej jeden ze

skladnikow wynagrodzenia Faktora w postaci odsetek faktoringowych.

3.5. W dniu 27 czerwca 2013 r. Spoika zawarta z ING Bank Slaski S.A. z siedzibq w Katowicach

("Bank") Aneks do Umowy Wieloproduktowej ("Aneks"). Najistotniejszq zmiang wynikajgcq z
Aneksu jest przediuzenie okresu dostepnosci limitu kredytowego (w wysokosci 12.000.000
ztotych) do dnia 9 czerwca 2014 r. do wykorzystania w formie limitow przeznaczonych na

gwarancije bankowe oraz kredyty obrotowe.

3.6. W dniu 31 grudnia 2013 r. Spotka zawarla z ING Bankiem Sigskim S.A. (,Bank”) umowe o

3.7.

korporacyjny kredyt ziotowy na finansowanie inwestycji ("Umowa"), na mocy ktérej Bank
udziela Spoice kredytu na sfinansowanie inwestycji w tqcznej wysokosci 1.600.000 zt (jeden
milion szescset tysiecy ziotych). Kredyt udzielony jest na okres od dnia 1 stycznia 2014 r. do
30 czerwca 2019 r. Spiata calosci zadluzenia z tytutu kredytu nastepowac bedzie w 48
(czterdziestu o$miu) ratach poczgwszy od 31 lipca 2015 r. do 30 czerwca 2019 r. Kredyt
przeznaczony bedzie na finansowanie inwestycji polegajgcej na analizie przedwdrozeniowej
w zakresie oprogramowania komputerowego oraz zakupie i wdrozeniu oprogramowania

komputerowego.

Niezaleznie od elementéow umownych oraz finansowych wskazanych powyzej, celem
minimalizacji ryzyka zakiocenia prawidlowych przeplywow finansowych Spoétka wdrozyta

wlasny system kontroli przeptywow finansowych zawierajgcy nastepujgce elementy:

o weryfikacja i biezacy monitoring ryzyka wspotpracy z danymi kontrahentami;

. racjonalny system okreslania limitow kredytu kupieckiego dla poszczegolnych
klientow;

o profesjonalny system windykacyjny.

Ani w roku 2013 ani w latach wczesniejszych, Spotka nie zanotowala istotnych zakiocen
dotyczgcych plynnosci finansowej.

Pilynnosc¢ finansowa Spotki byla, i nadal jest, na bardzo dobrym poziomie, w zwigzku z czym,
przez ostatnie trzy lata z rzedu Spotka z powodzeniem realizowata plany rozwoju
dziatalnosci i wyptacata dywidende swoim akcjonariuszom.

Jednym z wyznacznikow dlugoterminowych planéw rozwoju dzialalnosci jest wzrost
przychodow ze sprzedazy w zakladanych, rok do roku, przedziatach.

Biorgc pod uwage ostatnie trzy lata, w kazdym z tychze rocznych okresow, porownujgc do
poprzedniego okresu rocznego, Spotka utrzymata dynamike wzrostu przychodow ze

sprzedazy co najmniej w zakladanych przedziatach.




4.1.

Podsumowujac wyzej wskazane zagadnienia, w opinii zarzgdu Spolki, ryzyko istotnego

zakiocenia przeptlywow finansowych i ptynnosci finansowej Spotki nie jest znaczne.

Podstawowe czynniki ryzyka i zagrozenia, z okresSleniem w jakim stopniu Spotka jest na nie

narazona.

Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem, w ktorym Spotka prowadzi dziatalnos¢.

4.1.1. Ryzyko zwigzane z sytuacjg makroekonomiczng.

Podstawowa dziatalnos¢ Spotki jest uzalezniona m.in. od warunkow makroekonomicznych
panujgcych w kraju i za granicq.

Dziatalnos¢ Spotki jest skoncentrowana na swiadczeniu ustug zwigzanych z naprawami urzgdzen
elektronicznych 1 telekomunikacyjnych oraz dystrybucji sprzetu telekomunikacyjnego
i elektronicznego.

Znaczgcy wplyw na wyniki finansowe Spotki mogg miec¢ panujgce warunki makroekonomiczne
definiowane poziomem wskaznikow makroekonomicznych, w tym m.in. tempo wzrostu produktu
krajowego brutto, tempo wzrostu cen, stopa bezrobocia, poziom stop procentowych, jak rowniez
skutki polityki fiskalnej i monetarnej. W przypadku istotnego pogorszenia sie warunkow
makroekonomicznych, istnieje ryzyko ich niekorzystnego wplywu na kondycje ekonomiczno-

finansowgq i tempo realizacji zalozonej strategii rozwoju Spotki.

4.1.2. Ryzyko zwigzane ze zmianami koniunktury na rynku, na ktorym dziata Spotka.

Koniunktura w branzy telekomunikacyjnej i zapotrzebowanie na ustugi naprawcze (serwisowe)
oraz na produkty telekomunikacyjne i elektroniczne sg wypadkowymi wielu czynnikow takich jak:
wzrost gospodarczy czy tempo rozwoju rynku klientow wspotpracujgcych ze Spotkg (producentow
telefonow i modemow), a takze wzrost konkurencji oraz rozwoj nowych firm w obszarze

dystrybucji. Czynniki te majg charakter egzogeniczny, na ktory Spotka nie ma wplywu.

Aby ograniczy¢ zagrozenia wynikajgce z opisanych powyzej czynnikow, Spotka konsekwentnie

prowadzi nastepujgce dziatania:

- dywersyfikuje rynki zbytu - rozszerza zakres oferowanych ustug i produktow na terenie
kolejnych krajow — zarowno poprzez otwieranie tam wiasnych spofek (Litwa, Ukraina), jak

i oferowanie swoich ustug serwisowych na terenie innych krajow (na przykiad: wykonywany w
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Polsce serwis gwarancyjny i pozagwarancyjny produktow oferowanych na rynkach innych

krajow);

- dywersyfikuje zrodia przychodow ze sprzedazy towardw i ustug — wprowadza nowe produkty do
swojej oferty w zakresie dystrybucji, a takze rozpoczyna wspoiprace z nowymi dostawcami

sprzetu telekomunikacyjnego i elektronicznego, w zakresie serwisu produktow.

Nalezy zauwazyc, ze cyklicznosc¢ koniunktury w branzy telekomunikacyjnej moze powodowac
okresowe zmniejszenie zainteresowania ze strony klientow niektorymi ustugami Spoiki, lub

produktami przez nigq oferowanymi, co moze mie¢ wptyw na wyniki finansowe Spotki.

4.1.3. Ryzyko zwigzane z konkurencjq.

Spotka, z racji zdywersyfikowanej dziatalnosci, funkcjonuje w kilku obszarach rynkowych. Jest to
Srednio konkurencyjne i zroznicowane otoczenie rynkowe, na ktorym wystepuje ograniczona
(szczegolnie w zakresie ustug serwisowych) liczba konkurencyjnych podmiotéw zaréwno w

Polsce, jak i na rynkach zagranicznych).

Silniejsza konkurencja jest szczegdlnie widoczna w segmencie dystrybucji, gdzie z punktu
widzenia operacyjnego, bariery wejscia sg relatywnie proste do pokonania. Nalezy jednak
zwroci¢ uwagq na istnienie wysokich barier z finansowego punktu widzenia - takich jak

wiarygodnosc¢ finansowa, zdolnos¢ kredytowa, zaangazowanie znacznych srodkow obrotowych.

Biorgc powyzsze pod uwage istnieje ryzyko zwigzane z istotnym nasiteniem konkurencji, co moze

przetozyc sie na obnizenie przewag konkurencyjnych Spotki oraz spadek udziatu Spotki w rynku.

Aby ograniczyc to ryzyko, Spotka w sposob ciggly dywersyfikuje swojq dziatalnos¢ oraz rozszerza

siec dystrybucji oraz baze dostawcow.

4.1.4. Ryzyko zwigzane ze zmianami kursow walutowych.

Czesc przychodoéw ze sprzedazy towarow i ustug oraz zakupow Spoiki jest rozliczana w EUR, co
generuje ryzyko zwigzane ze zmianami kursu walutowego EUR/PLN. Niekorzystne ksztattowanie
sie kursu walutowego EUR/PLN moze skutkowac okresowymi zmianami poziomu przychodow

Spotki i w konsekwencji mie¢ negatywny wplyw na wyniki finansowe.

Spotka minimalizuje ryzyko zwigzane ze zmianami kursow walutowych poprzez prowadzenie
monitoringu rynku walutowego i dokonywanie przewalutowan w momencie wystepowania

optymalnych warunkow rynkowych. Na dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu, Spotka nie




wykorzystywata instrumentow zabezpieczajgcych przed zmiang kursow walutowych. Spotka nie

wyklucza jednak mozliwosci stosowania tych instrumentow zabezpieczajgcych w przysziosci.

4.1.5 Ryzyko zwigzane ze zmianami obowigzujgcych przepisow prawa, ich wykiadni i stosowania.

Spotka prowadzgc dziatalnosc¢ w Polsce narazona pozostaje na ryzyko zmian w polskim i unijnym
otoczeniu prawnym. Przepisy prawa w Polsce ulegajg czestym zmianom, ktére zwlaszcza w
odniesieniu do prawa podatkowego, a takze prawa regulujgcego prowadzenie dziatalnosci
gospodarcze] przez Spotke, oraz prawa pracy i ubezpieczen spolecznych mogg wpltyngc na
dziatalnos¢ Spofki.

Zmiany obecnych przepisow w taki sposob, ze nowe regulacje okazg sie mniej korzystne dla
Spotki, mogg przetozy¢ sie w sposob bezposredni lub posredni na wyniki finansowe Spoiki.
Ponadto, przepisy prawa nie sg jednolicie interpretowane ani stosowane w sposob jednolity przez
polskie sqdy oraz organa administracji publicznej, w tym organa podatkowe, co rowniez nalezy
uwzgledni¢ prowadzac dziatalnosc.

Niejednoznacznos¢ regulacji prawnych i towarzyszgce temu watpliwosci interpretacyjne, mogg
rodzi¢ dodatkowe ryzyko po stronie Spotki, na przyktad, w przypadku postepowania przez Spotke
zgodnie z przyjeta przez nig interpretacja, ktora zostanie zakwestionowana przez organa
administracji publicznej badz organa sadowe.

Przepisy dotyczace podatku od towarow i ustug, podatku dochodowego od osob prawnych,
podatku dochodowego od osob fizycznych, podatku od nieruchomosci czy skladek na
ubezpieczenia spoteczne, podlegajq tak czestym zmianom, ze istnieje dodatkowy element ryzyka
w postaci nieprzewidywalnosci kierunkow tych zmian.

Ponadto, szczegolnie w obszarze przepisow prawa podatkowego — oprocz ciggtych zmian
przepisow - obserwowany jest brak jednolitej wykfadni i praktyki postepowania organow
podatkowych, jak rowniez brak jednolitego orzecznictwa sadowego, a obowigzujgce regulacje
zawierajg niejasnosci, ktore powodujq roznice w opiniach co do interpretacji prawnej przepisow
podatkowych. Przyjecie przez organy podatkowe interpretacji prawa podatkowego innych, niz
stosowane przez Spotke, moze spowodowacé pogorszenie jej kondycji finansowej, oraz obnizy¢

tempo realizacji zatozonego planu rozwoju.

W celu minimalizacji opisanego wyzej ryzyka, Spotka restrykcyjnie przestrzega przepisow prawa,
precyzyjnie dokumentuje zachodzace zdarzenia gospodarcze, na biezgco monitoruje zmiany
tychze przepisow prawa, zmiany orzecznictwa oraz zmiany interpretacji przepisow podatkowych
wydawanych przez organy podatkowe a obstuge prawng i podatkowg powierza najwyzszej klasy

specjalistom.




4.2. Czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spotki.

4.2.1. Ryzyko zwigzane z kluczowymi pracownikami.

Dzialalno$¢ Spotki jest w wysokim stopniu uzalezniona od wiedzy, umiejetnosci
i doswiadczenia kluczowych pracownikéw. W przypadku utraty cztonkow kadry zarzgadzajacej lub
innych kluczowych pracownikow, ktérzy dysponujg kompetencjami stanowigcymi o skutecznosci i
efektywnosci dzialania przedsiebiorstwa, istnieje ryzyko utraty istotnych klientow oraz
pogorszenia kondycji finansowej lub trudnosci w realizacji poszczegolnych elementéw strategii
rozwoju Spotki.

W celu minimalizacji tego ryzyka, Spotka realizuje diugofalowg polityke zatrudnienia,
dostosowang do specyfiki dziatalnosci, oraz stosuje systemy motywacyjne, dostosowane do

specyfiki poszczegdlnych dziatow operacyjnych Spofki.

4.2.2. Ryzyko zwigzane z realizacjq celéw strategicznych.

Strategia rozwoju Spotki zaktada wzrost znaczenia dziatalnosSci w obszarach ustugowych -
w tym dalsze rozszerzenie ustug $wiadczonych dla kontrahentéw z innych terytoriow niz
Rzeczpospolita Polska - oraz systematyczny, planowy wzrost efektywnosci dziatalnos$ci
dystrybucyjnej.

Skuteczna realizacja strategii rozwoju jest uzalezniona od wielu czynnikow zewnetrznych,
w tym miedzy innymi od tempa realizacji prac rozwojowych nad systemami teleinformatycznymi,
wykorzystywanymi przy $wiadczeniu ustug czy poziomu zapotrzebowania na takie uslugi, oraz
innych czynnikéw, na ktére Spotka nie ma wplywu. Czynniki te mogq wplyna¢ negatywnie na
tempo realizacji zalozonej strategii rozwoju.

W zwigzku z ograniczonym wptywem Spotki na czesc¢ powyzszych czynnikow, istnieje ryzyko nie
osiggniecia zatozonych celow strategicznych. W celu minimalizacji tego ryzyka, zarzad Spotki na
biezaco analizuje czynniki, ktore majq lub mogq mie¢ wplyw na realizacje tych celow, zaréwno w
krotkim, jak i dtugim okresie, i w konsekwencji dostosowuje swoje dziatania do zmieniajacej sie

sytuacji.

4.2.3. Ryzyko zwigzane z mozliwos$cig rozwigzania umow przez kontrahentow Spotki.

Pomimo, ze Spolka posiada opracowane starannie pod wzgledem prawnym umowy i wzory
umow stosowane w relacjach z klientami, w zaleznosci od rodzaju kontrahenta i przedmiotu
umowy, istnieje ryzyko rezygnacji danego kontrahenta z ustug swiadczonych przez Spotke lub

rezygnacji z wymiany handlowej ze Spotka.
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Aby zminimalizowac to ryzyko, lub skutki zaistnienia takiego zdarzenia, Spotka doklada nalezyte;
starannosci przy wykonywaniu zawartych umow, a jednoczesnie dqzy do dalszej dywersyfikac;ji

dziatan poprzez rozszerzenie bazy kontrahentow.

4.2.4. Ryzyko zwigzane z dziatalnoscig spotek zaleznych funkcjonujgcych w krajach innych niz

Polska.

Spodtka posiada 100% udziatu w kapitale zakladowym spodtek zaleznych potozonych na Litwie (lit.
UAB “Skaitmeninis  prieziuros centras”) z siedzibg w Wilnie, i na Ukrainie
(ukr. ToBapucteo 3 obmexeHoI0 BignoBiAanbHICTIO ,lludpoBun cepsiCHUMIA ueHTp — Ykpaina”) z
siedzibg w Kijowie. Podmioty te =zarzadzane sa bezposrednio przez lokalne zarzady,
a Spolka sprawuje nad nimi kontrole wilascicielskg. Biorac pod uwage fakt, ze obydwa kraje
(Litwa i Ukraina) znacznie mocniej odczuty skutki zaltamania ekonomicznego w ostatnich latach,
jak rowniez fakt, ze sytuacja polityczna na Ukrainie nie jest klarowna, istnieje ryzyko, iz
dziatalno$¢ obu podmiotéw zaleznych moze napotyka¢ na trudne do przewidzenia w dniu

dzisiejszym bariery o charakterze ekonomicznym, prawnym, biznesowym lub nawet etnicznym.

4.2.5. Ryzyko zwigzane z powigzaniem rodzinnym cztonka zarzadu i cztonka rady nadzorczej.

Pomiedzy prezesem zarzadu — Jerzym Maciejem Zygmuntem, ktory jest jednoczes$nie znacznym
akcjonariuszem Spotki a cztonkiem rady nadzorczej Jakubem Wactawem Zygmuntem zachodzi
powigzanie rodzinne (ojciec — syn). Powigzanie rodzinne moze skutkowac watpliwosciami co do
autonomii dzialania organow Spotki oraz istnieje ryzyko potencjalnego konfliktu miedzy interesem

Spotki a interesami wyzej wymienionych osob.

4.2.6. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Spotki.

Biorgc pod uwage aktualng sytuacje finansowgq przedstawiong w niniejszym sprawozdaniu nalezy
uzna¢, ze program rozwoju dzialalnosci Spotki, w tym zwiekszenia skali dziatalnosci
i poprawy efektywnosci jest realizowany z powodzeniem.

Spotka planuje kontynuacje przyjetego programu rozwoju dziatalnosci, w celu utrzymania stabilne;
sytuacji finansowej w roku 2014 i jednoczesnym zachowaniu dynamiki rozwoju. Niemniej jednak,
z uwagi na istotnos¢ wskazanych czynnikdéw ryzyka, przy ocenie przewidywanej sytuacji
finansowe] Spotki nalezy uwzglednia¢ opisane czynniki ryzyka, z uwagi na fakt, iz majg one w
znacznej mierze charakter zewnetrzny i niezalezny od woli i sposobu dziatania Spotki, co moze

istotnie wptyngac na rozwoj Spotki i jej przyszlg sytuacje finansowq.
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5.

Podstawowe wskazniki finansowe przedstawialy sig¢ nastepujaco:
Wskaznik Definicja wskaznika 2012 2013
o . Stosunek srodkéw pienieznych do
Wskaznik ptynnosci | 0,37 1,08
zobowigzan krotkoterminowych
Stosunek aktywow obrotowych
Wskaznik ptynnosci Il pomniejszonych o zapasy do zobowigzan 1,15 1,87
krotkoterminowych
Stosunek aktywow obrotowych do
Wskaznik ptynnosci lll zobowigzan krotkoterminowych (bez
1,23 2,43
funduszy specjalnych)
Wskaznik szybkosci obrotu Stosunek naleznosci z tyt. dostaw i ustug
naleznosci x 365 do przychodow ze sprzedazy netto 6 9
Wskaznik szybkosci obrotu Stosunek zapasow towarow x 365 do
zapasow kosztéw operacyjnych 3 7
_ _ Stosunek zobowigzan z tyt. dostaw i
Wskaznik szybkosci obrotu
ustug
zobowigzan _ 30 1
x 365 do kosztéw operacyjnych

Przecietne zatrudnienie w roku 2013 wyniosto 179 osob.

Kierunki rozwoju Spotki.

Spoétka konsekwentnie realizuje zalozony jeszcze w 2007 roku plan systematycznego,
zrownowazonego wzrostu, w tym wzrostu skali dziatalnosci, efektywnosci dziatania i
rozszerzania dziatalnosci zarowno w ujeciu terytorialnym, jak i podmiotowym.

Biorac pod uwage niestabilng sytuacje na rynkach finansowych, w tym walutowych, trudng
sytuacije ekonomiczng na rynku krajowym, nadal istniejgce ryzyko niewyplacalnosci
kontrahentow krajowych jak i zagranicznych, zatozone plany zwigkszenia skali dziatalnosci
Spotki na lata 2014 - 2015 oparte sa o sprawdzone, dotychczasowe zalozenia
systematycznego i kontrolowanego wzrostu przychodow z dziatalnosci, z jednoczesnym
wykorzystaniem poczynionych inwestycji w podmioty zalezne oraz w nowoczesne, w peni

wyposazone centrum serwisowe.

Rozwdj Spotki w roku 2014 i latach nastepnych bedzie ukierunkowany na:

a) rozszerzenie sieci sprzedazy, kregu odbiorcow oraz kregu dostawcow telefonow

komérkowych i innych urzadzen mobilnych;




v

/

zawarcie umow o wspotpracy z kolejnymi dostawcami telefonow komdrkowych |

urzgdzen mobilnych w zakresie ustug dotyczgcych urzadzen mobilnych;

rozszerzenie zakresu ustug swiadczonych dla dotychczasowych producentow telefonow
komorkowych i urzgdzen mobilnych w  zakresie napraw  gwarancyjnych
i pogwarancyjnych;

poprawe efektywnosci funkcjonowania Spotki;

obnizenie kosztéw dziatalnosci Spotki;

rozszerzenie zakresu s$wiadczonych ustug serwisowych dla obecnych i nowych

kontrahentow spoza terytorium Polski.

Zarzad oczekuje, ze planowany rozwoj Spotki wptynie na:

%77%

wzrost sprzedazy ustug serwisowych;
wzrost efektywnosci sprzedazy towarow dystrybuowanych przez Spotke;
wzrost przychodow ze sprzedazy ogotem,;

poprawe wynikow Spotki, w tym zysku operacyjnego i zysku netto.

s

/

Jerzy Maciej Zygmunt — prezes zarzadu

"

/7
¥

/

Robert Fraczek —wiceprezes zarzadu

WJQ/

E

Aleksandra Kunka — wiceprezes zarzgadu Piaseczno, 31 marca 2014 roku.
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r,

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (tekst jednolity — Dz. U. z 2009r. nr 152, poz.
1223 z pdéiniejszymi zmianami, dalej ,Ustawa”) Zarzad jest obowigzany zapewni¢ sporzadzanie rocznego sprawozdania
finansowego dajacego rzetelny i jasny obraz sytuacji majgtkowej i finansowej Spoétki na koniec roku obrotowego

oraz wyniku finansowego za ten rok.

Przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego przyjete zostaly odpowiednie do dziatalnosci Spétki zasady rachunkowosci,

ktore stosowane byly w sposob ciggty.

Przy wycenie aktywow i pasywow oraz ustalaniu wyniku finansowego przyjeto, ze w dajacej sie przewidziec przysztosci
Spotka bedzie kontynuowac dziatalnos¢ w nie zmniejszonym istotnie zakresie, bez postawienia jej w stan likwidacji lub

upadfosci.

Sprawozdanie finansowe sktadajgce sie z bilansu, rachunku zyskow i strat, zestawienia zmian w kapitale wtasnym, rachunku
przeptywéw pienieznych oraz informacji dodatkowej, zostato sporzgdzone zgodnie z Ustawg i przedstawione

wg nastepujacej kolejnosci

Whprowadzenie

Bilans

Rachunek zyskéw i strat
Zestawienie zmian w kapitale
Rachunek przeptywdw pienieznych

Dodatkowe informacje i objasnienia

£, 2

T
Jerzy Maciej Zygmunt

77

Robert Fraczek \/

Prezes Zarzqdu

Wiceprezes Zarzqdu

Moo

Aleksandra Kunka

Wiceprezes Zarzqdu

Osoba, ktdrej powierzono prowadzenie ksiqg rachunkowych

(S huik

Elzbieta Petniak

Glowna Ksiegowa

Piaseczno, 31 marca 2014 r.




Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Dane jednostki:

a) Nazwa: Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

b) Siedziba: ul. Putawska 40A, 05-500 Piaseczno

¢) Podstawowy przedmiot dziatalnosci - naprawa telefonéw komodrkowych; dziatalno$¢ ustugowa w zakresie
instalowania, naprawy i konserwacji nadajnikdw telewizyjnych i radiowych oraz profesjonalnego sprzetu radiowo-
telewizyjnego i sprzetu do operowania diwiekiem i obrazem; sprzedaz detaliczna sprzetu telekomunikacyjnego,
pozostata sprzedaz hurtowa, dziatalnosc centréw telefonicznych (call center).

d) Organ prowadzacy rejestr - Rejestr Przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod nr KRS: 0000253995.

2. Czas trwania Spotki: nieograniczony

3. Okres objety sprawozdaniem finansowym: 01.01.2013 r. - 31.12.2013r.

4. Sprawozdanie zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci gospodarczej w dajacej sie przewidziec
przysztosci. Sprawozdania finansowe zostato sporzgdzone zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.09.1994
o rachunkowosci (Dz. U. z 2009r. Nr 152, poz. 1223, z pdiniejszymi zmianami), w dalszej czesci niniejszego
sprawozdania zwanej ,Ustawg o rachunkowaosci”.

5. Zasady przyjete przy sporzgdzaniu niniejszego Raportu wynikajg w szczegolnosci z nastepujgcych regulacji:
a) Ustawa o rachunkowosci;
b) Krajowe standardy rachunkowosci;
c) zasady (polityki) rachunkowosci tworzone w oparciu o ustawe o rachunkowosci.

Przyjete i stosowane zasady zgodne sg takie z Zalacznikiem Nr 3 do Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu -
Informacje biezgce i okresowe przekazywane w Alternatywnym Systemie Obrotu na rynku NewConnect - z
uwzglednieniem zmian wprowadzonych Uchwata Nr 451/2013 Zarzadu Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie
S.A., z dnia 29 kwietnia 2013 roku.

Spotka nie wprowadzita zadnych zmian w stosowanych zasadach (polityki) rachunkowosci w stosunku do zasad
stosowanych w roku 2012.

6. Ponize] przedstawione zostaly przyjete i obowiazujgce zasady (polityki) rachunkowosci, w tym metody wyceny
aktywow i pasywow (takze amortyzacji), pomiaru wyniku finansowego oraz sposobu sporzadzenia bilansu, rachunku
zyskow i strat, zestawienia zmian w kapitale wtasnym oraz rachunku przeplywoéw pieniginych w zakresie, w jakim
ustawa pozostawia jednostce prawo wyboru.

Wartosci niematerialne i prawne

W pozycji tej zostaty ujete nabyte przez jednostke, zaliczane do aktywow trwatych, prawa majgtkowe nadajgce sig do
gospodarczego wykorzystania, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci diuzszym niz rok, przeznaczone do
uzywania na potrzeby jednostki.

Wartosci niematerialne i prawne wyceniono wedlug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia, pomniejszonych
0 odpisy umorzeniowe.

Stawki amortyzacyjne ustalone zostaty z uwzglednieniem okresu ekonomicznej uzytecznosci wartosci niematerialnych
i prawnych. Odzwierciedlajg faktyczny okres ich uzytkowania. Wartosci niematerialne i prawne amortyzuje sie metodg
liniowa.

Wartosci niematerialne i prawne o wartosci jednostkowej do 1.000,00 zt odpisywane s3 jednorazowo w koszty.

Rozpoczecie amortyzacji nastepuje poczgwszy od nastepnego miesigca po przyjeciu wartosci niematerialnych
i prawnych do uzywania.

Srodki trwate

W pozycji tej ujete zostaly rzeczowe aktywa trwate i zréwnane z nimi, o przewidywanym okresie ekonomicznej
uzytecznosci dtuzszym niz rok, kompletne, zdatne do uzytku i przeznaczone na potrzeby jednostki.

Wartos¢ poczatkowa srodkow trwatych podlega podwyiszeniu o wartos¢ naktadéw poniesionych na ich ulepszenie
(przebudowe, rozbudowe, modernizacje, rekonstrukcje).

Y



Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Wartos¢ poczatkowa srodkéw trwatych pomniejszona zostata o odpisy umorzeniowe. Stawki amortyzacyjne ustalone
zostaty z uwzglednieniem okresu uzytecznosci srodkdw trwatych i odzwiercied|ajg faktyczne zuzycie srodkow trwatych.

W Spdtce stosowane s3 nastgpujace stawki amortyzacyjne:

Budynki (inwestycje w obce srodki trwate) - 10 lat

Urzadzenia techniczne -od 4 do 10 lat
Srodki transportu -od 3doslat
Pozostate srodki trwale -od1do5s lat

Dla poszczegdlnych srodkow trwatych ustalono indywidualnie stawki amortyzacyjne bilansowe oparte
na ekonomicznym okresie zycia $rodka trwatego. Stosuje sie metode liniowg amortyzacji.

Srodki trwate o wartosci jednostkowej do 1.000,00 zt odpisywane sa jednorazowo w koszty.

Rozpoczecie amortyzacji nastepuje w miesigcu nastepnym po przyjeciu srodka trwatego do uzywania.
Leasing

Leasing jest klasyfikowany jako leasing finansowy, gdyz warunki umowy przenoszg zasadniczo cate potencjalne korzysci
oraz ryzyko wynikajgce z posiadania tytutu wiasnosci skfadnika aktywdw na korzystajgcego. Aktywa uzytkowane na
podstawie umowy leasingu sg traktowane jak aktywa Spotki i s3 wyceniane wg ich wartosci godziwej w momencie
rozpoczecia umowy, nie wyiszej jednak niz wartos¢ biezgca minimalnych optat leasingowych. Opfaty leasingowe sg
rozdzielane pomiedzy koszty finansowe i zmniejszenie salda zobowigzania z tytutu leasingu. Koszty finansowe sa
ujmowane bezpoérednio w ciezar rachunku zyskow i strat. Srodki trwate uzytkowane na podstawie umowy leasingu sa
amortyzowane zgodnie z zasadami amortyzacji aktywdéw trwatych bedacych wlasnoscig Spotki przez okres trwania
leasingu.

Aktywa finansowe

Udziaty w jednostkach zaleznych — jako inwestycje dtugoterminowe - sg wyceniane wedtug ceny nabycia, skorygowane;j
0 odpis aktualizujgcy, jesli nastgpita trwata utrata ich wartosci, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie
o rachunkowosci.

Krotkoterminowe aktywa finansowe w pozostatych jednostkach sa wyceniane zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 28
i art. 35 ustawy o rachunkowosci. Akcje nabyte w celu ich odsprzedazy w krétkim terminie (przeznaczone do obrotu) sg
klasyfikowane jako instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwe] przez wynik finansowy.

Pozyczki udzielone wyceniane sg w kwocie naleznej, pomniejszanej o odpis aktualizujgcy na naleznosci watpliwe, jezeli
wycena ta nie odbiega istotnie od wyceny wg skorygowanej ceny nabycia. Udzielone pozyczki oraz naleznosci
spefniajgce definicje instrumentéw finansowych w Swietle art. 3 ust 1 pkt. 23 ustawy o rachunkowosci (powstate na
skutek wydania bezposrednio drugiej stronie umowy srodkéw pienieznych, towaréw lub ustug), kwalifikuje sie do
kategorii pozyczek udzielonych i naleznosci wtasnych.

Zapasy

Materialy i towary na dzien bilansowy wycenia sie wedlug rzeczywistych cen zakupu, nie wyzszych niz ich cena
sprzedazy netto.

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, ktdrych termin zapadalnosci wynosi zazwyczaj od 30 do 90 dni, sg ujmowane
i wykazywane wg kwot pierwotnie zafakturowanych, z uwzglednieniem odpisu aktualizujagcego na niesciggalne
naleznodci. Odpis aktualizujgcy na naleinosci watpliwe oszacowywany jest wtedy, gdy sciggnigcie petnej kwoty
naleznosci przestato byc prawdopodobne.

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug objete umowa faktoringu petnego (bez regresu — tj. gdy wraz z cesjg wierzytelnosci
na faktora przechodzi ryzyko  niewyplacalnosci  diuinika) sa  prezentowane po  pomniejszeniu
o kwoty otrzymane od faktora.
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych

Srodki pieniezne wykazane w bilansie obejmuja $rodki pieniezne w banku i w kasie. Wyceniane 53 wg wartosci
nominalnej. Srodki pieniezne w walutach obcych sg wyceniane po $rednim kursie NBP, ustalonym na ten dzier dla danej
waluty.

Réznice kursowe

1. Wyrazone w walutach obcych operacje gospodarcze ujmuje sie w ksiegach rachunkowych na dzien ich
przeprowadzenia odpowiednio po kursie:

a) faktycznie zastosowanym w tym dniu, wynikajacym z charakteru operacji — w przypadku sprzedazy lub kupna
walut oraz zaptaty naleznosci lub zobowigzan;

b) srednim ogloszonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski z dnia poprzedzajgcego ten dzien —
w przypadku zapfaty naleinosci lub zobowigzan, jezeli nie jest zasadne zastosowanie kursu, o ktorym mowa
w pkt a), a takze w przypadku pozostatych operacji.

2. Na dziert bilansowy sktadniki aktywow i pasywow wyrazone w walutach obcych wycenione zostaly po kursie
srednim ustalonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski na ten dzien:

- do przeliczenia danych bilansowych wedtug stanu na 31.12.2012r. zastosowano nastepujgce kursy:

1EUR = 4,0882 PLN
1LTL = 1,1840 PLN
1UAH = 0,3825 PLN

wynikajgce z tabeli kurséw walut NBP Nr 252/A/NBP/2012 z dnia 31.12.2012r.

- do przeliczenia danych bilansowych wedtug stanu na 31.12.2013r. zastosowano nastepujace kursy:

1EUR = 4,1472 PLN
1LTL = 1,2011 PLN
1UAH = 0,3706 PLN

wynikajgce z tabeli kursow walut NBP Nr 251/A/NBP/2013 z dnia 31.12.2013 r.

Réznice kursowe, powstate na dzien wyceny oraz przy zapfacie naleznosci i zobowigzan w walutach obcych, zalicza sie
odpowiednio do przychodow lub kosztéw finansowych. W uzasadnionych przypadkach réznice kursowe zalicza sie do
ceny nabycia lub kosztu wytworzenia $rodkéw trwatych, srodkéw trwatych w budowie lub wartosci niematerialnych
i prawnych.

Rezerwy

Rezerwy sg to zobowigzania, ktorych termin wymagalnosci lub kwota nie sg pewne. Tworzy sie je na pewne lub
prawdopodobne przyszte zobowigzania w ciezar pozostatych kosztow operacyjnych, kosztow finansowych, strat
nadzwyczajnych, zaleinie od okolicznosci, z ktérymi przyszte zobowigzania sie wigig. Rezerwy na Swiadczenia
emerytalne i podobne wycenia sig w wysokosci oszacowanej metodami statystycznymi.

Zobowigzania warunkowe - pozabilansowe

Za zobowigzania warunkowe Spotka uznaje potencjalny przyszly obowigzek wykonania swiadczen, ktorych powstanie
jest uzaleznione od zaistnienia okreélonych zdarzen.

Rozliczenia miedzyokresowe czynne i bierne

Rozliczenia miedzyokresowe czynne obejmujg rozliczenia krétkoterminowe, ktére dotyczg przysztych okresow
sprawozdawczych i trwajg nie dluzej niz 12 miesiecy od dnia bilansowego.

Odpisy czynnych rozliczert miedzyokresowych kosztdw nastepujg stosownie do uplywu czasu.

- 7
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Za bierne rozliczenia migdzyokresowe kosztow Spdtka uznaje prawdopodobne zobowigzania przypadajgce na biezacy
okres sprawozdawczy.

Opodatkowanie

Biezace zobowigzania z tytutu podatku dochodowego od osob prawnych sg naliczane zgodnie z polskimi przepisami
podatkowymi.

Aktywa z tytutu podatku dochodowego

Spotka ustala aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w zwigzku z wystepowaniem przejsciowych roznic,
miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig aktywow i pasywow, a ich wartoscig podatkowa.

Aktywa z tytutu podatku odroczonego ustala sie w wysokosci kwoty przewidzianej w przysziosci do odliczenia od
podatku dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami przejéciowymi, ktére spowodujg w przysziosci zmniejszenie
podstawy obliczenia podatku dochodowego, przy zachowaniu zasady ostroznosci.

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Spotka tworzy rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego w zwigzku z wystepowaniem dodatnich réznic
przejsciowych, miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscia aktywow i pasywow, a ich wartoscig
podatkows.

Rezerwe z tytulu podatku odroczonego tworzy sie w wysokosci kwoty podatku dochodowego, wymagajacej
w przysztosci zaptaty, w zwigzku z dodatnimi réznicami przejsciowymi, ktore spowodujg w przysziosci zwiekszenie
podstawy obliczenia podatku dochodowego.

Przy ustalaniu wysokosci aktywdw i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, uwzglednia sie stawki
podatku dochodowego obowigzujace w roku powstania obowigzku podatkowego.

Kapitat wiasny

Kapitat podstawowy jest wykazywany w wysokosci okreslonej w statucie i wpisanej w Krajowym Rejestrze Sgdowym.
Kapitat zapasowy i kapitaty rezerwowe sg rozliczane zgodnie z decyzjami zaprotokotowanymi w uchwatach Walnego
Zgromadzenia.

Zobowigzania

Zobowigzania sg wyceniane w kwocie wymagajace] zaptaty. W kwocie zobowigzan wykazane s takze te zobowigzania,
ktore powstaly po dniu bilansowym, ale koszty z tego tytutu dotyczyly okresu finansowego, za ktory sporzadzane jest
sprawozdanie finansowe.

Zobowigzania wyrazone w walutach obcych, na dzien bilansowy wycenia sie po srednim kursie NBP ustalonym dla danej
waluty.

Przychody

Przychody ze sprzedazy stanowig wartosc sprzedanych produktow, towardw i ustug z wylgczeniem podatku od towarow
i ustug. Przychody ze sprzedazy towardw sg uznawane w momencie wysytki towarow przez Spoétke, z uwagi na fakt, ze
jest to moment, w ktdrym sie te przychody realizujg, a korzysci ptynace z przeniesienia prawa wiasnosci towarow oraz
ryzyko zwigzane z wilasnoscig przechodzi na klienta.

Koszty

Ponoszone koszty sg ewidencjonowane w rachunku wynikow w celu odniesienia do przychodow w okresie, ktorego one
dotyczg.




Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

lednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Wynik finansowy

Na wynik finansowy netto sktadajg sie:

1. wynik dziatalnosci operacyjnej, w tym z tytulu pozostalych przychodéw i kosztéw operacyjnych (posrednio
zwigzanych z dziatalnoscig operacyjng jednostki),

2. wynik operacji finansowych,

3. obowigzkowe obcigzenia wyniku finansowego z tytutu podatku dochodowego, ktérego podatnikiem jest jednostka,
i ptatnosci z nim zwigzanych, na podstawie odrebnych przepisdw.

Wptywajgcy na wynik finansowy podatek dochodowy za dany okres sprawozdawczy dotyczy obcigzer z tytutu podatku
dochodowego od 0séb prawnych oraz podatku odroczonego. Podatek odroczony w rachunku zyskdw i strat stanowi
roznice pomiedzy stanem rezerw i aktywéw z tytutu podatku odroczonego na koniec i poczatek okresu
sprawozdawczego.

Rachunek przeptywow pienieznych

Rachunek przeptywow pienieznych Spotka sporzgdza wedtug metody posredniej.

/757 Vopppnl

Jerzy Maciej Zygmunt

Prezes Zarzqdu

l

Robert Fraczek’./

Wiceprezes Zarzqdu

oo

-

Aleksandra Kunka

Wiceprezes Zarzqdu

Osoba, ktdrej powierzono prowadzenie ksigg rachunkowych

Elzbieta Petniak

Gfowna Ksiegowa

Piaseczno, 31 marca 2014 r.




Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r,

Bilans 2012 2013
Nota | wg stanu na dzier | wg stanu na dzien
31.12.2012 31.12.2013
Aktywa
A. Aktywa trwate 4062 618,13 4051117,45
I. Wartosci niematerialne i prawne 1 117 305,44 110 115,97
1. Koszty zakonczonych prac rozwojowych - -
2. Wartosc firmy - -
3. Inne wartosci niematerialne i prawne 117 305,44 110 115,97
4. Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne - -
Il. Rzeczowe aktywa trwate 2 1611 118,50 1 863 980,89
1. $rodki trwate 1611 118,50 1863 980,89
a) grunty s -
b) budynki, lokale i obiekty inzynierii lagdowej i wodnej 436 732,53 473 834,52
c) urzadzenia techniczne i maszyny 1095 061,10 1216771,53
d) $rodki transportu 46 927,02 133 299,36
e) inne $rodki trwate 32 397,85 40075,48
2. Srodki trwate w budowie - -
3. Zaliczki na $rodki trwate w budowie - -
IIl. Naleznosci diugoterminowe - =
1. Od jednostek powigzanych -
2. 0d pozostatych jednostek - -
IV. Inwestycje dlugoterminowe 3 1773 183,27 1307 450,27
1. Nieruchomosci - -
2. Wartosci niematerialne i prawne - -
3. Dlugoterminowe aktywa finansowe 1773 183,27 1307 450,27
a) w jednostkach powigzanych 1773 183,27 1307 450,27
- udziaty lub akcje 1507 450,27 1307 450,27
- udzielone pozyczki 265 733,00 -
4. Inne inwestycje diugoterminowe - -
V. Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 561 010,92 769 570,32
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 561 010,92 769 570,32
2. Inne rozliczenie miedzyokresowe - -
B. Aktywa obrotowe 38 176 905,54 24 508 060,62
|. Zapasy 2290521,54 5375 229,94
1. Materiaty 992 850,12 1567 849,03
2. Potprodukty i produkty w toku - -
3. Produkty gotowe = -
4. Towary 1232 750,22 2121514,07
5. Zaliczki na dostawy 64 921,20 1 685 866,84
II. Naleznosci krotkoterminowe 4 22051 709,63 7 670 334,03
1. Naleznosci od jednostek powigzanych 233 027,40 3112 545,87
a) z tytutu dostaw i ustug 233 027,40 3112 545,87
b) inne - -
2. Naleznosci od pozostatych jednostek 21818 682,23 4557 788,16
a) z tytutu dostaw i ustug 4045 527,47 4365 398,16
b) z tytutu podatkow, dotacji, cet, ubezpieczen spot. 17 758 445,07 158 849,43
c)inne 14 709,69 33540,57
d) dochodzone na drodze sadowej - -
11, Inwestycje krotkoterminowe 13 773 497,36 11 341 253,35
1. Krotkoterminowe aktywa finansowe 13773 497,36 11 341 253,35
a) w jednostkach powigzanych 632 578,51 269 568,00
b) w pozostatych jednostkach 1654 530,00 "
c) srodki pienigzne i inne aktywa pienigine 11 486 388,85 11 071 685,35
2. Inne inwestycje krotkoterminowe - -
IV. Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 5 61177,01 121 243,30
Aktywa razem 42 239 523,67 28 559 178,07
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanle finansowe za rok obrotowy od1 stvcznla 2013 r. do 31 grudnia 2013 .

Bilans 2012 2013
Nota [ wg stanu na dzier | wg stanu na dzien
31.12.2012 31.12.2013
Pasywa
A. Kapitat (fundusz) wiasny 10 481 568,99 17 664 200,39
I, Kapitat (fundusz) podstawowy 6 1589 100,00 1589 100,00
Il. Nalezne wplaty na kapitat podstawowy (wielko$¢ ujemna) -
Il. Udziaty (akcje) wtasne (wielkosé ujemna) -
IV. Kapitat (fundusz) zapasowy 6 6683 170,04 6 826 638,99
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny -
VI. Pozostate kapitaly (fundusze) rezerwowe =
VII. Zysk (strata) z lat ubiegtych - -
VIII. Zysk (strata) netto 2 209 298,95 9248 461,40
IX. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) - -
B. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 31757 954,68 10 894 977,68
I. Rezerwy na zobowigzania 8 171 316,25 190 165,01
1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 129 203,25 132 231,01
2. Rezerwa na Swiadczenia emerytalne i podobne 42 113,00 57 934,00
3. Pozostate rezerwy - -
Il. Zobowiazania dtugoterminowe 9 15 564,00 66 597,05
1. Wobec jednostek powigzanych -
2. Wobec pozostatych jednostek 15 564,00 66 597,05
a) kredyty i pozyczki 10 -
b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych - -
c) inne zobowigzania finansowe 15 564,00 66 597,05
d) inne -
Ill. Zobowigzania krotkoterminowe 9 31335 307,23 10 220 364,07
1. Wobec jednostek powigzanych 92 348,12 32993,09
a) z tytutu dostaw i ustug 92 348,12 32 993,09
b) inne - .
2. Wobec pozostatych jednostek 31071692,75 10073 305,00
a) kredyty i pozyczki 9 000 000,00 140 000,00
b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych -
¢) inne zobowigzania finansowe 39 458,17 39941,31
d) z tytutu dostaw i ustug 20 803 756,53 8330072,21
e) zaliczki otrzymane na dostawy -
f) zobowigzania wekslowe .
g) z tytutu podatkow, cet, ubezpieczen i innych swiadczen 655 176,04 829 023,14
h) z tytutu wynagrodzen 573 180,89 734 268,34
i) inne 121,12 -
3. Fundusze specjalne 171 266,36 114 065,98
IV. Rozliczenia miedzyokresowe 5 235767,20 417 851,55
1. Ujemna wartosc firmy - -
2. Inne rozliczenie miedzyokresowe 235 767,20 417 851,55
Pasywa razem 42 239 523,67 28 559 178,07
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanle finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Elzbaeta etn

Rachunek zyskow i strat Nota 2012 2013
A. Przychody netto ze sprzedazy i zrownane z nimi 12 255 501 802,55 292927 204,32
- w tym do jednostek powigzanych 36 650,72 10 608 345,79
I. Przychody netto ze sprzedazy produktow 24 471 131,61 31 205 435,80
Il. Zmiana stanu produktéw -
IIl. Koszt wytworzenia produktow na wiasne potrzeby jedn. - -
IV. Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatow 231 030670,94 261721 768,52
B. Koszty dziatalnosci operacyjnej 251927 288,63 280 265 554,31
I.  Amortyzacja 647 881,10 570 236,68
Il. Zuzycie materiatow i energii 8194 254,78 11 079 205,36
lll. Ustugi obce 10 923 856,55 11915 228,65
IV. Podatkii optaty, w tym: 205 832,55 181 209,99
- podatek akcyzowy - -
V. Wynagrodzenia 9231517,49 10 869 220,21
VI. Ubezpieczenia spoteczne i inne Swiadczenia 1659 309,95 1934 487,35
VIl. Pozostate koszty rodzajowe 173 406,59 171 318,29
VIII. Wartosc sprzedanych towardw i materiatow 220 891 229,62 243 544 647,78
C. Zysk(strata) na sprzedazy (A-B) 3574513,92 12 661 650,01
D. Pozostale przychody operacyjne 116 036,82 384 539,07
I.  Zysk ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych - 9 756,10
Il. Dotacje - =
ll. Inne przychody operacyjne 116 036,82 374 782,97
D. Pozostate koszty operacyjne 198 107,44 896 447,80
I Strata ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych - -
Il. Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych 150 101,17 657 674,49
ll. Inne koszty operacyjne 48 006,27 238 773,31
F. Zysk(strata) z dziatalnosci operacyjnej (C+D-E) 3492 443,30 12 149 741,28
G. Przychody finansowe 293 546,75 88 572,69
I. Dywidendy i udziaty w zyskach 21595,50
- od jednostek powigzanych - -
Il. Odsetki, w tym: 124 220,90 86 938,69
- od jednostek powigzanych 46 737,54 16 237,14
1. Zysk ze zbycia inwestycji 147 730,35 -
IV, Aktualizacja wartosci inwestycji -
V. Inne - 1634,00
H. Koszty finansowe 1108 698,62 760 023,21
I. Odsetki, w tym: 289 003,26 376 820,36
- dla jednostek powigzanych - -
Il. Strata ze zbycia inwestycji - 4372,13
Il. Aktualizacja wartosci inwestycji 83931,34 200 000,00
IV. Inne 735 764,02 178 830,72
I. Zysk(strata) z dziatalno$ci gospodarczej (F+G-H) 2677 291,43 11478 290,76
J. Wynik zdarzen nadzwyczajnych(J.l.-1.11.) - -
I. Zyski nadzwyczajne - -
Il. Straty nadzwyczajne - -
K. Zysk(strata) brutto (I-J) 2677 291,43 11478 290,76
L. Podatek dochodowy 13 467 992,48 2229 829,36
M. Pozostate obow. zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty) - -
N. Zysk (strata) netto (K-L-M) 2209 298,95 9248 461,40
GtO SIEG
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdame finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wtasnym 2012 2013
I. Kapitat wiasny na poczatek okresu (BO) 9272 387,29 10 481 568,99
1. Korekty bledow -
l.a. Kapitat wtasny na poczatek okresu (BO), po korektach 9272 387,29 10 481 568,99
1. Kapitat podstawowy na poczgtek okresu 1550 000,00 1 589 100,00
1.1. Zmiany kapitatu podstawowego 39 100,00 -
a)zwigkszenie z tyt. emisji akcji 39 100,00 -
1.2. Kapitat podstawowy na koniec okresu 1 589 100,00 1 589 100,00
2. Kapitat zapasowy na poczatek okresu 6617 879,93 6683 170,04
2.1. Zmiany kapitatu zapasowego 65 290,11 143 468,95
a)zwiekszenie — agio z tyt. emisji akcji 430 100,00 -
b)zwiekszenie — podziat zysku za rok 2011/2012 7.36 143 468,95
c)zmniejszenie — koszt emisji akcji -364 817,25 -
2.2. Kapitat zapasowy na koniec okresu 6683 170,04 6 826 638,99
3. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu 1104 507,36 2 209 298,95
Korekty bledow -
3.1. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu po korektach 1104 507,36 2 209 298,95
a)zmniejszenia z tyt. podziatu zysku netto -1104 507,36 -2 209 298,95
- 7 tyt. wyplaty dywidendy - 1085 000,00 -2 065 830,00
- 2 tyt. wyplaty wynagrodzenia dla cztonkéw Rady Nadzorczej -19 500,00
-z tyt. przeniesienia na kapitat zapasowy -7,36 -143 468,95
b)zmniejszenia z tyt. podziatu zysku z lat ubiegtych -
3.2. Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu B
4. Wynik netto
4.1 Zysk netto za okres 2 209 298,95 9248 461,40
1l. Kapitat wiasny na koniec okresu (BZ) 10 481 568,99 17 664 200,39
11l Kapitat wtasny po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku 8415 738,99 12 102 350,39
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 .

- zmiana stanu srodkdw pienieznych z tytutu réznic kursowych
F. Srodki pienigine na poczatek okresu
G. Srodki pieniezne na koniec okresu

W tym:
- 0 ograniczonej motliwosci dysponowani

Rachunek przeptywodw pieniginych 2012 2013
A. Przeptywy srodkow pienigznych z dziatalnosci operacyjnej
l. Zysk 2 209 298,95 9 248 461,40
Il. Korekty razem -1982 631,25 761 126,68
1. Amortyzacja 647 881,10 570 236,68
2. Zyski (straty) z tyt. roznic kursowych 69 464,96 -12 693,84
3.  Odsetkiiudziaty w zyskach (dywidendy) 220 670,06 357 878,65
4.  Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej -46 614,88 872 156,87
5.  Zmiana stanu rezerw 143 157,25 18 848,76
6. Zmiana stanu zapasow -760 632,42 -3084 708,40
7. Zmiana stanu naleinosci -8 170 038,45 14 381 375,60
8. Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych 6074 574,19 -12 255 426,30
9. Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych -161 093,06 -86 541,34
10. Inne korekty - -
Ill. Przeptywy pienigine netto z dziatalnosci operacyjnej 226 667,70 10 009 588,08
B. Przeptywy srodkdéw pienieinych z dziatalnosci inwestycyjnej
. Wptywy 1032 384,35 1 660 858,69
1. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywow
trwatych - 9 756,10
2. Zaktywoéw finansowych, w tym: 1032 384,35 1651 102,59
a) wjednostkach powigzanych 37 399,83 -
- splata udzielonych poiyczek 35 000,00 -
- inne wptywy z aktywow finansowych 2399,83 -
b) w pozostatych jednostkach 994 984,52 1651 102,59
- zbycie aktywow finansowych 973 389,02 1651 102,59
- dywidendy i udziaty w zyskach 21 595,50 -
3. Inne wplywy inwestycyjne -
Il. Wydatki -920 598,40 -694 501,38
1. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych
aktywow trwatych -411 221,04 -693 556,66
2. Naaktywa finansowe, w tym: -509 377,36 -944,72
a) wjednostkach powigzanych -
b) w pozostatych jednostkach -509 377,36 -944,72
- nabycie aktywéw finansowych -509 377,36 -944,72
lil. Przeptywy pienigine netto z dziatalnosci inwestycyjnej 111 785,95 966 357,31
C. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
I. Wptywy 9 469 200,00 27972 000,00
1.  Wplywy netto z wydania udziatow (emisji akcji) i innych instrumentow
kapitatowych oraz doptat do kapitatu 469 200,00 -
2. Kredyty i pozyczki 9 000 000,00 27 972 000,00
Il. Wydatki -2 029 547,90 -39 362 648,89
1. Dywidendy iinne wyptaty na rzecz wiascicieli -1 085 000,00 -2 065 830,00
2. Inne niz wyplaty na rzecz wiascicieli wydatki z tyt. podziatu zysku -19 500,00 -
3. Sptata kredytow i pozyczek - -36 832 000,00
4, Pfatnosci zobowigzan z tyt. umow leasingu finansowego -271 227,39 -90 703,10
5. Odsetki -289 003,26 -374 115,79
6. Inne wydatki finansowe -364 817,25 -
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 7 439 652,10 -11 390 648,89
D. Przeptywy pienieine netto, razem 777810591 -414 703,50
E. Bilansowa zmiana srodkow pieniginych, w tym: 7778 105,91 -414 703,50

3708 282,94

11 486 388,85

406,43

11486 388,85

11071 685,35

8 281,19
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

DODATKOWE INFORMACIJE | OBJASNIENIA

1. WARTOSCI NIEMATERIALNE | PRAWNE

- : Inne wartosci Wartosci
~ Wartosc poczatkowa (w zi) niematerialne i niematerialne i
prawne prawne ogotem
Wartosc poczatkowa
Na dzien 1 stycznia 2013r. 748 679 748 679
Zwiekszenia stanu 41592 41592
Zmniejszenia stanu = =
Na dzien 31 grudnia 2013r. 790 271 7890271
Umorzenie
Na dzien 1 stycznia 2013r. 631374 631374
Amortyzacja 48 781 48 781
Zmniejszenia ) i
Na dzien 31 grudnia 2013r. 680 155 680 155
Wartos¢ bilansowa netto na dzien 31 grudnia 2013r. 110 116 110 116
2. RZECZOWE AKTYWA TRWALE
Wartosé poczatkowa (w zt) Bﬁdy’nki t’;:::iz;:i: tr:r:::::tu Inne tsr:.?r:i(;
ogodtem
Wartos¢ poczatkowa
Na dzien 1 stycznia 2013r. 534 793 2 695 632 1017620 59174 4307 219
Zwiekszenia stanu 91 655 543 808 131223 16 502 783 188
Zmniejszenia stanu - < 90 829 ~ 90 829
Na dzien 31 grudnia 2013r. 626 448 3239440 1058014 75676 4989 578
Umorzenie
Na dzien 1 stycznia 2013r. 98 060 1600571 970 693 26776 2696 100
Amortyzacja 54 553 422097 35981 8 825 521 456
Zmniejszenia - - 81959 - 81959
Na dzien 31 grudnia 2013r. 152 613 2022 668 924 715 35601 3135597
WIS ERp TR 473835 | 1216772 133299 40075 | 1863981
na dzien 31 grudnia 2013r.

Nie wystepujg zobowigzania wobec budzetu paistwa lub gminy z tytutu uzyskania prawa wtasnosci budynkéw i budowli.
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Na dziert 31 grudnia 2013 Spodtka jest w trakcie realizacji 2 umdéw leasingowych na leasing samochoddéw o tgcznej wartosci
poczatkowej netto przedmiotow leasingu 131 223,20 zlotych. Do zaptaty pozostato wraz z odsetkami 113 663,22 ztotych.
Wartosc bilansowa zobowigzan z tytutu leasingu na dzien 31.12.2013 r. wynosi 106 538,36 ztotych. Termin zaptaty ostatniej
raty kazdej z umow przypada w roku 2016. Zgodnie z art. 3 ust. 4 ustawy o rachunkowosci w ksiggach finansowych Spotki

umowy te ujeto jako leasing finansowy.

3. INWESTYCJE DLUGOTERMINOWE
31 Udziaty lub akcje w jednostkach powigzanych
Cyfrowe
Fresh Mobile .UAB - Centrum
Skaitmeninis ;]
Concepts e Serwisowe — Razem
Priezuros 2
Sp. 2 0.0. Ukraina
Centras
sp.z0.0.
Wg ceny nabycia/objecia (w zt)
Na dziert 31 grudnia 2012 r. 103 643 1233618 990 189 2327 450
Na dzier 31 grudnia 2013 r. 103 643 1233618 990 189 2327450
Odpis z tytutu utraty wartosci (w zt)
Na dzieri 31 grudnia 2012 r, - - 320000 -500 000 - 820 000
Na dzieri 31 grudnia 2013 r. - -320 000 -700 000 -1020 000
Wartos¢ bilansowa na dzien 31.12.2012r. 103 643 913 618 490 189 1507 450
Wartos¢ bilansowa na dzien 31.12.2013r. 103 643 913 618 290 189 1307 450
4. NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE
wg stanu na dzien wg stanu na dzien
31.12.2012 31.12.2013
(w zt) (w zt)
Naleznosci od jednostek powigzanych 233028 3112546
Naleznosci od pozostatych jednostek 21818 682 4557 788
- z tyt. dostaw i ustug 4045527 4 365 398
- z tyt. podatkow, dotacji, cet, ubezpieczen spot. 17 758 445 158 849
-inne 14 710 33541
Razem 22051710 7670334

W pozycji naleznosci od jednostek powigzanych wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku zawiera sie kwota naleznosci od
Fresh Mobile Concepts Sp. z 0.0. w kwocie 3069 782,52 ziotych. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze w tej spolce zaleinej
prowadzone sg, przez Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej w Warszawie, postepowania kontrolne dotyczace zasadnosci
wnioskowanego zwrotu nadwyzki podatku VAT naliczonego nad naleinym za okres marzec - lipiec 2013. Ponadto Naczelnik

Urzedu Skarbowego w Piasecznie prowadzi weryfikacje rozliczenia podatku VAT za okres paidziernik — listopad 2013 roku.




Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r,

Do chwili cbecnej w poszczegodlnych postepowaniach kontrolnych i weryfikacyjnych nie zapadty jakiekolwiek wigzace dla
spotki Fresh Mobile Concepts Sp. z 0.0. decyzje. Zarzad nie widzi podstaw pozwalajgcych skutecznie zakwestionowac
zasadnos¢ wnioskowanego przez spotke zaleing zwrotu nadwyzki podatku VAT naliczonego nad naleznym, a tym samym nie

widzi podstaw do utworzenia odpisu aktualizujgcego naleinos¢ Spotki od  Fresh  Mobile  Concepts

Sp.zo.0.
5. ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE
5.1 Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe w aktywach
wg stanu na dzien 31.12.2012 | wg stanu na dzien 31.12.2013
(w zt) (w zt)
Ubezpieczenie 47 871 72 156
Subskrypcje 3181 2331
Inne 10 125 46 756
Razem 61177 121 243
5.2 Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe w pasywach
wg stanu na dzien 31.12.2012 | wg stanu na dzien 31.12.2013
(w zi) (wzt)
Koszty urlopéw pracowniczych 221517 396 602
Koszty badania sprawozdania finansowego 14 250 21250
Razem 235 767 417 852
6. DANE O STRUKTURZE KAPITAtU PODSTAWOWEGO | KAPITALU ZAPASOWEGO
6.1 Kapitat podstawowy
Wartosé Wartos¢
posiadanego posiadanego
kapitatu wg stanu kapitatu wg stanu
Akcjonariusz 15 dilah Liczba akgji e Liczba akcji
31.12.2012 31.12.2013
{w zt) (w zt)
Jerzy Maciej Zygmunt 938 500 9 385 000 901 284 9012 842
Aleksander Lesz 350 000 3 500 000 7194 71942
Robert Fraczek 183 167 1831 666 175000 1750 000
14
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Aleksandra Kunka 77 500 775 000 73921 739 209
Jakub Zygmunt - - 11532 115 319
Pozostali 39933 399 334 420 169 4201 688
Razem 1589 100 15891 000 1589 100 15 891 000

Wartos¢ nominalna 1 akcji wynosi 0,10 zi.

6.2 Kapitat zapasowy
wg stanu na dzieri | wg stanu na dzien
31.12.2012 31.12.2013
(w zt) (w )
Niepodzielony zysk z lat ubiegtych 2 102 887 2 246 356
Agio pomniejszone o koszty emisji akcji 4 580 283 4 580 283
Kapitat zapasowy 6683170 6 826 639

7. PROPOZYCJA PODZIALU ZYSKU

Zarzad proponuje przeznaczy¢ do podziatu miedzy akcjonariuszy czes¢ zysku netto wypracowanego przez Spétke w roku

2013, w kwocie 5561 850 zlotych, co oznacza 0,35 zlotego na akcje.

Spotka posiada wystarczajgca ilos¢ Srodkow

finansowych, aby przeznaczy¢ na dywidende wyzej wymieniong kwote. Pozostaly czes$¢ zysku netto zarzad proponuje

przeznaczyc na kapitat zapasowy Spotki.

8. REZERWY/ODPISY AKTUALIZUJACE
Sald
Saldo. : Zwiekszenie | Wykorzystani | Rozwigzanie % .o :
otwarcia Rarn aiese o zamknigcia
1.01.2013 e e z:;"" o :{"}"' 31.12.2013
(wazt) (w zt)
Rezerwa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego 129 203 18 282 . 15 254 132 231
Rezerwa na swiadczenia 42113 15821 - 57934
emerytalne
Odpis aktualizujgcy naleznosci 531518 - 201 386 330132
Odpis éktuallzu1qcy_nalezno§c1 2 657 674 ) ) 657 674
tyt. pozyczek od spotek zaleznych
CRey St AIBUR e WelTast 820 000 200 000 - 1020 000
udziatow w spotkach zaleznych
Odpis aktualizujgcy zapasy 2 ¥ -

£

4 15 s
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9. ANALIZA ZAPADALNOSCI ZOBOWIAZAN

Do sptaty w Doisplatiior D3 shlatyw Do sp{at'y w
terminie 3 - terminie :
o = okresie od 1 okresieod3 | | - e Ogdtem
krétszym niz 1 dtuiszym niz 5
do 3 lat do 5 lat
rok lat
Kredyty i pozyczki 140 000 - - - 140000
Zobqquama wobec jednostek 32 993 i i . 32993
powigzanych
?ob0wuazan|a z tytutu dostaw 8330072 i ) i 8330072
i ustug
Zobowigzania z tytutu wynagrodzen 734 268 - - - 734 268
Zobowigzania z tyt. leasingu 39941 66 597 - - 106 538
/ : - 2
obowuqze?ma sztutu podatkow, 829023 i i i 829023
cel, ubezpieczen spotecznych
Razem 10 106 297 66 597 - - 10172 894

10. KREDYTY | POZYCZKI

Na mocy Umowy Wieloproduktowej zawartej z ING Bankiem Slaskim S.A., Bank postawit do dyspozycji Spotki odnawialny
limit kredytowy do kwoty 12.000.000 ztotych do wykorzystania w formie gwarancji bankowych udzielanych przez Bank oraz
kredytu obrotowego w ztotych w rachunku kredytowym. Na dzien 31.12.2013 roku do sptaty pozostato 140.000 zlotych.
Termin sptaty — 17.01.2014 roku. Warunki oprocentowania— WIBOR 1M + marza Banku. Zabezpieczeniem wierzytelnosci z
tytutu kredytu sg: zastaw rejestrowy na zapasach towaréw handlowych o wartosci nie mniejszej niz 1.500.000 ztotych, cesja
praw z polisy ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia zapaséw towarow handlowych na kwote nie nizszg niz 1.500.000
ztotych oraz kaucja w wysokosci minimum 33% kwoty biezgcego wykorzystania limitu w formie gwarancji bankowych.
Ponadto, w Umowie Wieloproduktowej z ING Bankiem Slaskim S.A. Spotka zobowigzata sie migdzy innymi do utrzymania w
okresie kredytowania wskaznika zadtuzenia oprocentowanego w relacji do EBITDA na poziomie nie przekraczajagcym 4,5 i
nie nizszym niz 0, utrzymania wskaznika bedacego ilorazem kapitatow wiasnych i sumy bilansowej na poziomie nie nizszym
niz 20% i uzyskiwania zgody ING Banku Slgskiego S.A. na udzielanie pozyczek podmiotom powigzanym powyie]
jednostkowej kwoty 100.000 EUR

W dniu 31 grudnia 2013 roku Spdétka zawarta umowe o korporacyjny kredyt ztotowy na finansowanie inwestycji w facznej
wysokosci 1.600.000 zt (stownie: jeden milion szeséset tysiecy ztotych) na okres od dnia 1 stycznia 2014 roku do dnia 30
czerwca 2019 roku z ING Bankiem Slaskim S.A. Warunki oprocentowania — WIBOR 1M + maria Banku. Zabezpieczeniem
wierzytelnoéci z tyt. kredytu jest gwarancja udzielona przez Bank Gospodarstwa Krajowego na podstawie Umowy

portfelowe]j linii gwarancyjnej de minimis w kwocie 960.000 zt (stownie: dziewiecset szedcdziesigt tysiecy zlotych)
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stanowigce] 60% przyznanej kwoty kredytu na okres kredytowania wydtuzony o 3 miesigce. Na mocy umowy o korporacyjny
kredyt ztotowy na finansowanie inwestycji z ING Bankiem Slaskim S.A. Spotka zobowigzata sie, miedzy innymi, do wniesienia
wkiadu wiasnego w wysokosci 20% inwestycji netto tj. minimum 400.000 zi (stownie: czterysta tysiecy zlotych), do nie
zaciggania bez uprzedniej pisemnej zgody Banku kredytow ani poiyczek w innych bankach, do utrzymywania w okresie
kredytowania wskaznika zadluzenia oprocentowanego w relacji do EBITDA na poziomie nie przekraczajgcym 4,5 i nie
nizszym niz 0, utrzymania wskaZnika bedgcego ilorazem kapitatéw wtasnych i sumy bilansowej na poziomie nie nizszym niz
20% oraz tego, ze w catym okresie kredytowania wskazinik: stosunek sumy zysku netto i amortyzacji do sumy kosztow
odsetkowych i rat kredytdw diugoterminowych nie bedzie niiszy niz 1,2, do uzyskiwania zgody ING Banku Slaskiego S.A. na

udzielanie pozyczek podmiotom powigzanym powyzej jednostkowej kwoty 100.000 EUR.

11. ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Na mocy Umowy Wieloproduktowe] z ING Bankiem Slaskim S.A. opisanej w punkcie 10 powyiej, na dzief 31 grudnia 2013
roku Spotka wykorzystata kwote 500.000 ziotych oraz 300.000 euro w formie gwarancji bankowych udzielonych swoim
kontrahentom oraz 140.000 ztotych w formie kredytu obrotowego w rachunku kredytowym. Zabezpieczeniem
wierzytelnosci wynikajacej z w/w Umowy Wieloproduktowej sg: zastaw rejestrowy na zapasach towaréw handlowych o
wartosci nie mniejszej niz 1.500.000 ztotych, cesja praw z polisy ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia zapasow
towarow handlowych na kwote nie nizszg niz 1.500.000 ztotych oraz kaucja w wysokosci minimum 33% kwoty biezgcego

wykorzystania limitu w formie gwarancji bankowych.

Na mocy Umowy o 1-5 letni kredyt ztotowy obrotowy w formie linii odnawialnej zawartej pomiedzy spotka zaleing Fresh
Mobile Concepts Sp. z 0.0. a ING Bankiem Slaskim S.A. zabezpieczeniem wierzytelnosci z tyt. kredytu jest m.in. poreczenie
wg prawa cywilnego udzielone przez Spotke. Spotka zawarta z ING Bankiem Slaskim S.A. Umowe poreczenia, na mocy ktorej
udzielita poreczenia i zobowigzata sie wykonac wszystkie zobowigzania pieniezne spotki zaleznej wynikajace z powotanej
Umowy o 1-5 letni kredyt ztotowy obrotowy w formie linii odnawialnej, w przypadku niewywigzania sie przez spotke zaleing

w terminie i w sposob przewidziany tg umowa. Na dzieri 31 grudnia 2013 roku kredyt nie byt wykorzystywany.

Ponadto, Spotka na zabezpieczenie prawne gwarancji w kwocie 960.000 zt udzielonej przez Bank Gospodarstwa Krajowego,
ktéra to gwarancja stanowi zabezpieczenie splaty kredytu udzielonego Spdtce przez ING Bank Slaski S.A. na podstawie

Umowy o korporacyjny kredyt ztotowy na finansowanie inwestycji, wystawita weksel wtasny in blanco.

W roku 2013 Spétka podpisata réwniez aneks do Umowy faktoringu (procentowego) z ING Commercial Finance Polska S.A.,
mocg ktorego m.in. przediuzono do dnia 18 paidziernika 2014 r. okres obowigzywania Umowy faktoringu. Zabezpieczeniem
roszczen faktora wynikajacych z powotanej umowy sg dwa egzemplarze weksla wiasnego in blanco wystawionego przez

Spotke na zlecenie faktora wraz z deklaracjami wekslowymi.

Spotka wystawita rowniez i przekazala spolce T-Mobile Polska S.A. (poprzednio pod firmg Polska Telefonia Cyfrowa S.A.)
weksel wlasny in blanco stanowigcy zabezpieczenie roszczeri T-Mobile Polska S.A. wobec Spoétki mogacych powstac w
zwigzku z wykonywaniem przez Spotke Umowy ramowe] sprzedazy hurtowej produktéw oraz innych umoéw fgczacych

T-Mobile Polska S.A. i Spotke (z wytaczeniem umow o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych).
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12. ANALIZA PRZYCHODOW ZE SPRZEDAZY

Ustugi serwisowe (w tym refundacja czesci zamiennych zuzytych do napraw) (2: tlzj (2‘:’} 1;')
Sprzedaz 24 471 132 31 205 436
Koszty bezposrednie 22 987 366 28 361 255
Zysk wypracowany na dziatalnosci serwisowe;j 1483 766 2844181
Sprzedaz towarow (w tym sprzedaz czeém zamiennych) - {2\3;2) ;:’t?,
Sprzedaz 231030671 261721768
Koszty bezposrednie 223 162 659 248 148 852
Zysk wypracowany na dziatalnosci dystrybucyjnej 7 868 012 13572 204
Zasieg geograficzny sprzedaiy towardw i ustu 2012 2013
&8 8€0g Y sp Y 4 (wzt) (wzt)
Polska 56 164 552 83 464 635
Poza terytorium Polski 199 337 251 209 462 569
Ogotem 255 501 803 292 927 204
13. OBOWIAZKOWE OBCIAZENIA WYNIKU FINANSOWEGO

2012 2013

(w zt) (w zt)
Zysk brutto 2677 291,43 11478 290,76
Przychody nie zaliczone do przychoddw podatkowych 842 677,12 293 853,40
Przychody zarachowane w r'achunek‘zy.skow i strat lat ubiegtych stanowigce 18 872,67 13 645,69
przychody do opodatkowania roku biezacego
Koszty nie stanowiace kosztow uzyskania przychodow 2 850 878,79 3286 428,92
Koszty.bc_:dqce kosztami uzyskania przychoddw nie ujete w rachunku zyskow i 1703451,18 1576 820,10
strat biezgcego okresu
Dochéd do opodatkowania 3000 914,59 12 907 691,87
Darowizny odliczone od dochodu 22 639,91 90 004,05
Podstawa opodatkowania 2978 274,68 12 817 687,82

/Cx
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Podatek dochodowy naliczony wg stawki 19% 565 872,00 2435361
Podatek dochodowy od otrzymanej dywidendy 4103,00 -
Zmiana stanu podatku odroczonego -101 982,52 -205 531,64
Podatek dochodowy w rachunku zyskow i strat 467 992.48 2229 829,36

14. PODATEK ODROCZONY

Rezerwa na podatek odroczony w wysokosci 132 231,01 ztotych (129 203,25 ztotych na dzieri 31 grudnia 2012 r.) oraz
aktywa z tytutu podatku odroczonego w wysokosci 769 570,32 ztotych (561 010,92 ztotych na dzien 31 grudnia 2012 r.)

zostaty obliczone na podstawie roznic pomiedzy podatkowa i bilansowa wartoscig aktywéw i pasywow.

15. ZDARZENIA PO DNIU BILANSOWYM

W dniu 26 marca 2014 r. Spotka podpisata umowe spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig. Wspoélnikami, oprocz Spotki sg
4 osoby fizyczne niepowigzane osobowo ze Spotkg. Nowoutworzona Spotka prowadzi¢ bedzie dziatalnos¢ pod firmg CCS
Energia spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia. Czas trwania spotki jest nieoznaczony. Kapitat zakladowy spotki wynosi
100.000 (sto tysiecy) ztotych i dzieli sie na 400 (czterysta) rownych udziatow. Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. posiada 204
udziaty (tj. 51% udziatu w kapitale zaktadowym), zas pozostali wspdlnicy posiadajg po 49 udziatow kaidy (tj. po 12,25%
udziatu w kapitale zaktadowym). Docelowo przedmiotem dziatalnosci spotki CCS Energia sp. z 0.0. bedzie dziatalnos¢ w

zakresie dystrybucji i instalacji rozwigzan technicznych i elektronicznych zapewniajgcych optymalizacje zuzycia energii.

16. ZDARZENIA Z LAT UBIEGLYCH

W roku obrotowym 2013 roku nie zaistniaty znaczace zdarzenia dotyczgce lat ubieglych, ktore powinny byc ujete w

sprawozdaniu finansowym okresu obrotowego.

17. ZMIANA ZASAD POLITYKI RACHUNKOWOSCI | METOD WYCENY

W roku obrotowym od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 roku Spotka nie wprowadzita zadnych zmian zasad polityki

rachunkowosci i metod wyceny.

18. STRUKTURA SRODKOW PIENIEZNYCH PRZYJETYCH DO RACHUNKU PRZEPLYWOW
PIENIEZNYCH
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o s 5 2012 2013
Odsetki i udziaty w zyskach (dywidend
 dadi | (dy v) (w zt) (w zt)
Odsetki naliczone od udzielonych pozyczek -46 738 -16 237
Odsetki z tytulu zobowigzan faktoringowych 187 713 240 206
Odsetki z tytutu zobowigzan leasingowych 17 542 3080
Odsetki z tytutu kredytu w rachunku kredytowym 83 748 130 829
Dywidenda otrzymana -21 595 -
Razem 220670 357 878
3 P ; 2012 2013
Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej (w 1) el
Strata na sprzedazy i likwidacji sSrodkéw trwatych 17 184 10111
Aktualizacja wartosci posiadanych akcji bedacych w obrocie na rynku i
regulowanym (na GPW) 70273
Zysk na sprzedazy akcji bedacych w obrocie na rynku regulowanym (na GPW) -147 730 =
Strata na sprzedazy akcji bedacych w obrocie na rynku regulowanym (na i 4372
GPW)
Aktualizacja wartosci inwestycji finansowych (pozyczek udzielonych CCS
. = 657 674
Ukraina)
Aktualizacja wartosci udziatow SPC UAB -486 342 -
Odpis aktualizujgcy wartosc udziatow CCS Ukraina 500 000 200 000
-46 615 872157
£ =l = 2012 2013
Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych
(w zt) (w zt)
Bilansowa zmiana stanu zobowigzan wobec jednostek powigzanych 60 987 - 59 355
Bilansowa zmiana stanu zobowigzan z tytutu dostaw i ustug 5996 866 -12473 684
Bilansowa zmiana stanu zobowigzan z tytutu podatkdw, cet i ubezpieczen 104912 173 847
Bilansowa zmiana stanu zobowigzan z tytutu wynagrodzen 73983 161 087
Bilansowa zmiana stanu zobowigzan innych 121 -121
Bilansowa zmiana stanu funduszy specjalnych -162 295 -57 200
6074 574 -12 255426
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Jako $rodki pieniezne o ograniczonej mozliwosci dysponowania wykazane zostaty srodki pienieine Zaktadowego Funduszu

Swiadczer Socjalnych.

19. WYKAZ SPOLEK, W KTORYCH JEDNOSTKA POSIADA CO NAJMNIE) 20% UDZIAtOW ORAZ

TRANSAKCIE Z NIMI ZAWARTE

Rodzaj Z.vsk/.(strata) Sprzedai netto | Zakupy netto od s I.' fes
z osiggnieta przez - 3 . 2 transakcje z
Nazwa i siedziba sprav\.row.anej 2 jednostke 40 J?anSt.k' ]ec'lnostkf jednostka
Jednostki powlazane] kontroli/wielkos¢ oz W pom.qzanej w pOWI.QIEI'Iej w R
procentowa = okresie od 1.01 | okresie od 1.01 .
udziatéw Skeesle od LOL- = o arsu 2008 | doataggola | OFcdiendliol
do 31.12.2013 do 31.12.2013
UAB Skaitmeninis Saldo
Prieziuros Centras zobowigzan
100% 154171 28 451 426 234 32993 PLN
Wilno, Republika Saldo naleznosci
Litewska 183 395 PLN
Fresh Mobile
i 1009 43394 10 579 895 g3agep | SPle@naleinoid
PLAR ks = : 3069 783 PLN
Piaseczno, Polska
Cyfrowe Centrum Zaliczka na
Serwisowe - Ukraina poczet
sp. 2 0.0. (ukr. przysziych ustug
TOBapuCTBO 3 Saldo zaliczek
0bMeKEHOID 9500 EUR
BiANOBiA3NBHICTIO 100% 110 580 790 808 Saldo pozyczek
,Undposuit 175 000 EUR
CEepBICHMIA LEHTD — + odsetki
VkpaiHa”) Saldo naleznosci
150.101 PLN
Kijow, Ukraina

Z rezerw na naleznosci, od spotek powigzanych z tytutu dostaw towarow i ustug, utworzonych przed rokiem 2013 pozostaty
rezerwy: na naleznosci od UAB Skaitmeninis Prieziuros Centras w kwocie 180 030,45 ztotych i na naleznosci od Cyfrowego

Centrum Serwisowego - Ukraina sp. z 0.0. — 150 101 ztotych.

W roku 2013 utworzona zostata rezerwa w kwocie 657 674,49 ztotych na naleznosci z tytutu pozyczek udzielonych spotce

powigzane]j - Cyfrowemu Centrum Serwisowemu - Ukraina sp. z 0.0.

Odpisy aktualizujgce wartosc naleznosci zmniejszajg stosowne pozycje aktywow.
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Podstawowe wskaZniki ekonomiczno-finansowe, charakteryzujace dziatalnoéé¢ jednostek powigzanych w biezgcym i

ubiegtym roku obrotowym przedstawiaty sie nastepujgco:

s Cyfrowe Centrum
Wskaznik ekonomiczno- UAB Skaitmeninis Fresh Mobile Concepts
Serwisowe - Ukraina
finansowy Prieziuros Centras Sp. 2 0.0.
sp. 2 0.0.
2012 2013 2012 2013 2012 2013
zt zt zt zt zt 2t
Wartosc przychodow
netto ze sprzedazy 782 835 7932957 578 162 785 867 545182 | 17905 283
produktow, towaréw
i materiatow
Wynik finansowy netto 13 863 154 171 -155633 110580 23348 43394
Kapitat zaktadowy 1233618 | 12336181 990 189 ° 990 189 100 000 100 000
Zysk/strata z lat ubiegtych -1242 071 -1228 208 -1 690 956 -1 846589 -84 723 -61 375
Réznice kursowe z
22 655 9412 -221 909 -187 582 - =
przeliczenia
Zysk/strata netto 13 863 154171 -155 633 110580 23 348 43 394
Wartosc aktywow
279 435 252731 3060 741 0 29551
trwatych
Przecietne roczne
9 9 10 10 4 6
zatrudnienie

kapitat zakladowy wyrazony w walucie lokalnej wynosi 1.100.200 litdw. Do przeliczenia kapitatu na walute polska
wykorzystano kurs historyczny zgodnie z zasadami konsolidacji na podstawie Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 25

wrzesnia 2009 r.

2 kapitat zakladowy wyrazony w walucie lokalnej wynosi 2.036.500 hrywien. Do przeliczenia kapitatu na walute polskg
wykorzystano kurs historyczny zgodnie z zasadami konsolidacji na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Finansow z dnia 25

wrzesnia 2009 .

Wybrane dane finansowe spotek zaleiznych za rok 2013 zostaly przedstawione przy zastosowaniu jednakowych metod

wyceny aktywow i pasywow zgodnie z zasadami rachunkowosci przyjetymi przez jednostke dominujacy.

Spotka nie przeprowadzata zadnych transakcji ze stronami powigzanymi na warunkach nierynkowych.
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

20. KONTYNUACJA DZIALALNOSCI

Zarzad nie widzi zagrozenia kontynuacji dziatalnosci Spotki w okresie najblizszych 12 miesiecy od daty sprawozdania

finansowego.

21. ZATRUDNIENIE

Struktura sredniorocznego zatrudnienia w badanym okresie przedstawia sie nastepujgco:

2012 2013
Zarzad 3 3
Dziat prawny 1 1
Serwis 136 151
Dystrybucja i magazyn 12 13
Logistyka 4 5
Ksiegowosc i kadry 4 4
Administracja 2 2
Przecietne zatrudnienie w roku obrotowym 162 179

22, WYNAGRODZENIE ZARZADU | RADY NADZORCZEJ

Wynagrodzenie cztonkow zarzadu wyniosto w 2013 roku 799 200 ztotych. Rada Nadzorcza otrzymata wynagrodzenie w

2013 roku w formie wynagrodzenia za posiedzenia Rady Nadzorczej w kwocie 51 638 ztotych.

22.  POZYCZKI | SWIADCZENIA O PODOBNYM CHARAKTERZE UDZIELONE OSOBOM
WCHODZACYM W SKEAD ORGANOW ZARZADZAJACYCH | NADZORCZYCH | ICH KREWNYM

Zadne poiyczki, ani inne swiadczenia o podobnym charakterze nie byly udzielane przez Spotke cztonkom zarzadu, rady

nadzorczej, ani ich krewnym.
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

23. INNE TRANSAKCJE Z OSOBAMI WCHODZACYMI W SKtAD ORGANOW ZARZADZAJACYCH |
NADZORCZYCH I ICH KREWNYMI

Wartos¢ innych transakcji z osobami wchodzgcymi w skiad organdw zarzgdzajgcych i nadzorczych i ich krewnymi wyniosta w

2013 roku 112 563 ztotych (zakup ustug) oraz 4 886 zlotych (sprzedaz towarow i ustug). Wszystkie transakcje zostaty

zawarte na warunkach rynkowych.

23. WYNAGRODZENIE BIEGLEGO REWIDENTA

Wynagrodzenie bieglego rewidenta za przeprowadzenie badania jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania

finansowego za 2013 rok wyniosfo 42 500 zfotych.

s

] ‘
i Jerzy Maciej Zygmunt

Prezes Zarzqdur/”

Robert Frqczek/

A

Wiceprezes Zarzqdu

o o__—

Aleksandra Kunka

Wiceprezes Zarzqdu

Oso%?’rej powierzono prowadzenie ksigg rachunkowych
' )

Elzbieta Petniak

Gfowna Ksiegowa

Piaseczno, 31 marca 2014r.

24



C&R AUDITORS SP. Z 0.0.

OPINIA I RAPORT
BIEGLEGO REWIDENTA

Z BADANIA
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Cyfrowe Centrum Serwisowe

Spotka Akcyjna

z zalqczonym sprawozdaniem finansowym
i sprawozdaniem zarzqdu z dzialalnosci

za rok 2013
C&R Auditors Sp. z o.0.
ul. Spdjni 22
03-604 Warszawa KRS: 0000075426
tel (22) 890 04 40 NIP: 524 23 52219

kapital 50.000 PLN



C&R AUDITORS SP. Z 0.0.

OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Dla Akcjonariuszy oraz Rady Nadzorczej spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A.

Przeprowadzilismy badanie sprawozdania finansowego sporzadzonego w dniu 31 marca 2014 r.
spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedzibg w Piasecznie, przy ul. Putawskiej 40A na
ktore sktada sie:

e wprowadzenie do sprawozdania finansowego;

* bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2013 r., kt6ry po stronie aktywow i pasywow
zamyka si¢ suma 28.559.178,07 zt;

* rachunek zyskéw i strat za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2013 roku
wykazujacy zysk netto w wysokosci 9.248.461,40 zi;

* zestawienie zmian w kapitale wlasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia
2013 r. wykazujace wzrost kapitatu wlasnego o kwote 7.182.631,40 zt.

* rachunek przeptywéw pienigznych za okres 1 stycznia do 31 grudnia 2013 r.
wykazujace zmniejszenie stanu $rodkéw pienieznych na kwote 414.703,50 zi;

¢ dodatkowe informacje i objasnienia;

Za sporzadzenie zgodnego z obowiazujacymi przepisami sprawozdania finansowego oraz
sprawozdania z dziatalnosci odpowiada Zarzad spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A

Zarzad spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A oraz czlonkowie Rady Nadzorczej sa
zobowiazani do zapewnienia, aby sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie z dziatalnosci
spelnialy wymagania przewidziane w ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
(Dz.U. 22010 r. Nr 152, poz. 1223, z pézn. zm.), zwanej dalej ,»ustawg o rachunkowosci”.

Naszym zadaniem byto zbadanie i wyrazenie opinii o zgodnosci, z wymagajacymi zastosowania
zasadami (polityka) rachunkowosci, tego sprawozdania finansowego oraz czy rzetelnie i jasno
przedstawia ono, we wszystkich istotnych aspektach, sytuacj¢ majatkowa i finansowa, jak tez
wynik finansowy jednostki oraz o prawidlowosci ksiag rachunkowych stanowigcych podstawe
jego sporzadzenia.

C&R Auditors Sp. z o.0. KRS: 0000075426
ul. Spéjni 22, Warszawa NIP: 524 2352 21
tel (22) 890 04 40 kapitat 50.000 PLN
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Badanie to przeprowadzili$my stosownie do postanowien:
e rozdziatu 7 ustawy o rachunkowosci;

* krajowych standardéw rewizji finansowej, wydanych przez Krajowg Rade Biegtych
Rewidentéw w Polsce.

Badanie sprawozdania finansowego zaplanowali$my i przeprowadzilismy w taki sposob, aby
uzyskac¢ racjonalng pewnosc, pozwalajgca na wyrazenie opinii o sprawozdaniu. W szczegolnosei
badanie obejmowato sprawdzenie poprawnosci zastosowanych przez Spétke zasad (polityki)
rachunkowosci i znaczacych szacunkéw, sprawdzenie — w przewazajacej mierze w Sposob
wyrywkowy — dowodow i zapiséw ksiggowych, z ktérych wynikajg liczby i informacje zawarte
w sprawozdaniu finansowym, jak i catosciowg oceng sprawozdania finansowego.

Uwazamy, ze badanie dostarczyto wystarczajgcej podstawy do wyrazenia miarodajnej opinii.

Naszym zdaniem, zbadane sprawozdanie finansowe, obejmujace dane liczbowe i objasnienia
stowne:

* przedstawia rzetelnie i jasno wszystkie informacje istotne dla oceny sytuacji majatkowej
i finansowej badanej jednostki na dzien 31 grudnia 2013 r., jak tez jej wyniku
finansowego za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 do 31 grudnia 2013 r,;

® sporzadzone zostalo we wszystkich istotnych aspektach, zgodnie z okreslonymi w
powolanej wyzej ustawie zasadami rachunkowosci, oraz na podstawie prawidlowo
prowadzonych ksigg rachunkowych;

* jest zgodne, z wplywajacymi na tresé sprawozdania finansowego przepisami prawa i
postanowieniami umowy Spotki.

Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki jest kompletne w rozumieniu art. 49 ust.2 ustawy o
rachunkowosci, a zawarte w nich informacje, pochodzace ze zbadanego sprawozdania
finansowego, sg z nimi zgodne.

C&R Auditors Sp. z 0. o.
ul. Spéjni 22, Warszawa
podmiot uprawniony do badania nr 2295

Kluczowy Biegly Rewident

LR25% : C& R avprrors s
e : T Sp. z 0.0
/j7 Q74—>) Ve )’Z-"" 03-604 Warszawa, ul. Spéini 22

y tel. 22 890-04-40, fax 22 890-04-41
Marzanna Rytwitiska NIP: 524-23-52-219, REGON: 016320152

Warszawa, 31 marca 2014 r.

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 r.

I. CZESC OGOLNA

1. Dane identyfikujace badang jednostke:

Badaniu poddano sprawozdania finansowe spolki Cyfrowe Centrum Serwisowe
S.A. z siedzibg w Piasecznie, przy ul. Pulawskiej 40A

Sprawozdania finansowe Spotki zostaly sporzadzone za okres 12 miesiecy
zakonczony 31 grudnia 2013 r.

Podstawg prawng dziatalnosci Spotki jest umowa sporzadzona w formie aktu
notarialnego z dnia 28 lutego 2006 r.

Spotka jest wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow w  Krajowym Rejestrze
Sadowym pod numerem KRS 0000253995.

Numer NIP: 951 19 78 674; REGON 016321051

Od dnia 28 grudnia 2012 Spoétka jest notowana w Alternatywnym Systemie
Obrotu (na rynku NewConnect) Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie
S.A.

Podstawowym przedmiotem dziafalnosci Spétki jest dzialalno$é ustugowa w
zakresie naprawy telefonéw komoérkowych oraz sprzedazy artykutow
telefonicznych i telekomunikacyjnych.

Wysokos¢ kapitalu podstawowego na dziea 31 grudnia 2013 r. wynosi
1.589.100,00 z. W ciggu badanego roku obrotowego wysokos$é kapitatu
podstawowego nie ulegta zmianie. Na dzien zakonczenia badania wysokogé
kapitatu nie ulegta zmianie.

Wielkos¢ sredniorocznego zatrudnienia w 2013 r. wyniosta 179 oséb.

Zarzad Spotki skiadat si¢ na dzien 31 grudnia 2013 r. z nizej wymienionych o0sob:

Jerzy Maciej Zygmunt prezes zarzadu
Robert Jerzy Fraczek wiceprezes zarzadu
Aleksandra Kunka wiceprezes zarzadu

W trakcie roku obrotowego oraz do dnia zakonczenia badania sktad Zarzadu nie
ulegt zmianie.

C&R Auditors



Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakovczony 31 grudnia 2013 r.

2.

Badaniem objeto sprawozdanie finansowe sporzgdzone w dniu 31 marca 2014 r.:
* wprowadzenie do sprawozdania finansowego;

e bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2013 r., ktéry po stronie aktywow
1 pasywéw zamyka si¢ suma 28.559.178,07 zt;

* rachunek zysk6w i strat za rok obrotowy od 1 stycznia 2013 roku do 31 grudnia
2013 roku wykazujacy zysk netto 9.248.461,40 zt;

® zestawienie zmian w Kapitale (funduszu) wiasnym za rok obrotowy od 1 stycznia
do 31 grudnia 2013 r. wykazujace wzrost kapitatu wasnego o kwote 7.182.631,40
zh.

* rachunek przeptywéw pienieznych za okres 1 stycznia — 31 grudnia 2013 r.
wykazujace zmniejszenie stanu $rodkéw pienigznych na kwote 414.703,50 zt;

 dodatkowe informacje i objasnienia;

* sprawozdanie z dziatalnosci w roku obrotowymi za rok zakonczony 31 grudnia
2013 r.;

ksiggi rachunkowe Spotki bedace podstawg  sporzadzenia sprawozdania
finansowego.

Badanie sprawozdan finansowych za rok 2013 zostalo przeprowadzone przez C&R
Auditors Sp. z o.0. z siedziba przy ul. Spéjni 22 w Warszawie - podmiot wpisany na
list¢ podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdaf finansowych prowadzong
przez Krajowa Radg¢ Biegtych Rewidentéw pod nr 2295 na podstawie umowy nr
11/2013 zawartej w dniu 29 pazdziernika 2013 na podstawie uchwaty nr 1 rady
nadzorczej z dnia 24 wrzesnia 2013 r.

Badanie przeprowadzono od dnia 25 listopada 2013 r. do 31 marca 2014 r. Prace w
siedzibie Spotki przeprowadzono w dniach od 25 listopada do 9 grudnia 2013 r. oraz
w dniach od 24 do 28 lutego 2014 r.

Badanie sprawozdania finansowego przeprowadzono zgodnie z ustawa z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci oraz na podstawie wiedzy i do$wiadczenia
wynikajacego z krajowych standardéw rewizji finansowej wydanych przez Krajowa
Radg Bieglych Rewidentéw, przy zachowaniu bezstronnogci i niezaleznoséci od
badanej jednostki podmiotu badajacego i bieglego rewidenta, w rozumieniu art. 56
ust. 3 i 4 ustawy o bieglych rewidentach.

Spotka udostepnila zadane dane i informacje oraz przedlozyla o$wiadczenie
o kompletnym ujeciu danych w ksiegach rachunkowych i wykazaniu wszelkich
zobowigzan warunkowych oraz o poinformowaniu o istotnych zdarzeniach, ktére
nastgpity po dacie bilansu do dnia 31 marca 2014 r., w ktérym podpisano
o$wiadczenie.

C&R Auditors



Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A
Raport z badania sprawozdania Jinansowego za rok zakoniczony 31 grudnia 2013 r.

Celem badania bylo stwierdzenie, ze sprawozdanie finansowe spetnia we wszystkich
istotnych aspektach wymagania okreslone w ustawie o rachunkowosci.

Badanie obejmowato sprawdzenie, w duzej mierze metoda wyrywkowa dowodow
i zapisow ksiegowych, z ktorych wynikajg kwoty i informacje zawarte w
sprawozdaniu  finansowym, poprawnosci zastosowanych przez Spoétke zasad
rachunkowosci i szacunkéw, jak i 0g0lng oceng przedstawionego sprawozdania.

Wyniki badania przedstawiono w Opinii z dnia 31 marca 2014 r

4. Sprawozdanie finansowe Spotki za rok 2012 zostalo zatwierdzone przez
Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 15 maja 2013 r.

Decyzja Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy zysk za rok ubiegly zostat
przeznaczony na:

- wyplate dywidendy- 2.065.830,00 zt

- kapitat zapasowy- 143.468,95 zt

Bilans zamknigcia za rok zakoniczony 31 grudnia 2012 r. zostal wprowadzony do
ksigg jako bilans otwarcia na dzien 1 stycznia 2013 r.

Spétka dokonata obowigzku zlozenia sprawozdania finansowego za rok 2012
w Krajowym Rejestrze Sagdowym, w dniu 29 maja 2013 r. '

Sprawozdania finansowe Spéiki za rok 2012 zostalo zbadane przez C&R Auditors Sp.
z 0.0. Opinia Bieglego Rewidenta nie zawierala zastrzezen.

C&R Auditors



Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 r.

IL ANALIZA SYTUACJI FINANSOWEJ SPOEKI

Rachunek zyskow i strat

2011 2012 2013
PLN % PLN % PLN %
Przychody netto ze sprzedazy 158.494.796 100 255.501.803 100 292.927.204 100
Koszty dziatalno$ci operacyjne; (156.731.407)  (99) (251.927.289) (99) (280.265.554)  (96)
Zysk/ (strata) na sprzedazy 1.763.389 1 3.574.514 1 12.661.650 4
Pozostale przychody operacyjne 337.719 0 116.036 0 384.539 0
Pozostate koszty operacyjne (96.151) 0 (198.107) 0 (896.448) 0
Przychody finansowe 225.877 0 293.547 0 88.572 0
Koszty finansowe (716.254) 0 (1.108.699) 0 (760.023) 0
Zysk/(strata) na dziatalnosci 1.514.580 1 2.677.291 1 11.478.290 4
gospodarczej
Wynik zdarzen nadzwyczajnych 0 0 0 0 0 0
Zysk brutto /(Strata brutto) 1.514.580 1 2.677.291 1 11.478.290 4
Podatek dochodowy (410.073) 0 (467.992) 0 (2.229.829) 0
Zysk netto/ (strata netto) 1.104.507 1 2.209.299 1 9.248.461 3
Bilans
2011 2012 2013
PLN % PLN % PLN %
Aktywa trwale 4.723.466 18 4.062.618 10 4.051.117 14
Aktywa obrotowe 21.280.049 82 38.176.906 90 24.508.061 86
Razem aktywa 26.003.515 100 42.239.524 100 28.559.178 100
Kapital wiasny 9.272.387 36 10.481.569 25 17.664.200 62
Zobowigzania i rezerwy na 16.731.128 64 31.757.955 75 10.894.978 38
zobowigzania
Razem pasywa 26.003.515 100 42.239.524 100 28.559.178 100
C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 r.

Rachunek z przeplywdw pieniginych

2011 2012 2013
PLN PLN PLN
Przeplywy z dzialalnosci 3.048.092 226.668 10.009.588
operacyjnej
Przeplywy z dzialainosci (544.964) 111.786 966.357
inwestycyjnej
Przeptywy z dziatalnosci (1.514.086) 7.439.652 (11.390.649)
finansowe;]
Bilansowa zmiana Srodkow 989.042 7.778.106 (414.704)
pienigznych

Powyzsze dane zostaly przedstawione bez skorygowania o wskaznik inflacji.

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A
Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 r.

Plynnos¢ finansowa

Wskaznik ptynnosci I

Wskaznik ptynnosci 11

Wskaznik ptynnoscei I11

Wskazniki finansowe

2011

stosunek srodkow pienig¢znych

do zobowigzan krétkoterminowych

stosunek majatku obrotowego
pomniejszonego o zapasy do zobowigzan
krétkoterminowych

stosunek majatku obrotowego

do zobowigzan krétkoterminowych

Granice bezpieczenstwa dla wskaznikéw ptynnosci:

Wskaznik ptynnosci finansowej I stopnia (gotowkowej)
Wskaznik plynnosci finansowej I1 stopnia (szybki)
Wskaznik ptynnosci finansowej III stopnia (ogdiny)

Efektywnos¢ dzialalnosci

Obcigzenie majatku
zobowigzaniami

Pokrycie majatku trwalego
kapitatlem wtasnym

Rentownos¢ sprzedazy (%)

Szybko$¢ obrotu naleznosci
(w dniach)

Szybkos¢ obrotu zapasow
(w dniach)

Rentownos¢ kapitatow
whasnych (%)

Sredni okres splaty zobowigzan

(w dniach)

Stosunek pasywow pomnigjszonych o
fundusze wlasne do majatku ogotem

Stosunek funduszy wlasnych
powigkszonych o rezerwy do aktywdow
trwalych

Stosunek wyniku na sprzedazy
produktéw i towaréw do przychoddw ze
sprzedazy netto

Stosunek naleznosci z tytulu dostaw
i ustug *365 / przychodéw ze sprzedazy
netto

Stosunek zapaséw * 365 / kosztow
operacyjnych

Stosunek wyniku finansowego netto
do funduszy wilasnych

Stosunek zobowigzan z tytutu dostaw
i ustug * 365 / kosztow operacyjnych

>20% (0,2),
> 100% (1,0),
> 150%-200% (1,5-2).

2011

0,64

2.0

1,11%

12

12%

34

0,22

1,20

1,29

2012

0,37

1,15

122

2012

0,76

2,6

1.40%

21%

30

2013

1,08

1,87

2,40

2013

0,38

4.4

4.32%

52%

11

Wyniki badania sprawozdania finansowego Spotki za rok 2013 oraz kluczowych
wskaznikéw nie wskazuja, aby istnialo zagrozenie kontynuacji dziatania przez badana

Spotke w ciggu dwunastu miesigcy od daty sprawozdania finansowego.

C&R Auditors



Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakoviczony 31 grudnia 2013 r.

1.

1.

CZESC SZCZEGOLOWA

Prawidtowos¢ ksiag rachunkowych

Spotka posiada aktualng dokumentacje opisujgca przyjete zasady rachunkowosci,
spetniajgcg zasadnicze wymagania art.10 ustawy o rachunkowosci.

Operacje gospodarcze zostaly udokumentowane w sposéb przejrzysty i kompletny
oraz zostaly poprawnie zakwalifikowane do ujecia w ksiggach rachunkowych.

Ksiggi rachunkowe zostaly otwarte w sposéb prawidlowy. Zapisy w ksiegach
rachunkowych s3 dokonywane kompletnie i poprawnie na podstawie dokumentow
zrodtowych. Ksiggi rachunkowe s3 prowadzone komputerowo, rzetelnie
i sprawdzalnie, zapisy ksiggowe sa powigzane z dowodami ksiggowymi oraz
sprawozdaniem finansowym.

Sprawozdania finansowe sporzadzono na podstawie ksiag rachunkowych.

Ksiggi rachunkowe, dokumentacja zrédtowa oraz sprawozdania finansowe sa
przechowywane w siedzibie Spoiki

Dokumentacja ksiggowa, ksiegi rachunkowe i sprawozdania finansowe 53
wiasciwie chronione. Spélka stosuje odpowiednie metody zabezpieczenia dostepu
do danych i systemu ich przetwarzania za pomocg komputera.

Spétka przeprowadzita, zgodnie z ustawg o rachunkowosci, inwentaryzacje
aktywow i pasywow oraz rozliczyla i ujgta w ksiegach jej wyniki.

C&R Auditors



Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A
Rapori z badania sprawozdania finansowego za rok zakoviczony 31 grudnia 2013 r.

IV. CHARAKTERYSTYKA ISTOTNYCH AKTYWOW

A. AKTYWA TRWALE

1. Wartosci niematerialne i prawne — 110.116 zt.

¢ Wartosci niematerialne i prawne sa wyceniane wedlug ceny nabycia
pomniejszonej o ich dotychczasowe umorzenie.

2 Rzeczowe aktywa trwale — 1.863.981 zi.
2.1 Srodki trwale — 1.863.981 zt.

e Srodki trwale sg wyceniane wedlug ceny nabycia, kosztu wytworzenia lub
wartosci przeszacowanej pomniejszonej o dotychczasowe umorzenie oraz
odpisy z tytulu trwalej utraty wartosci.

* Amortyzacja Srodkéw trwatych dokonywana jest metoda liniowa wg stawek
wynikajacych z przepiséw podatkowych po uwzglednieniu okresu ich
ekonomicznego uzytkowania.

¢ Analiza dokumentéw dotyczacych istotnych zwiekszen i zmniejszen $rodkow
trwatych nie wykazala istotnych nieprawidtowosci.

* Ograniczenia w dysponowaniu rzeczowymi aktywami trwalymi Spoiki zostaly
szczegblowo wykazane w informacji dodatkowej do sprawozdania
finansowego.

3. Inwestycje dlugoterminowe - 1.307.450 zi.
3.1 Dlugoterminowe aktywa finansowe — 1.307.450 zt

* Diugoterminowe aktywa finansowe wyceniono wedtug ceny nabycia
pomniejszonej o odpisy z tytulu trwalej utraty wartoéci

4. Dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe - 769.570 zi.

4.1 Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego- 769.570 zt.

» Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego zostaly ustalone
w wysokosci kwoty przewidzianej w przyszitosci do odliczenia od podatku
dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami przej$ciowymi, ktére
spowodujag w przysztosci zmniejszenie podstawy opodatkowania oraz straty
podatkowej mozliwej do odliczenia, ustalonej przy uwzglednieniu zasady
ostroznosci.

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 r.

B. AKTYWA OBROTOWE

1. Zapasy — 5.375.230 zt.

1.1 Materiaty — 1.567.849 zt.

Materiaty wyceniane sa wedlug cen nabycia lub zakupu nie wyzszych od ich
cen sprzedazy netto na dzien bilansowy.

1.2 Towary —2.121.514 zl.

Zapasy towar6w sg wyceniane wedlug cen nabycia lub zakupu nie wyzszych
od ich cen sprzedazy netto na dzief bilansowy.

1.3 Zaliczki na dostawy — 1.685.867 zi.

Zaliczki na dostawy s3 wyceniane wedlug wartosci ustalonej przy ich
powstaniu.

Naleznosci krétkoterminowe - 7.670.334 zi.

2.1 Naleznosci od jednostek powigzanych — 3.112.546 zt.

Naleznodci od jednostek powigzanych s3 wyceniane wedlug kwoty
wymagajacej zaplaty pomniejszonej o odpis aktualizujagcy na niesciagalne
i watpliwe naleznosci.

Naleznosci wyrazone w walucie obcej zostaly na dzien bilansowy przeliczone
wediug kursu kupna $redniego ustalonego dla danej waluty przez NBP na
dzien bilansowy.

2.2 Naleznosci od pozostatych jednostek — 4.557.788 zt.

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug s3 wyceniane wedlug kwoty wymagajacej
zaplaty pomniejszonej o odpis aktualizujacy na niesciggalne i watpliwe
naleznosci. '

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug objete umowg faktoringu petnego (bez
regresu), kiedy wraz z cesja wierzytelnosci na faktora przechodzi ryzyko
niewyplacalnosci diuznika s3 prezentowane po pomniejszeniu o kwoty
otrzymane od faktora.

Naleznosci wyrazone w walucie obcej zostaly na dzieri bilansowy przeliczone
wedlug kursu $redniego ustalonego dla danej waluty przez NBP na dzien
bilansowy.

Zeznania podatkowe Spolki oraz rozliczenia z tytulu ZUS moga staé si¢
przedmiotem kontroli wladz skarbowych. Réznorodnosé interpretacji
przepiséw podatkowych moze skutkowaé zmiang wielkosci wykazanych
w deklaracjach w oparciu o decyzje wiadz skarbowych

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A
Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakoniczony 31 grudnia 2013 r.

3. Inwestycje krotkoterminowe — 11.341.253 zl.
3.1 Krotkoterminowe aktywa finansowe w jednostkach powigzanych — 269,568 zi.

* Inwestycje krotkoterminowe wycenione s3 wedhig wartosci rynkowej.

3.2 Srodki pienigzne — 11.071.685 zt.

e Srodki pienigzne s3 wyceniane wedlug wartosci nominalnej.

4. Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe - 121.243 zt.

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A
Rapori z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 r.

V. CHARAKTERYSTYKA ISTOTNYCH PASYWOW
A, KAPITAL WLASNY

1. Kapitat podstawowy na dzien 31 grudnia 2013 r. jest zgodny ze statutem Spotki oraz
z zapisami w Krajowym Rejestrze Sadowym.

2 Struktura wlasno$ciowa przedstawia sie nast¢pujgco:

Akcjonariusz Wartos¢ % Wartos¢ %

posiadanego posiadanego

udziatu w udziatu w

kapitale podst. kapitale

na 31.12.12 podst.31.12.13
Jerzy Maciej Zygmunt 938.500 59 901.284 57
Aleksander Lesz 350.000 22 7.194 1
Robert Fraczek 183.167 12 175.000 11
Aleksandra Kunka 77.500 5 73.921 4
Pozostali 39.933 2 431.701 27
1.589.100 100 1.589.100 100

Warto$¢ nominalna 1 akcji wynosi 0,10 zt.
B. ZOBOWIAZANIA I REZERWY NA ZOBOWIAZANIA
1. Rezerwy na zobowigzania — 190.165 zt.
1.1 Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego — 132.231 zt.
* Rezerwg z tytulu podatku odroczonego utworzono w wysokosci kwoty
podatku dochodowego, wymagajacej w przyszlosci zaplaty, w zwigzku z
wystepowaniem dodatnich réznic przejsciowych, to jest réznic, ktore
spowodujg zwigkszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego w
przysztosci.
1.2 Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne — 57.934 zi
b8 Zobowigzania dlugoterminowe - 66.597 zi.

2.1 Zobowigzania dtugoterminowe wobec pozostatych jednostek — 66.597 z1.

e Zobowigzania dlugoterminowe wykazane s3 w kwocie wymagajacej zaplaty
na dzien 31 grudnia 2013 r.

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 r.

3. Zobowigzania krétkoterminowe - 10.220.364 zi.

3.1

3.2

3.3

Zobowiazania krotkoterminowe wobec jednostek powiagzanych —32.993 zk.

Zobowiazania krétkoterminowe wykazane sg w kwocie wymagajace]j zaplaty
na dzien 31 grudnia 2013 r.

Zobowigzania krétkoterminowe wyrazone W walucie obcej zostaly na dzien
bilansowy przeliczone wedlug kursu éredniego ustalonego dla danej waluty
przez Narodowy Bank Polski na ten dzien.

Zobowigzania krétkoterminowe wobec pozostatych jednostek — 10.073.305 zt.

Zobowiazania wykazane s3 w kwocie wymagajacej zaplaty na dzien 31
grudnia 2013 r.

Zobowiazania wyrazone w walucie obcej zostaly na dzien bilansowy
przeliczone wedlug kursu $redniego ustalonego dla danej waluty przez
Narodowy Bank Polski na ten dzien.

Odsetki od pozyczek i kredytéw zostaly naliczone do dnia 31 grudnia 2013 r.
i zostaty ujete w kosztach finansowych.

Zeznania podatkowe Spotki oraz rozliczenia z tytulu ZUS mogg sta¢ sig
przedmiotem kontroli wiadz skarbowych. Réznorodnos$¢ — interpretacji
przepisow podatkowych moze skutkowa¢ zmiana wielkosci wykazanych
w deklaracjach w oparciu o decyzje wladz skarbowych.

Fundusze specjalne — 114.066 zl.

Saldo skiada sie wylacznie z Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

4. Rozliczenia miedzyokresowe —417.852 zt.

e Rozliczenia migdzyokresowe zostaly wyprowadzone w oparciu o uzasadnione

oszacowania.

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.4
Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 7.

VI. RACHUNEK ZYSKOW I STRAT
Zgodnie z Zaktadowym Planem Kont Spétka sporzadza rachunek zyskow i strat
w ukladzie poréwnawczym.

1. Przychody netto ze sprzedaiy i zréwnane z nimi —292.927.204 z4.

e Transakcja jest uznawana jako sprzedaz po dostarczeniu materiatow,
produktow i towarow.

2 Koszty dziatalnosci operacyjnej- 280.265.554 zi.

e Spotka sporzadzila rachunek zyskow i strat w ukladzie porownawczym.

e Koszty dziatalnosci operacyjnej skladaja si¢ z kosztéw odnoszacych si¢ do
uznanych przychodéw ze sprzedazy w badanym roku finansowym oraz
wszystkich innych kosztow dzialalnosci operacyjnej lgcznie z kosztami
ogolnego zarzadu i kosztami sprzedazy produktow.

3 Podatek dochodowy od oséb prawnych —2.229.829 zi.

o Podatek dochodowy od osdb prawnych obliczany jest na podstawie dochodu
podlegajagcemu opodatkowaniu zgodnie z przepisami podatkowymi.

C&R Auditors
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Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2013 r.

VIIL

VIIIL

IX.

&

RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

Rachunek przeptyw6éw pienigznych zostat sporzadzony w oparciu o bilans, rachunek
zyskéw i strat oraz ksiggi rachunkowe i spelnia wymogi ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. o rachunkowosci.

WPROWADZENIE I INFORMACJA DODATKOWA

Wprowadzenie do sprawozdania finansowego oraz informacja dodatkowa
w zasadniczych punktach spelniaja wymogi zatacznika nr 1 do ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci. :

ZESTAWIENIE ZMIAN W KAPITALE WLASNYM

Zestawienie zmian w kapitale wlasnym zostalo sporzadzone zgodnie z zatgcznikiem
nr 1 do ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci.

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI SPOLKI

Dane i informacje przedstawione w Sprawozdaniu z dziatalnosci Spétki uwzgledniajg
zagadnienia okre$lone w art. 49 ust. 2 ustawy o rachunkowosci oraz s3 zgodne z
danymi przedstawionymi w sprawozdaniu finansowym za rok 2013.

C&R Auditors Sp. z 0. o.
ul. Spdjni 22; Warszawa
podmiot uprawniony do badania nr 2295

Kluczowy Biegly Rewident
Nr 9258

Marzanna Rytwinska

C&R AUDITORS Sp. z o.c

m //?7#3 74 J'L‘g" 03-604 Warszawa, ul. Spdini 22

tel. 22 890-04-40, fax 22 890-04-41
NIP: 524-23-52-219, REGON: 01632(152

Warszawa, 31 marca 2014 r.
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OSWIADCZENIE ZARZADU

spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. w sprawie stosowanych i niestosowanych przez spotke
,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na NewConnect” zawartych w Zataczniku Nr 1 do Uchwaty
nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 paidziernika

2008 r. z pdiniejszymi zmianami.
Ponizej, w zalaczeniu prezentujemy stosowane oraz niestosowane przez Cyfrowe Centrum

Serwisowe S.A. zasady ,, Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na NewConnect”.

Piaseczno, dnia 31 marzec 2014

/% 97%f

Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedziba w Piasecznie, adres: ul. Putawska 40 A, 05-500 Piaseczno, tel.: +48 22 726 38 00, fax.: +48 22 726 38 01
KRS 0000253995.,Nl-Pt 951-19-78-674, REGON: 016321051, GIOS: E0002111WZBW; rachunek: ING BANK SLASKI S.A.: 83 1050 1025 1000 0022 8803 5468
Dokumentacja spotki przechowywana jest w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

Wysokos¢ kapitalu zakladowego: 1.589.100 zilotych (kapital zaktadowy zostal w catosci wplacony).



Informacja na temat stosowania przez emitenta zasad tadu korporacyjnego, o ktérych mowa

w dokumencie ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na NewConnect.”

L.p. Dobra praktyka Tak/Nie Komentarz

1. Spotka powinna prowadzi¢ przejrzystg i TAK, z Emitent stosuje wszystkie
efektywna polityke informacyjng | wytaczeniem zapisy tego punktu z
zaréwno z wykorzystaniem | transmisji obrad | wytaczeniem transmisji
tradycyjnych metod, jak i z uzyciem walnego obrad walnego
nowoczesnych technologii oraz | zgromadzenia z | zgromadzenia przez
najnowszych narzedzi  komunikacji | wykorzystaniem | Internet, rejestracji
zapewniajacych szybko&¢, | sieci Internet, | przebiegu obrad i
bezpieczenstwo  oraz  szeroki i rejestracji upublicznienia go na
interaktywny dostep do informagiji. | przebiegu obrad | stronie internetowej. W
Spotka, korzystajgc w jak najszerszym i upublicznienia | opinii zarzadu emitenta
stopniu z go na stronie | koszty zwigzane z
tych metod, powinna  zapewnic internetowej. | techniczng obstugg
odpowiednig komunikacje z transmisji oraz rejestracji
inwestorami i analitykami, posiedzen walnego
wykorzystujagc w tym celu rowniez zgromadzenia przez
nowoczesne  metody  komunikacji Internet sg
internetowej, umozliwiajgc niewspotmierne do
transmitowanie obrad walnego ewentualnych korzysci,
zgromadzenia z wykorzystaniem sieci ktére mogg wynikngc z
Internet, rejestrowa¢ przebieg obrad i tych faktow.
upublicznia¢ go na stronie internetowe;.

2. Spotka powinna zapewni¢ efektywny TAK
dostep do informacji niezbgdnych do
oceny sytuacji i perspektyw spotki oraz
sposobu jej funkcjonowania.

3. Spotka prowadzi korporacyjng strong internetowg i zamieszcza na niej.

3.1. | podstawowe informacje o spoice i jej TAK
dziatalno$ci (strona startowa)

3.2. | opis dziatalnosci emitenta ze TAK, z Emitent stosuje wszystkie
wskazaniem rodzaju dziatalnosci, z | wytaczeniem zapisy z tego punktu z
ktorej emitent uzyskuje najwiecej wskazania wyjatkiem wskazania
przychoddw rodzaju rodzaju dziatalnosci, z

dziatalnosci, z | ktérej emitent uzyskuje
ktorej emitent | najwigcej przychodow.
uzyskuje Rodzaj dziatalnosci, z
najwiecej ktorej emitent uzyskuje
przychodow najwiecej przychodéw
wynika¢ bedzie wprost z

raportéw rocznych.

3.3. | opis rynku, na ktérym dziata emitent, TAK, Emitent stosuje wszystkie
wraz z okresleniem pozycji emitenta na | z wylgczeniem | zapisy tego punktu z
rynku okreslenia wytgczeniem  okreslenia

pozycji emitenta | pozycji emitenta na rynku,
na rynku z uwagi na fakt, ze w
ocenie zarzadu emitenta
koszty zwigzane z
ustaleniem pozycji
emitenta na rynkach, na
ktorych dziata, sa
= sl




niewspotmierne do
ewentualnych korzysci,
ktore moga z tego faktu
wynikngg.

3.4. | zyciorysy zawodowe cztonkéw organow TAK
spotki

3.5. | powziete przez zarzad, na podstawie TAK
o$wiadczenia czionka rady nadzorczej,
informacje o powigzaniach cztonka rady
nadzorczej z akcjonariuszem
dysponujacym akcjami
reprezentujgcymi nie mniej niz 5%
ogoélnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu spotki

3.6. | dokumenty korporacyjne spotki TAK

3.7. | zarys planow strategicznych spotki NIE Z uwagi na relatywnie

ograniczong liczbe
podmiotow
konkurencyjnych  wobec
emitenta, emitent
zadecydowat o] nie
publikowaniu zarysu
planéw strategicznych. W
ocenie zarzadu emitenta
publikacja zarysu planéw
strategicznych  mogtaby
nies¢ dla emitenta ryzyko
zbednego ujawnienia
strategicznych  informacji
podmiotom
konkurencyjnym  wobec
emitenta.

3.8. | opublikowane prognozy wynikow NIE Prognozy finansowe na
finansowych na biezacy rok obrotowy, rok 2012 byty zawarte w
wraz z zatozeniami do tych prognoz dokumencie
oraz korektami do tych prognoz (w informacyjnym,
przypadku gdy emitent publikuje opublikowanym na stronie
prognozy) internetowe;j emitenta.

Emitent zadecydowat o nie
publikowaniu prognoz
wynikéw finansowych na
rok obrotowy 2013
poniewaz sytuacja
gospodarcza na Swiecie |
w Polsce Znaczgco
utrudniata wiarygodne
planowanie, co niosto za
sobg ryzyko, ze prognoza
mogtaby wprowadza¢ w
btad.

3.9. | strukture akcjonariatu emitenta ze TAK
wskazaniem gtéwnych akcjonariuszy
oraz akcji znajdujacych sie w wolnym
obrocie

3.10. | dane oraz kontakt do osoby, ktéra jest TAK




odpowiedzialna w spotce za relacje
inwestorskie oraz kontakt z mediami

3.11.

(skreslony)

342

opublikowane
okresowe

raporty biezace i

TAK

3.13.

kalendarz zaplanowanych dat publikacji
finansowych raportow okresowych, dat
walnych zgromadzen, a takze spotkan
z inwestorami i analitykami oraz
konferencji prasowych

TAK

3.14.

informacje na temat zdarzen
korporacyjnych, takich jak wyptata
dywidendy, oraz innych zdarzen
skutkujacych nabyciem lub
ograniczeniem  praw  po stronie
akcjonariusza, z  uwzglednieniem
terminéw oraz zasad przeprowadzania
tych operacji. Informacje te powinny
by¢ zamieszczone w  terminie
umozliwiajgcym podjecie przez
inwestorow decyzji inwestycyjnych

TAK

3.15.

(skreslony)

3.16.

pytania dotyczgce spraw objetych
porzadkiem obrad, zadawane przed i W
trakcie walnego zgromadzenia, wraz z
odpowiedziami na zadawane pytania

TAK

Emitent
stosowanie

przysztosci.

planuje
tej zasady w

3.11.

informacie na  temat powodow
odwotania walnego zgromadzenia,
zmiany terminu lub porzadku obrad
wraz z uzasadnieniem

TAK

Emitent
stosowanie

przysztosci.

planuje
tej zasady w

3.18.

informacje o przerwie w obradach
walnego zgromadzenia | powodach
zarzadzenia przerwy

TAK

Emitent
stosowanie

przysztosci.

planuje
tej zasady w

3.19.

informacje na temat podmiotu, z ktorym
spotka podpisata umowg 0 $wiadczenie
ustug Autoryzowanego Doradcy ze
wskazaniem nazwy, adresu strony
internetowej, numerow telefonicznych
oraz adresu poczty elektronicznej
Doradcy

TAK

3.20.

informacje na temat podmiotu, ktory
petni funkcje animatora akcji emitenta

TAK

3.21.

dokument  informacyjny  (prospekt
emisyjny) spotki, opublikowany w ciggu
ostatnich 12 miesiecy

TAK

2,22,

(skreslony)

Informacje  zawarte na  stronie
internetowej powinny byé
zamieszczane w sposob umozliwiajacy
tatwy dostep do tych informaciji. Emitent
powinien dokonywac aktualizacji
informacji umieszczanych na stronie
internetowej. W przypadku pojawienia
sie _nowych, istotnych informacji lub

TAK

X
N




wystgpienia istotnej zmiany informaciji
umieszczanych na stronie internetowej,
aktualizacja powinna zostac
przeprowadzona niezwiocznie.

spotka prowadzi korporacyjng strong
internetowa, wediug wyboru emitenta,
w jezyku polskim lub angielskim.
Raporty biezace i okresowe powinny
byc zamieszczane na stronie
internetowej co najmniej w tym samym
jezyku, w  ktorym nastepuje ich
publikacja zgodnie Z przepisami
obowiazujacymi emitenta.

TAK

spotka powinna prowadzi¢ polityke
informacyjng ze szczegotowym
uwzglednieniem potrzeb inwestoréw
indywidualnych. W tym celu spotka,
poza swojg strong korporacyjng
powinna wykorzystywac indywidualng
dla danej spotki sekcje relacji
inwestorskich znajdujacg sig na stronie
www.GPWInfoStrefa.pl

TAK, z
wytgczeniem
korzystania ze
strony
internetowej
www.GPWInfoS
trefa.pl

Spoétka zapewnia
wystarczajgcy dostep do
informacji poprzez strong
www.ccsonline.pl

Emitent powinien utrzymywac biezace
kontakty z przedstawicielami
Autoryzowanego Doradcy, celem
umozliwienia mu prawidtowego
wykonywania swoich  obowigzkow
wobec emitenta. Spotka powinna
wyznaczy¢ 0sobg odpowiedzialng za
kontakt z Autoryzowanym Doradca.

TAK

W przypadku, gdy w spoice nastgpi
zdarzenie, ktore w ocenie emitenta ma
istotne znaczenie dla wykonywania
przez Autoryzowanego Doradce swoich
obowiazkow, emitent niezwiocznie
powiadamia o] tym fakcie
Autoryzowanego Doradce.

TAK

Emitent powinien zapewnic
Autoryzowanemu Doradcy dostep do
wszelkich dokumentéw i informaciji
niezbednych do wykonywania
obowiazkéw Autoryzowanego Doradcy.

TAK

Emitent przekazuje w raporcie rocznym:

9.1.

Informacje na temat tacznej wysoKoSCi
wynagrodzen wszystkich  czlonkow
zarzadu i rady nadzorczej

TSR

TAK

9.2.

Informacje na temat wynagrodzenia
Autoryzowanego Doradcy
otrzymywanego od emitenta z tytulu
&wiadczenia wobec emitenta ustug w
kazdym zakresie

NIE

Emitent na
niedopatrzenia nie
zamiescit w  raporcie
rocznym informacji na
temat wynagrodzenia
Autoryzowanego Doradcy

otrzymywanego od
tytutu |

skutek

et

emitenta y4



$wiadczenia wobec
emitenta ustug w kazdym
zakresie. Zarzad emitenta
dofozy wszelkich staran
aby w przysziosci nie
nastgpito naruszenie
powotanej zasady. W celu
usuniecia  skutkéw nie
zastosowania powotanej
zasady Emitent
poinformowat o]
wynagrodzeniu
Autoryzowanego Doradcy
otrzymanego w 2012 r. w
treéci raportu biezacego
EBI nr 16/2013 i planuje
przestrzeganie
powotanego obowigzku w
przysztosci.

10.

Czlonkowie zarzadu i rady nadzorczej
powinni uczestniczy¢ w obradach
walnego zgromadzenia w skiadzie
umozliwiajgcym udzielenie
merytorycznej odpowiedzi na pytania
zadawane w trakcie walnego
zgromadzenia.

TAK

1.

Przynajmniej 2 razy w roku emitent przy
wspotpracy Autoryzowanego Doradcy,
powinien organizowa¢  publicznie
dostepnie spotkanie z inwestorami,
analitykami i mediami.

TAK

12,

Uchwata walnego zgromadzenia w
sprawie emisji akcji z prawem poboru
powinna precyzowac cene emisyjng
albo mechanizm jej ustalenia lub
zobowigzac organ do tego
upowazniony do ustalenia jej przed
dniem ustalenia prawa poboru, W
terminie  umozliwiajacym  podjecie
decyzji inwestycyjnej.

TAK

Emitent planuje
stosowanie tej zasady w
przysztosci.

13

Uchwaty walnego
powinny zapewniac zachowanie
niezbednego  odstgepu  czasowego
pomiedzy decyzjami powodujacymi
okreslone zdarzenia korporacyjne a
datami, w ktorych ustalane sa prawa
akcjonariuszy ~ wynikajace z tych
zdarzen korporacyjnych.

zgromadzenia

TAK

13a.

W przypadku otrzymania przez zarzad
emitenta od akcjonariusza
posiadajgcego co najmniej po{owe
kapitatu zaktadowego lub co najmniej
polowe ogétu glosow W spoice
informacji o zwotaniu przez niego
nadzwyczajnego walnego

TAK

Emitent planuje
stosowanie tej zasady w
przysztosci.

VA




zgromadzenia w trybie okreslonym w
at. 399 § 3 Kodeksu spoétek
handlowych, zarzad emitenta
niezwtocznie dokonuje czynnosci, do
ktorych jest zobowigzany w zwigzku z
organizacjg i przeprowadzeniem
walnego zgromadzenia. Zasada ta ma
zastosowanie rowniez w przypadku
upowaznienia przez sad rejestrowy
akcjonariuszy do zwotania
nadzwyczajnego walnego
zgromadzenia na podstawie art. 400 §
3 Kodeksu spotek handlowych.

14.

Dzien ustalenia praw do dywidendy
oraz dzien wyptaty dywidendy powinny
byé tak ustalone, aby czas
przypadajgcy pomigdzy nimi byt
mozliwie najkrotszy, a w kazdym
przypadku nie diuzszy niz 15 dni
roboczych. Ustalenie diuzszego okresu
pomiedzy tymi terminami wymaga
szczegblowego uzasadnienia.

TAK

15.

Uchwata walnego zgromadzenia w
sprawie dywidendy warunkowej moze
zawieraé tylko takie warunki, ktérych
ewentualne ziszczenie nastgpi przed
dniem ustalenia prawa do dywidendy.

TAK

Emitent planuje
stosowanie tej zasady w
przysztosci.

16.

Emitent publikuje raporty miesigczne, w

terminie 14 dni od zakonfczenia

miesiaca. Raport miesigczny powinien
zawiera¢ co najmniej:

e informacje na temat wystgpienia
tendencji zdarzen w otoczeniu
rynkowym emitenta, ktére w ocenie
emitenta mogg mie¢ w przysztosci
istotne skutki dla kondycji finansowe;j
oraz wynikow finansowych emitenta,

e zestawienie wszystkich informacji
opublikowanych przez emitenta w
trybie raportu biezacego w okresie
objetym raportem,

« informacje na temat realizacji celow
emisji, jezeli taka realizacja, chocby
w czesci, miata miejsce w okresie
objetym raportem,

e kalendarz inwestora, obejmujgcy
wydarzenia majace mie¢ miejsce W
nadchodzacym  miesigcu,  ktdre
dotyczg emitenta i sg istotne z
punktu widzenia interesow
inwestoréw, w szczegdlnosci daty
publikacji raportéw  okresowych,
planowanych walnych zgromadzen,
otwarcia subskrypcji, spotkan z

NIE

Emitent nie  publikuje

raportéw  miesigecznych,
poniewaz w ocenie
zarzadu spofki
publikowane raporty
biezace i okresowe
zapewniajg

akcjonariuszom oraz

inwestorom dostep do
zupetnych i
wystarczajacych informacji
dajgcych  peiny obraz
sytuacji emitenta




inwestorami lub analitykami, oraz
oczekiwany termin publikacji raportu
analitycznego.

16a.

W  przypadku naruszenia  przez
emitenta obowigzku informacyjnego
okreslonego w Zatgczniku nr 3 do
Regulaminu Alternatywnego Systemu
Obrotu (,Informacje biezace i okresowe
przekazywane w alternatywnym
systemie obrotu na rynku
NewConnect”) emitent powinien
niezwiocznie opublikowaé, w trybie
wtasciwym dla przekazywania raportow
biezacych na rynku NewConnect,
informacje  wyjasniajaca zaistniatg
sytuacje.

TAK

17.

(skreslony)

: 7
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