Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

2 O 1 2 Raport Roczny
Annual Report




SPIS TRESCI

01 List zarzadu do Inwestorow

02 Wybrane dane finansowe, zawierajgce podstawowe
pozycje rocznego sprawozdania finansowego
(przeliczone na euro)

03 Oswiadczenie zarzadu dotvczaco rocznego
sprawozdania finansowego 2012

04 Oswiadczenie zarzadu dotyczace podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdania
finansowego spotki

05 Sprawozdanie zarzadu

06 Sprawozdanie finansowe

07 Opinia niezaleznego podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdania finansowego

08 Raport uzupetniajacy opinie podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdania
finansowego

09 Oswiadczenie zarzgdu w sprawie stosowania
.Dobrych praktyk spotek notowanych na rynku
NEWCONNECT”



ISO 9001:2008
ISO 14001:2004

Szanowni Paristwo,
Oddajemy w Panstwa rece raport roczny przedstawiajacy dziatalnos¢ spotki w roku 2012.

Byt to dla spotki kolejny rok rozwoju i zwigkszania skali dziatalnosci. Spdtka osiggneta
przychody netto ze sprzedazy przekraczajace 255 miliondw ztotych. W stosunku do roku 2011
byt to znaczgcy wzrost. Zysk netto osiggniety w roku 2012 byt wyiszy od zysku netto
osiggnietego w roku 2011 o nieco ponad 100%. Wskazniki finansowe spotki wskazujg na
prawidfowos¢ przyjetego kierunku i metody rozwoju oraz na efektywnos¢ podjetych dziatan.
Wzrost skali dziatalnoéci i poprawa efektywnosci funkcjonowania zostaty osiggnigte pomimo
niestabilnego otoczenia rynkowego i widocznego spowolnienia gospodarczego.

Spotka przyjeta model zréwnowazonego, systematycznego rozwoju i poprawy efektywnosci
dziatania. | ten model zamierza kontynuowaé w latach nastepnych. Osiagnigte w roku 2012
wyniki, nowi klienci i mocniejsza pozycja rynkowa daja nam solidng podstawe do dalszego
rozwoju spotki. Dziatania podejmowane przez spétke w sferze poza biznesowej stanowia
dodatkowe Zrédto satysfakcji dla pracownikéw i zarzadu.

Niezaleznie bowiem od dziatalnoéci $cisle biznesowej, spotka rozpoczeta wspotprace z
Zespotem Szkét Nr 1 w Piasecznie, w skiad ktérego wchodzi technikum, 2z profilem
nauczania w zawodzie technik elektronik i technik teleinformatyk. W ramach wspétpracy
spotka udostepnia uczniom szkoty wiedze i doswiadczenie, w zakresie diagnostyki i serwisu
telekomunikacyjnych urzadzen elektronicznych, w szczegélnosci poprzez umozliwienie
uczniom odbywania praktyk zawodowych w spétce oraz udostepnienie urzadzen mogacych
stuzy¢ do diagnostyki. Ponadto, spétka przekazuje szkole fundusze na stypendia dla uczniow
osiggajacych najlepsze wyniki w nauce.

Spotka nie jest rowniez obojetna na aspekty spoleczne, a zwiaszcza na propagowanie
zdrowego stylu zycia i upowszechniania kultury fizycznej wéréd dzieci i mtodziezy. W tym
zakresie spotka podjeta wspétprace ze stowarzyszeniem pozytku publicznego UKS
SPORTTEAM z siedzibg w Warszawie, wspierajac te organizacje w podejmowanych przez nig
dziataniach zmierzajacych do rozwijania i upowszechniania kultury fizycznej wsréd dzieci
i mtodziezy.

Staty, harmonijny rozwdj spétki, doskonate wyniki oraz dziatania na rzecz dzieci, uczniow
i miodziezy nie bytyby mozliwe bez zaangazowania i codziennej pracy Pracownikéw spotki.

W imieniu zarzadu, chcemy podziekowaé wszystkim Paristwu za zaufanie, ktérym nas
obdarzyliscie, a Pracownikom za ich zaangazowanie i identyfikowanie sig z celami spotki.
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Dokumentacja spotki przechowywana jest w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.
Wysokosc kapitalu zakladowego: 1.589.100 zlotych (kapitat zakladowy zostat w catosci wplacony).
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Wybrane dane finansowe zawierajgce podstawowe pozycje jednostkowego
rocznego sprawozdania finansowego spotki Cyfrowe Cenfrum Serwisowe S.A.

Wybrane dane finansowe

Kapitat wtasny
Kapitat zaktadowy

Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania

Zobowigzania dtugoterminowe

Zobowigzania krétkoterminowe
Aktywa razem

Naleznosci dtugoterminowe
Naleznosci krotkoterminowe

Srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne

Wybrane dane finansowe

Przychody netto ze sprzedazy produktéw,
tfowardw i materiatow

Zysk (strata) ze sprzedazy
Amortyzacia

Zysk (strata) z dziatalnosci operacyinej
Zysk (strata) brutto

Zysk (strata) netto

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci
operacyjnej

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci
inwestycyinej

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci
finansowej

Przeptywy pieniezne netto, razem
Liczba akcji (w szt.)
Zysk (strata) na jedng akcije zwyktqg

Wartos¢ ksiegowa na jedng akcje

Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda

na jedng akcje

Przeliczenia kursu

Kurs euro na dzien bilansowy 31.12

Sredni kurs euro w ckresie od 1.01 do 31.12

Stan na
31.12.2012

10 481 569
1 589 100
31 757 955
15 564

31 335 307
42 239 524
0]
22051710
11 486 389

Okres od
01.01.2012
do 31.12.2012

255 501 803

3574514

647 881

3 492 443

2 677 291

2 209 299

226 668

111 786

7 439 652

7778106
15 891 000
0.14

0.66

0.13

Stan na

31.12.2011
PLN

? 272 387
1 550 000
16731128
54 933

16 492 591
26 003 515
0]

13 881 671
3708 283

Okres od
01.01.2011

do 31.12.2011
PLN

158 494 796

1763 389

628 098
2 004 957
1514 580
1 104 507

3 048 092

-544 964

-1 514 086

289 042
15 500 000
0.07

0,60

0,07

2012
4,0882
4,1736

Stan na
31.12.2012

Stan na
31.12.2011

EUR

2 563 859
388 704

7 768 200
3 807

7 664 818
10 332 069
0]

5 393990
2 809 645

Okres od
01.01.2012
do 31.12.2012

2 099 345
350 933
3 788 066
12 437
3734 059
5887 411
0]

3 142925
839 586

Okres od
01.01.2011
do 31.12.2011

EUR

61 218 565

856 458
1556 233
836 794
641 482
529 351

54 310

26 784

1782 550

1 863 644
15 891 000
0.03

0.16

0.03

38 282 842
425 929
ESH AN
484 277
365 832

266 783

736 236

-131 631

-365712

238 893
15 500 000
0.02

0.14

0,02

2011

4,4168

4,1401
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0S$SWIADCZENIE ZARZADU

dotyczace sporzagdzonego rocznego sprawozdania finansowego i sprawozdania z dziatalnosci
Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. za rok 2012

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. oéwiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy,
roczne sprawozdanie finansowe i dane porownywalne oraz sprawozdanie zarzadu z
dziatalnoéci spotki za rok 2012 sporzgdzone zostaly zgodnie z obowigzujacymi zasadami
rachunkowoéci i odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i
finansowa spotki oraz jej wynik finansowy. Sprawozdanie zarzadu zawiera prawdziwy obraz
rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji spotki, w tym opis podstawowych zagrozen i czynnikow
ryzyka.

Piaseczno, dnia 31 marzec 2013
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OSWIADCZENIE ZARZADU
dotyczace podmiotu uprawnionego do badania sprawozdania finansowego spotki.

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. o$wiadcza, iz podmiot uprawniony do badania
sprawozdania finansowego spotki, dokonujgcy rocznego badania sprawozdania finansowego _
za rok 2012, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz, ze podmiot ten oraz biegli
rewidenci, dokonujacy badania tego sprawozdania, spefniajg warunki do wyrazania
bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu i sprawozdaniu, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Piaseczno, dnia 31 marzec 2013

Aleksangra Kunka
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Wiceprezes Zarzadu
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Wysokosc kapitalu zaktadowego: 1.589.100 zlotych (kapitat zakladowy zostal w calosci wplacony).



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI SPOLKI

Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Zarzad Spotki ma przyjemnos¢ przedstawi¢ sprawozdanie jednostkowe z dziatalnosci Spotki za rok

obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2012.

1. Informacje podstawowe o jednostce.

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Nazwa: Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Siedziba: ul. Putawska 40A, 05-500 Piaseczno.

Podstawowy przedmiot dziatalnoSci — naprawy gwarancyjne i pogwarancyjne telefonéw
komorkowych, tabletow i akcesoridw do urzadzen telekomunikacyjnych; sprzedaz detaliczna

sprzetu telekomunikacyjnego, sprzedaz hurtowa sprzetu telekomunikacyjnego.

Organ prowadzacy rejestr - rejestr przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem KRS: 0000253995.

Zarzad Spdiki.

Wedtug stanu na dzieh 31 grudnia 2012 roku w sktad zarzadu wchodzity nastepujgce osoby:
- Jerzy Maciej Zygmunt (prezes zarzadu)

- Robert Fraczek (wiceprezes zarzadu)

- Aleksandra Kunka (wiceprezes zarzadu)

W roku obrotowym nie nastgpity zmiany w skifadzie zarzadu Spéiki.

Rada nadzorcza.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2012 roku w sktad rady nadzorczej wchodzity:

- Aleksander Lesz (przewodniczacy rady nadzorczej)

- Jerzy Kurczyna (zastepca przewodniczacego rady nadzorczej)

- Jakub Zygmunt (sekretarz rady nadzorczej)

- Tomasz Jobda (cztonek rady nadzorczej)

- Hubert Maciag (cztonek rady nadzorczej)

W ftrakcie roku obrotowego w sktad rady nadzorczej Spétki weszli nowi czionkowie pan

Tomasz Jobda i pan Hubert Maciag.




1.7. Podmiot uprawniony do wykonania badania sprawozdania finansowego.

C&R Auditors Sp. z o.0.
ul. Spéjni 22
03-604 Warszawa

1.8. Notowania w Alternatywnym Systemie Obrotu (na rynku NewConnect) Gietdy Papieréw

Wartosciowych w Warszawie S.A. - informacje ogdine.

e Gielda Papierow Warto$ciowych w Warszawie S.A.
ul. Ksigzeca 4
00-498 Warszawa

e Oznaczenie (symbol) : CCS
e Kontakty z inwestorami:
Robert Fraczek
Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.
ul. Putawska 40 A
05-500 Piaseczno
1.9. Czas trwania Spétki: nieograniczony.
1.10.Kapitat zaktadowy Spédtki wynosi 1.589.100 (jeden milion piecset osiemdziesigt dziewieé
tysiecy sto) ztotych i dzieli sie na 15.891.000 (pietnascie milionéw osiemset dziewiecdziesigt

jeden tysiecy) akcji zwyklych, na okaziciela.

1.11. Okres objety sprawozdaniem z dziatalno$ci: 01.01.2012 roku - 31.12.2012 roku.

2. Sytuacja ekonomiczna Spotki.
2.1. Rachunek zyskow i strat spotki wraz z omowieniem podstawowych pozycji ekonomiczno-
finansowych, w tym opis czynnikbw i zdarzen o nietypowym charakterze, majgcych

znaczacy wptyw na dziatalnos¢ Spoiki i osiggniete wyniki w roku obrotowym.

2.1.1. Rachunek zyskoéw i strat.




2011 2012
RACHUNEK ZYSKOW | STRAT w ziotych w ztotych

A. Przychody ze sprzedazy i zrébwnane z nimi 158.494.796,35 255.501.802,55

Przychdd ze sprzedazy produktéw 28.230.085,57 24.471.131,61

Przychdd ze sprzedazy towardw i materiatow 130.264.710,78 231.030.670,94

W tym sprzedaz do jednostek powigzanych 24.962,30 36.650,72

B. Koszty dziatalno$ci operacyjnej 156.731.407,55 251.927.288,63

Amortyzacja 628.097,98 647.881,10

Zuzycie materiatow i energii 7.275.233,52 8.194.254,78

Ustugi obce 13.484.541,97 10.923.856,55

Podatki i optaty, w tym: 155.533,28 205.832,55

podatek akcyzowy - -

Wynagrodzenia 8.417.829,47 9.231.517,49

Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 1.352.012,09 1.659.309,95

Pozostate koszty rodzajowe 105.122,75 173.406,59

Wartos$¢ sprzedanych towaréw i materiatow 125.313.036,49 220.891.229,62

C. Zysk/ strata ze sprzedazy (A-B) 1.763.388,80 3.574.513,92

D. Pozostate przychody operacyjne 337.719,33 116.036,82

Zysk ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych 30.086,79 -

Pozostate przychody operacyjne 307.632,54 116.036,82

E. Pozostate koszty operacyjne 96.150,96 198.107,44

Strata ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych - -

Aktualizacja wartosci aktywdw niefinansowych - 150.101,17

Inne koszty operacyjne 96.150,96 48.006,27

F. Zysk/ strata na dziatalnosci operacyjnej (C+D-E) 2.004.957,17 3.492.443,30

G. Przychody finansowe 225.877,07 293.546,75

Dywidendy i udziat w zyskach, w tym: 122.922,40 21.595,50

od jednostek powigzanych - -

Odsetki, w tym: 100.355,13 124.220,90

od jednostek powigzanych 56.224,58 46.737,54

Zysk ze zbycia inwestycji - 147.730,35

Aktualizacja wartosci inwestycji - -

Pozostate 2.599,54 -

H. Koszty finansowe 716.254,28 1.108.698,62

Odsetki, w tym: 31.113,31 289.003,26

dla jednostek powigzanych - -

Strata ze zbycia inwestycji 46.219,18 -

Aktualizacja wartosci inwestycji 494.285,72 83.931,34

Pozostate 144.636,07 735.764,02

I. Zysk/strata brutto na dziatalnosci gospodarczej (F+G-H) 1.514.579,96 2.677.291,43
J. Wynik zdarzen nadzwyczajnych (J.1.-J.11.)

K. Zysk/ strata brutto (I+J) 1.514.579,96 2.677.291,43

L. Podatek dochodowy 410.072,60 467.992,48

M. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty) 0 0

N. Zysk/ strata netto (K-L-M) 1.104.507,36 2.209.298,95




2.1.1.1. Przychody netto ze sprzedazy.

W latach ubiegtych, to jest 2010, 2011 i 2012 Spétka uzyskata, odpowiednio, nastepujace

przychody netto ze sprzedazy:

™ przychody netto
300000 000 - 255 501 803 zt
260 000 Qo0 4
200000000 - 158 494 796 7t
1E000008 102 750 661 zt
100 Q00 Q00 -
S0 000 Q00 A -
4] T T
2010 2011 2012

W roku 2012 wzrost przychodéw ze sprzedazy przekroczyt prognozowany przez Spotke
poziom, nie hamujgc dynamiki wzrostu skali dziatalnosci Spétki zaktadanej na tenze trzyletni

okres.

21.1.2. Zysk ze sprzedazy.

W latach 2010, 2011 i 2012 Spdtka uzyskata nastepujacy zysk ze sprzedazy:

B zyskze sprzedazy
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2.1.1.3. EBITDA.

W poréwnywalnym ujeciu, w latach 2010, 2011 i 2012 EBITDA (liczona jako zysk

z dziatalnosci operacyjnej plus amortyzacja) wyniosta odpowiednio:

mEBITDA

5000000

4140 324 =

4000000

2000000 2633 055 zt

2000000
1169 847 =zt

1000000

0 4

2010 2011 2012

2.1.1.4. Zysk netto.

W latach 2010, 2011 i 2012 Spoétka uzyskiwata, nastepujgcy zysk netto:
m zysk netto

2800000 - 2209 2938 zt
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1600000
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1000000

A0 000 -
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2010 2011 2012

Uwidocznione wartosci wskazujg na znaczacy wzrost wskazanych powyzej parametréw,

a w przypadku zysku netto wzrost przekroczyt 100 %.

2.1.2. Bilans Spotki.




31.12.2011 31.12.2012

AKTYWA w zlotych w ziotych
A. Aktywa trwate 4.723.465,68 4.062.618,13
I. Wartosci niematerialne i prawne 142.828,77 117.305,44
Inne wartosci niematerialne i prawne 142.828,77 117.305,44

Il. Rzeczowe aktywa trwate 1.839.439,36 1.611.118,50
1. Srodki trwate 1.839.439,36 1.611.118,50
Budynki i budowle 477.324,82 436.732,53
Urzadzenia techniczne i maszyny 1.102.236,38 1.095.061,10

Srodki transportu 221.020,71 46.927,02

Inne $rodki trwate 38.857,45 32.397,85

2. Srodki trwate w budowie - -

lll. Naleznosci dlugoterminowe - -
IV. Inwestycje dlugoterminowe 2.411.372,40 1.773.183,27
1. Dlugoterminowe aktywa finansowe 2.411.372,40 1.773.183,27

a) w jednostkach powigzanych 2.411.372,40 1.773.183,27

- udziaty lub akcje 1.521.108,15 1.507.450,27

- udzielone pozyczki 890.264,25 265.733,00

b) w pozostatych jednostkach - -

V. Dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe: 329.825,15 561.010,92
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 329.825,15 561.010,92

B. Aktywa obrotowe

21.280.049,56

38.176.905,54

|. Zapasy 1.529.889,12 2.290.521,54
1. Towary 519.309,79 1.232.750,22
2. Materiaty 1.010.579,33 992.850,12
3. Zaliczki na poczet dostaw - 64.921,20
Il. Naleznosci krétkoterminowe 13.881.671,18 22.051.709,63
1. Naleznosci od jednostek powigzanych 179.198,71 233.027,40
a) z tytutu dostaw i ustug o okresie sptaty:
do 12 miesiecy 179.198,71 233.027,40
b) inne - -
2. Naleznosci od pozostatych jednostek 13.702.472,47 21.818.682,23
a) z tyt. dostaw i ustug o okresie sptaty do 12 m-cy: 5.055.742,29 4.045.527,47
b) z tyt. podatkéw, dotacji, cet i ubezpieczen 8.627.048,00 17.758.445,07
spotecznych
c) inne 19.682,18 14.709,69
lll. Inwestycje krétkoterminowe 5.817.542,22 13.773.497,36
1. Krétkoterminowe aktywa finansowe 5.817.542,22 13.773.497,36
a) w jednostkach powigzanych 68.174,51 632.578,51
udzielone pozyczki 68.174,51 632.578,51
b) w pozostatych jednostkach
udziaty i akcje 2.041.084,77 1.654.530,00
c) srodki pieniezne i inne aktywa
$rodki pieniezne w kasie i na rachunkach 3.708.282,94 11.486.388,85
inne srodki pieniezne - -
IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 50.947,04 61.177,01
SUMA AKTYWOW 26.003.515,24 42.239.523,67




31.12.2011 31.12.2012

PASYWA w ztotych w ztotych
A. Kapitat (fundusz) wtasny 9.272.387,29 10.481.568,99
Kapitat (fundusz) podstawowy 1.550.000,00 1.589.100,00
Akcje wiasne - -
Kapitat (fundusz) zapasowy 6.617.879,93 6.683.170,04
Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe - -
Zysk (strata) z lat ubiegtych - -
Zysk (strata) netto roku obrotowego 1.104.507,36 2.209.298,95

B. Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 16.731.127,95 31.757.954,68
I. Rezerwy na zobowigzania 28.159,00 171.316,25
1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego - 129.203,25

2. Rezerwa na swiadczenia emerytalne i podobne 28.159,00 42.113,00
Dtugoterminowa 28.159,00 42.113,00
Krotkoterminowa - -

Il. Zobowigzania dtugoterminowe 54.933,00 15.564,00
1. Wobec jednostek powigzanych - -

2. Wobec pozostatych jednostek 54.933,00 15.564,00

a) kredyty i pozyczki - -

b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych - -

c) inne zobowigzania finansowe 54.933,00 15.564,00

d) inne

lll. Zobowigzania krétkoterminowe
1. Wobec jednostek powigzanych
a) kredyty i pozyczki
b) z tytutu dostaw i ustug o okresie wymagalnosci:
do 12 miesiecy
a) inne

2. Wobec pozostatych jednostek

16.492.591,43
31.361,05

31.361,05

16.127.668,98

31.335.307,23
92.348,12

92.348,12

31.071.692,75

a) kredyty i pozyczki - 9.000.000,00
b) z tytutu emisji dluznych papieréw wartosciowych - -
c) inne zobowigzania finansowe 271.316,56 39.458,17

d) z tytutu dostaw i ustug o okresie wymagalnosci:
do 12 miesiecy 14.806.890,75 20.803.756,53
powyzej 12 miesiecy - -

e) z tytutu podatkéw, dotaciji, cet i ubezpieczen

spotecznych 550.264,09 655.176,04
f) z tytutu wynagrodzen 499.197,58 573.180,89
g) inne - 121,12
3. Fundusze specjalne 333.561,40 171.266,36
IV. Rozliczenia miedzyokresowe 155.444,52 235.767,20
1. Inne rozliczenia miedzyokresowe 155.444,52 235.767,20
Krotkoterminowe 155.444,52 235.767,20
SUMA PASYWOW 26.003.515,24 42.239.523,67




W roku 2012 wartos¢ sumy bilansowej ulegta zwiekszeniu do kwoty 42.239.523,67 ztotych, to jest
o kwote 16.236.008,43 w stosunku do roku 2011.

Aktywa trwate stanowig okoto 10% aktywow ogdtem.

Aktywa obrotowe stanowig okoto 90% aktywow ogdtem.

Znaczgcq pozycje stanowig naleznosci krétkoterminowe i wynoszg one 22.051.709,63 ztotych.
Znaczacy przyrost wartosci wystapit rowniez w pozycji Srodki pieniezne, ktérych wartos¢ wzrosta
do kwoty 11.486.388,85 zlotych.

Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania stanowig okoto 75% pasywoéw ogétem.

Relacja wartosci zobowigzan i rezerw na zobowigzania do srodkéw obrotowych jest nastepujaca:

- $rodki obrotowe - 38.176.905,54 ztotych,

- zobowigzania i rezerwy na zobowigzania - 31.757.954,68 ziotych.

2.1.3. Rachunek przeptywodw pienieznych.

2011 2012
RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH w ziotych w ziotych
A. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
I. Zysk 1.104.507,36 2.209.298,95
Il. Korekty razem 1.943.584,18 -1.982.631,25
1. Amortyzacja 628.097,98 647.881,10
2. Zyski (straty) z tytutu roznic kursowych -78.973,92 69.464,96
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) -148.297,47 220.670,06
4. Zysk (strata) z dziatalno$ci inwestycyjnej 551.844,77 -46.614,88
5. Zmiana stanu rezerw -324.969,06 143.157,25
6. Zmiana stanu zapasow 480.070,41 -760.632,42
7. Zmiana stanu naleznosci -6.715.053,65 -8.170.038,45
8. Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych, z
wyjatkiem pozyczek i kredytow 7.336.487,47 6.074.574,19
9. Zmiana stanu rozliczeh migdzyokresowych 214.377,65 -161.093,06
10. Inne korekty - -
Ill. Przeplywy pieniezne netto z dziatalno$ci operacyjnej 3.048.091,54 226.667,70
B. Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
I. Wplywy 2.081.806,13 1.032.384,35
1. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz
rzeczowych aktywow trwatych 38.605,72 -
2. Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci
niematerialne i prawne - -
3. Z aktywow finansowych, w tym: 2.043.200,41 1.032.384,35
a) w jednostkach powigzanych 172.350,74 37.399,83
- zbycie aktywow finansowych - -
- dywidendy i udziatu w zyskach - -
- sptata udzielonych pozyczek 166.483,90 35.000,00
- inne wplywy z aktywéw finansowych 5.866,84 2.399,83




b) w pozostatych jednostkach 1.870.849,67 994.984,52
- zbycie aktywow finansowych 1.747.927,27 973.389,02
- dywidendy i udziatu w zyskach 122.922,40 21.595,50
- sptata udzielonych pozyczek - -
4. Inne wpltywy inwestycyjne - -
IIl. Wydatki -2.626.769,76 -920.598,40
1. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz
rzeczowych aktywéw trwatych -983.896,82 -411.221,04
2. Inwestycje w nieruchomosci oraz warto$ci niematerialne
i prawne - -
3. Na aktywa finansowe, w tym: -1.642.872,94 -509.377,36
a) w jednostkach powigzanych -178.415,40 -
- nabycie aktywow finansowych -46.422,88 -
- udzielone pozyczki diugoterminowe -131.992,50 -
b) w pozostatych jednostkach -1.464.457,54 -509.377,36
- nabycie aktywow finansowych -1.464.457,54 -509.377,36
- udzielone pozyczki diugoterminowe - -
4. Inne wydatki inwestycyjne - -
lll. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -544.963,63 111.785,95
C. Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
I. Wplywy - 9.469.200,00
1. Wptywy netto z wydania udziatéw (emisji akcji) i innych
instrumentow kapitatowych oraz doptat do kapitatu
(sprzedaz akcji wkasnych) - 469.200,00
2. Kredyty i pozyczki - 9.000.000,00
3. Emisja dtuznych papieréw wartosciowych - -
4. Inne wplywy finansowe - -
Il. Wydatki -1.514.085,74 -2.029.547,90
1. Nabycie udziatéw (akcji) wtasnych - -
2. Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wtascicieli -1.312.000,00 -1.085.000,00
3. Inne niz wyptaty na rzecz wiascicieli wydatki z tytutu
podziatu zysku - -19.500,00
4. Sptaty kredytéw i pozyczek - -
5. Wykup dtuznych papieréow warto$ciowych - -
6. Z tytutu innych zobowigzan finansowych - -
7. Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu
finansowego -171.236,23 -271.227,39
8. Odsetki -30.849,51 -289.003,26
9. Inne wydatki finansowe -364.817,25
lll. Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej -1.514.085,74 7.439.652,10
D. Przeplywy pieniezne netto, razem 989.042,17 7.778.105,91
E. Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych, w tym: 989.042,17 7.778.105,91
- zmiana stanu srodkow pienieznych z tytutu réznic
kursowych - -
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 2.719.240,77 3.708.282,94
G. Srodki pienigzne na koniec okresu 3.708.282,94 11.486.388,85
w tym:
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 8.799,80 406.43




Przeptywy pieniezne charakteryzujg sie dodatnim strumieniem z dziatalnosci operacyjne;.
Istotng pozycje w przeptywach pienieznych stanowi kwota dywidendy za rok 2011 wyptaconej w
roku 2012.

2.1.4. Opis struktury gtownych lokat kapitalowych lub gtéwnych inwestycji kapitatowych

dokonanych przez Spétke w danym roku obrotowym.

Wg stanu na dzieh 31 grudnia 2012 roku Spétka posiadata na rachunku inwestycyjnym 165.453
akcji spotki TELL S.A., o warto$ci na tenze dzien 1.654.530 ziotych. Akcje TELL S.A. sg

notowane na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Wg stanu na dzien 31 grudnia 2012 roku Spoétka posiadata na rachunku bankowym kwote
3.425.245,68 ztotych oraz kwote 1.971.807,44 euro.

2.2. Zdarzenia istotnie wptywajgce na dziatalno$¢ Spoétki w roku 2012.

W roku 2012 nastagpito istotne zwiekszenie wartosci przychodow netto ze sprzedazy Spotki
w poréwnaniu do roku 2011. Istotny wplyw na to miaty wyniki IV kwartatu 2012 roku.

Przychody netto ze sprzedazy w IV kwartale 2011 roku wyniosty 56,25 milionéw ziotych,
natomiast w IV kwartale 2012 roku przychody netto ze sprzedazy przekroczyty wartos¢ 109
milionéw ztotych.

Znaczgcy wzrost przychoddéw netto ze sprzedazy spowodowany byt istothnym wzrostem
sprzedazy towaréw dystrybuowanych przez Spétke.

Wzrost wartosci sprzedazy towaréw nie spowodowat istothego wzrostu zapaséw i zachowane
zostato odpowiednie tempo rotacji towardw, jak i tempo rotacji naleznosci od klientow Spoéiki.
Poréwnujgc rok 2011 do roku 2012 w zakresie ustug serwisowych swiadczonych przez Spotke, to
w obszarze tym nie nastgpita istotna zmiana w ilosci Swiadczonych ustug. Natomiast utrzymuje
sie znaczgco nizsza od oczekiwanej ilos¢ ustug Swiadczonych na najwyzszych poziomach
zaawansowania technicznego i technologicznego. Fakty te w sposéb istotny wptywajg na poziom
rentownosci dziatalnosci serwisowe;j.

Podsumowujgc — catkowita warto$¢ przychodoéw netto ze sprzedazy, w ujeciu rocznym, za rok
2011 wyniosta 158,49 milionéw ztotych, podczas gdy w roku 2012 przekroczyta kwote 255

milionéw ztotych.
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2.3. Wazniejsze osiggniecia w dziedzinie badan i rozwoju.

W roku 2012 Spétka nie prowadzita dziatalnosci w zakresie badan i rozwoju, za wyjatkiem
rozwijania nowoczesnych technologii naprawczych urzadzen elektronicznych
i telekomunikacyjnych.

2.4. Podstawowe informacje o przedmiocie dziatalnosci, podstawowych produktach, towarach lub
ustugach, wraz z ich okresleniem warto$ciowym i ilosciowym oraz udziatem poszczegdlnych grup

produktéw, towardw i ustug w przychodach ze sprzedazy.

Spotka dziata na rynku telefonii komérkowej i urzadzeh mobilnych. Na przestrzeni lat Spétka
zdobyta zaufanie znaczgcych firm i uzyskata silng pozycje na rynku jako centrum serwisowe
Swiadczgce ustugi naprawcze sprzetu telekomunikacyjnego, (telefonédw komorkowych,
smartfondéw i tabletéw, telefonéw stacjonarnych, modeméw itp.) i jako dystrybutor artykutow
telekomunikacyjnych (telefonéw komérkowych, smartfonéw, tabletow, akcesoridw, modemow,

telefondw stacjonarnych).

W chwili obecnej Spétka posiada wazne i obowigzujace certyfikaty ISO:

- certyfikat potwierdzajacy spetnienie wymagan normy PN-EN ISO 9001:2001 (po aktualizacji do
normy PN-EN ISO 9001:2009) - potwierdzajgcy wprowadzenie i stosowanie systemu zarzadzania
jako$cig w zakresie serwisu i sprzedazy telefonéw komdrkowych i innych urzgdzen cyfrowych
powszechnego uzytku;

- certyfikat potwierdzajgcy spetnienie wymagan normy PN-EN ISO 14001:2005 - potwierdzajgcy
wprowadzenie i stosowanie systemu zarzadzania srodowiskowego w zakresie serwisu telefonéw

komorkowych i innych urzadzen cyfrowych powszechnego uzytku.

W ocenie zarzadu Spétka spetnia wymogi prawa w zakresie ochrony srodowiska.

Dziatalno$¢ Spétki obejmuje trzy obszary: dziatalnos¢ ustugowa, dziatalnos¢ dystrybucyjng
i dziatalnos$¢ holdingowa i inwestycyjna.

a) dziatalno$¢ ustugowa (gwarancyjny i pogwarancyjny serwis naprawczy urzadzen
telekomunikacyjnych, ustugi logistyczne, odnawianie i modyfikacje urzadzen

telekomunikacyjnych na zlecenie producentéw i operatoréw telefonii komérkowych),

b) dziatalnos¢ dystrybucyjna (sprzedaz hurtowa i detaliczna telefonéw komadrkowych,

smartfonéw, tabletow, akcesoridw, modemaow, i innych artykutdéw elektronicznych),
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W tabeli ponizej przedstawiono strukture przychodéw Spoétki w latach 2008-2012:

w min zt 2008 2009 2010 2011 2012
Przychody ogétem 66,3 82,0 102,7 158,5 255,5
- dynamika 24% 25% 54% 61%
Przychody ze sprzedazy produktéw 22,5 29,1 29,2 28,2 24,5
- dynamika 29% 0% -3% -13%
Przychody ze sprzedazy towaréw 438 52.9 735 130.3 231.0
i materiatow

- dynamika 21% 39% 77% 77%

Struktura sprzedazy towaréw w podziale na grupy produktowe przedstawiona jest w ponizszej

tabeli:
2008 2009 2010 2011 2012
Towary: ilos¢  udziat ilos¢ udziat ilos¢ udziat ilos¢ udziat ilos¢ udziat
telefony
143032  98,6% 122 748 98,6% 199 341 95,8% 201198 74,0% 86678 32,3%
komoérkowe
Smartfony 0 0,0% 0 0,0% 4062 2,0% 63 803 234% 168 907 62,9%
Tablety 0 0,0% 0 0,0% 312 0,2% 3626 1,3% 5234 1,9%
telefony
2093 1,4% 1794 1,4% 4319 2,0% 3 541 1,3% 7678 2,9%
stacjonarne
Razem 145125 100,0% 124542  100,0% 208034  100,0% 272168 100,0% 268 497 100,0%

c) dziatalnos¢ holdingowa i inwestycyjna (nadzér i koordynacja dziatalnosci spotek zaleznych

oraz inwestycje kapitatowe Spotki).

Spétka jest wtascicielem 100% udziatow w nastepujacych podmiotach:

— zlokalizowanej na Ukrainie spoétce Cyfrowe Centrum Serwisowe - Ukraina Sp. z o0.0. (ukr.

ToBapuctBo 3 obmexeHowo BignosigansHicTio ,LndposBuii cepsicHMiA UeHTp — YkpaiHa”) —

z siedzibag w Kijowie;

— zlokalizowanej

na Litwie spotce Cyfrowe Centrum Serwisowe spdtka z ograniczong

odpowiedzialno$cig (lit. UAB “Skaitmeninis prieZiuros centras”) — z siedzibg w Wilnie;
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3.1

— zlokalizowanej w Polsce spétce Fresh Mobile Concepts Spétka z ograniczong

odpowiedzialno$cia, z siedzibg w Piasecznie.

Informacje o stosowanych przez Spétke instrumentach majgcych wptyw na przeptywy finansowe,

w tym przeplywy srodkéw pienieznych.

W 2012 roku Spoétka nie korzystata i nadal nie korzysta z instrumentéw zabezpieczajgcych ryzyko
zmiany kurséw walut. Spétka ma otwartg mozliwos¢ dokonywania tego typu operacji (opcje
walutowe, forwards etc.) niemniej jednak wuznajgc, iz instrumenty te pomimo funkciji
zabezpieczajgcej, sg samoistnym nosnikiem ryzyka, podchodzi do stosowania tychze

instrumentéw z nalezytg ostroznoscia.

3.2. W dniu 19 pazdziernika 2012 roku Spétka zawarta aneks do Umowy Faktoringu z ING

Commercial Finance Polska S.A. z siedzibg w Warszawie. Na mocy tejze Umowy Spotka
przedtuzyta mozliwo$s¢ odptatnego dokonywania przelewow (sprzedazy) wierzytelnosci

przystugujgcych Spétce wzgledem niektérych odbiorcéw towardw sprzedawanych przez Spétke.

3.3.W dniu 23 listopada 2012 r. Spdtka zawarta z ING Bank Slaski S.A. z siedzibg w Katowicach

("Bank") Aneks do Umowy Wieloproduktowej ("Aneks"). Najistotniejszg zmiang wynikajacg z
Aneksu jest zwiekszenie przyznanego przez Bank odnawialnego limitu kredytowego z kwoty
9.000.000 (stownie: dziewie¢ milionéw) ztotych do kwoty 12.000.000 (stownie: dwanascie
milionéw) ztotych, do wykorzystania w formie limitow przeznaczonych na gwarancje bankowe
oraz kredyty obrotowe. Obok dotychczasowych zabezpieczen wierzytelnosci Banku wynikajgcych
z Umowy Wieloproduktowej, dodatkowym zabezpieczeniem tej umowy jest zastaw rejestrowy na
zapasach towaréow handlowych zlokalizowanych w Piasecznie, przy ul. Putawskiej 40 A, oraz
cesja praw z polisy ubezpieczeniowej dotyczgcej powotanych zapaséw. W zwigzku ze zmianami

wprowadzonymi Aneksem zawarte zostaty:

* umowa zastawu rejestrowego na zbiorze rzeczy ruchomych stanowigcym cato$¢ gospodarczg
0 zmiennym sktadzie - zapasach,

» aneks do obowigzujgcej umowy zastawu rejestrowego na wierzytelnosci Spétki przystugujacej
jej wzgledem Banku z tytutu umowy rachunku bankowego,

» umowa przelewu wierzytelnosci z tytutu umowy ubezpieczenia, na mocy ktérej Spétka przelewa
na rzecz Banku swoje wierzytelnosci wynikajgce z umowy ubezpieczenia dotyczacej zapaséw
towaréw handlowych. Powotany przelew dotyczy réwniez wierzytelnosci przysztych wynikajgcych
z przysztych, kolejnych uméw ubezpieczenia dotyczgcych przedmiotu ubezpieczenia, zawartych

po dniu zawarcia powotanej umowy przelewu.
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3.4.

3.5.

3.6.

W dniu 26 listopada 2012 r. Spoétka zawarta z ING Commercial Finance Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie ("Faktor") Aneks do Umowy Faktoringu. Zmiana wynikajgca z Aneksu polega na
zwiekszeniu limitu zaangazowania Faktora z kwoty 5.500.000 (pieciu milionéw pieciuset tysiecy)
ztotych do kwoty 6.500.000 (szesciu milionéw pieciuset tysiecy) ztotych. Limit zaangazowania
okre$la najwyzszg dopuszczalng kwote zaangazowania w ramach powotanej Umowy,
okre$lajgca niesptacong na dany dzien kwote wyptaconych Spotce srodkéw tytutem zaliczek na
poczet ceny nabycia wierzytelnosci nabytych przez Faktora, powiekszong o nalezne Faktorowi

wynagrodzenie.

W dniu 9 maja 2012 roku Spotka dokonata zmiany i przedtuzenia Umowy Ubezpieczenia zawartej
z Coface Austria Kreditversicherung AG Oddziat w Polsce. Na mocy tejze Umowy, ochrong
ubezpieczeniowg objete zostaty naleznosci przystugujace Spoétce od okreslonej grupy odbiorcéw,

z tytutu sprzedazy towaréw dokonywanych do tejze grupy odbiorcow.

Niezaleznie od elementéw umownych oraz finansowych wskazanych powyzej, celem
minimalizacji ryzyka zakiécenia prawidtowych przeptywow finansowych Spétka wdrozyta wiasny

system kontroli przeptywdw finansowych zawierajgcy nastepujace elementy:

o weryfikacja i biezgcy monitoring ryzyka wspoétpracy z danymi kontrahentami;
e racjonalny system okreslania limitow kredytu kupieckiego dla poszczegdlnych klientéw;

e profesjonalny system windykacyjny.

Ani w roku 2012 ani w latach wczes$niejszych, pomimo zaistnienia zjawiska tak zwanego ,kryzysu
finansowego”, Spotka nie zanotowata istotnych zaktocen dotyczgcych ptynnosci finansowe;.
Ptynnos¢ finansowa Spotki byta i nadal jest na bardzo dobrym poziomie, w zwigzku z czym, przez
ostatnie trzy lata z rzedu Spdtka z powodzeniem realizowata plany rozwoju dziatalnosci
i wyptacata dywidende swoim akcjonariuszom.

Jednym z wyznacznikéw diugoterminowych plandéw rozwoju dziatalnosci jest wzrost przychoddw
ze sprzedazy w zaktadanych, rok do roku, przedziatach.

Biorac pod uwage ostatnie trzy lata, w kazdym z tychze rocznych okreséw, poréwnujgc do
poprzedniego okresu rocznego, Spotka utrzymata dynamike wzrostu przychoddéw ze sprzedazy

€0 najmniej w zaktadanych przedziatach.

Podsumowujgc wyzej wskazane zagadnienia, w opinii zarzadu Spoétki, ryzyko istotnego

zaktécenia przeptywdw finansowych i ptynnosci finansowej Spétki nie jest znaczne.
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4. Podstawowe czynniki ryzyka i zagrozenia, z okresleniem w jakim stopniu Spotka jest na nie narazona.

4.1. Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem, w ktérym Spotka prowadzi dziatalnosé.

4.1.1. Ryzyko zwigzane z sytuacjg makroekonomiczna.

Dziatalnos¢ Spétki jest uzalezniona m.in. od warunkéw makroekonomicznych panujacych w kraju
i za granica.

Dziatalnos¢ Spdiki jest skoncentrowana na swiadczeniu ustug zwigzanych z naprawami urzadzen
elektronicznych i telekomunikacyjnych oraz dystrybucji sprzetu telekomunikacyjnego
i elektronicznego.

Istotny wptyw na wyniki finansowe Spdtki mogg mieé¢ panujgce warunki makroekonomiczne
definiowane poziomem wskaznikdw makroekonomicznych, w tym m.in. tempo wzrostu produktu
krajowego brutto, tempo wzrostu cen, stopa bezrobocia, poziom stép procentowych, jak rowniez
skutki polityki fiskalnej i monetarnej. W przypadku istotnego pogorszenia sie warunkéw
makroekonomicznych, istnieje ryzyko ich niekorzystnego wptywu na kondycje ekonomiczno-

finansowg i tempo realizacji zatozonej strategii rozwoju Spofki

4.1.2. Ryzyko zwigzane ze zmianami koniunktury na rynku, na ktérym dziata Spotka.

Koniunktura w branzy telekomunikacyjnej i zapotrzebowanie na ustugi naprawcze (serwisowe)
oraz na produkty telekomunikacyjne i elektroniczne sg wypadkowymi wielu czynnikéw takich jak:
wzrost gospodarczy czy tempo rozwoju rynku klientdw wspétpracujgcych ze Spoétkg (producentéow
telefonéw i modemodw), a takze wzrost konkurencji oraz rozwdj nowych firm w obszarze

dystrybucji. Czynniki te majg charakter egzogeniczny, na ktory Spétka nie ma wptywu.

Aby ograniczy¢ zagrozenia wynikajace z opisanych powyzej czynnikdéw, Spoétka prowadzi

nastepujgce dziatania:

- dywersyfikuje rynki zbytu — rozszerza zakres oferowanych ustug i produktéw na terenie
kolejnych krajéw — zardwno poprzez otwieranie tam wiasnych spétek (Litwa, Ukraina), jak
i oferowanie swoich ustug serwisowych na terenie innych krajéw (na przyktad: wykonywany w
Polsce serwis gwarancyjny i pozagwarancyjny produktow oferowanych na rynkach innych

krajow);

- dywersyfikuje zrédta przychodow ze sprzedazy towardw i ustug — wprowadza nowe produkty do
swojej oferty w zakresie dystrybuciji, a takze rozpoczyna wspoétprace z nowymi dostawcami

sprzetu telekomunikacyjnego i elektronicznego, w zakresie serwisu produktow.
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Nalezy zauwazy¢, ze cyklicznosé koniunktury w branzy telekomunikacyjnej moze powodowac
okresowe zmniejszenie zainteresowania ze strony klientéw niektérymi ustugami Spétki, lub

produktami przez nig oferowanymi, co moze mie¢ wptyw na wyniki finansowe Spofki.

4.1.3. Ryzyko zwigzane z konkurencja.

Spoitka, z racji zdywersyfikowanej dziatalnosci, funkcjonuje w kilku obszarach rynkowych. Jest to
srednio konkurencyjne i zréznicowane otoczenie rynkowe, na ktérym wystepuje ograniczona
(szczegdlnie w zakresie ustug serwisowych) liczba konkurencyjnych podmiotéw zaréwno w

Polsce, jak i na rynkach zagranicznych).

Silniejsza konkurencja jest szczegdlnie widoczna w segmencie dystrybucji, gdzie z punktu
widzenia operacyjnego, bariery wejscia sg relatywnie proste do pokonania. Nalezy jednak
zwrdci¢ uwagg na istnienie wysokich barier z finansowego punktu widzenia - takich jak

wiarygodnos¢ finansowa, zdolnos¢ kredytowa, zaangazowanie znacznych srodkéw obrotowych.

Biorgc powyzsze pod uwage istnieje ryzyko zwigzane z istothym nasileniem konkurencji, co moze

przetozy¢ sie na obnizenie przewag konkurencyjnych Spoiki oraz spadek udziatu Spétki w rynku.

Aby ograniczy¢ to ryzyko, Spétka w sposéb ciggly dywersyfikuje swojg dziatalno$¢ oraz rozszerza

sie¢ dystrybucji i umacnia wtasng marke.

4.1.4. Ryzyko zwigzane ze zmianami kurséw walutowych.

Czes$¢ przychodow ze sprzedazy towardw i ustug oraz zakupdw Spoiki jest rozliczana w EUR, co
generuje ryzyko zwigzane ze zmianami kursu walutowego EUR/PLN. Niekorzystne ksztattowanie
sie kursu walutowego EUR/PLN moze skutkowa¢ okresowymi zmianami poziomu przychodow

Spotki | w konsekwencji mie¢ negatywny wptyw na wyniki finansowe.

Spotka minimalizuje ryzyko zwigzane ze zmianami kurséw walutowych poprzez prowadzenie
monitoringu rynku walutowego i dokonywanie przewalutowan w momencie wystepowania
optymalnych warunkéw rynkowych. Na dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu, Spoétka nie
wykorzystywata instrumentéw zabezpieczajgcych przed zmiang kurséw walutowych. Spétka nie

wyklucza jednak mozliwosci stosowania tych instrumentéw zabezpieczajgcych w przysziosci.

4.2. Czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spétki.

4.2.1. Ryzyko zwigzane z kluczowymi pracownikami.
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Dziatalnos¢ Spodtki jest w wysokim stopniu uzalezniona od wiedzy, umiejetnosci
i doswiadczenia kluczowych pracownikéw. W przypadku utraty czionkéw kadry
zarzadzajacej lub innych kluczowych pracownikow, ktérzy dysponujg kompetencjami
stanowigcymi o skutecznosci i efektywnosci dziatania przedsiebiorstwa, istnieje ryzyko utraty
istotnych klientdw oraz pogorszenia kondycji finansowej lub trudnosci w realizacji
poszczegodlnych elementéw strategii rozwoju Spétki.

W celu minimalizacji tego ryzyka, Spédtka realizuje dtugofalowg polityke zatrudnienia,
dostosowang do specyfiki dziatalnosci, oraz stosuje systemy motywacyjne, dostosowane do

specyfiki poszczegdlnych dziatéw operacyjnych Spotki.

4.2.2. Ryzyko zwigzane z realizacjg celow strategicznych.

Strategia rozwoju Spotki zaktada wzrost znaczenia dziatalnosci w obszarach ustugowych -
w tym dalsze rozszerzenie ustug Swiadczonych dla kontrahentéw z innego terytorium niz
Rzeczpospolita Polska - oraz systematyczny, planowy wzrost wielkosci i efektywnosci

dziatalnosci dystrybucyjne;.

Skuteczna realizacja strategii rozwoju jest uzalezniona od wielu czynnikow zewnetrznych,
w tym miedzy innymi od tempa realizacji prac rozwojowych nad systemami
teleinformatycznymi,  wykorzystywanymi  przy  $wiadczeniu ustug czy poziomu
zapotrzebowania na takie ustugi, oraz innych czynnikéw, na ktére Spdtka nie ma wptywu.
Czynniki te moga wptyna¢ negatywnie na tempo realizacji zatozonej strategii rozwoju.

W zwigzku z ograniczonym wptywem Spotki na czes¢ powyzszych czynnikéw, istnieje ryzyko
nie osiggniecia zatozonych celéw strategicznych. W celu minimalizacji tego ryzyka, zarzad
Spotki na biezaco analizuje czynniki, ktére majg lub mogg mie¢ wptyw na realizacje tych
celéw, zaréwno w krétkim, jak i dlugim okresie, i w konsekwencji dostosowuje swoje

dziatania do zmieniajgcej sie sytuaciji.

4.2.3. Ryzyko zwigzane z mozliwoscig rozwigzania umow przez kontrahentow Spotki.

Pomimo, ze Spdtka posiada opracowane starannie pod wzgledem prawnym umowy i wzory
uméw stosowane w relacjach z klientami, w zaleznosci od rodzaju kontrahenta i przedmiotu
umowy istnieje ryzyko rezygnacji danego kontrahenta z ustug swiadczonych przez Spétke
lub rezygnaciji z wymiany handlowej ze Spétka.

Aby zminimalizowa¢ to ryzyko, lub skutki zaistnienia takiego zdarzenia, Spétka dokiada
nalezytej starannosci przy wykonywaniu zawartych uméw, a jednoczesnie dgzy do dalszej

dywersyfikacji dziatah poprzez rozszerzenie bazy kontrahentéw.
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4.2.4. Ryzyko zwigzane z dziatalnoscig spoétek zaleznych funkcjonujgcych w krajach innych

niz Polska.

Spoétka posiada 100% udziatu w kapitale zakladowym spotek zaleznych potozonych na Litwie
(lit. UAB “Skaitmeninis prieziiros centras”) z siedzibg w Wilnie, i na Ukrainie
(ukr. ToBapncTBO 3 0BMeEXeHOo BignoBiAanbHiCTIO ,LIMdpoBuii cepBicHUN LeHTp — YkpaiHa”)
z siedzibg w Kijowie. Podmioty te zarzadzane sg bezposrednio przez lokalne zarzady,
a Spétka sprawuje nad nimi kontrole wiascicielskg. Biorgc pod uwage fakt, ze obydwa kraje
(Litwa i Ukraina) znacznie mocniej odczuty skutki zatamania ekonomicznego w ostatnich
latach, jak rowniez fakt, ze sytuacja polityczna na Ukrainie nie jest klarowna, istnieje ryzyko,
iz dziatalno$¢ obu podmiotéw zaleznych moze napotykac na trudne do przewidzenia w dniu
dzisiejszym bariery o charakterze ekonomicznym, prawnym, biznesowym Ilub nawet

etnicznym.

4.2.5. Ryzyko zwigzane z powigzaniem rodzinnym cztonka zarzadu i cztonka rady

nadzorcze;.

Pomiedzy prezesem zarzadu - Jerzym Maciejem Zygmuntem, ktory jest jednoczesnie
znacznym akcjonariuszem Spoétki a cztonkiem rady nadzorczej Jakubem Wactawem
Zygmuntem zachodzi powigzanie rodzinne (ojciec — syn). Powigzanie rodzinne moze
skutkowaé watpliwosciami co do autonomii dziatania organdw Spotki oraz istnieje ryzyko

potencjalnego konfliktu miedzy interesem Spétki a interesami wyzej wymienionych oséb.

4.2.6. Ryzyko zwigzane z posiadaniem akcji Tell S.A.

Spotka posiada akcje TELL S.A. ktére sg notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie. Z posiadaniem tych akcji zwigzane jest ryzyko istotnych zmian wartosci tych
akgiji.

4.2.7. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Spofki.

Biorac pod uwage aktualng sytuacje finansowg przedstawiong w niniejszym sprawozdaniu
nalezy uznac¢, ze program rozwoju dziatalno$ci Spotki, w tym zwiekszenia skali dziatalno$ci
i poprawy efektywnosci jest realizowany z powodzeniem.

Spotka planuje kontynuacje przyjetego programu rozwoju dziatalnosci, w celu utrzymania
stabilnej sytuacji finansowej w roku 2013 i jednoczesnym zachowaniu dynamiki rozwoju.
Niemniej jednak, z uwagi na istotno$¢ wskazanych czynnikdbw ryzyka, przy ocenie
przewidywanej sytuacji finansowej Spoétki nalezy uwzgledniaé opisane czynniki ryzyka, z

uwagi na fakt, iz majg one w znacznej mierze charakter zewnetrzny i niezalezny od woli i
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sposobu dziatania Spétki, co moze istotnie wptyng¢ na rozwéj Spotki i jej przysztg sytuacje

finansowa.
5. Podstawowe wskazniki finansowe przedstawiaty sie nastepujgco:

Wskaznik Definicja wskaznika 2011 | 2012

Wskaznik ptynnosci | Stosunek srodkéw pienieznych do 0,22 0,37
zobowigzan krétkoterminowych

Wskaznik ptynnosci Il Stosunek aktywdéw obrotowych 1,20 1,15
pomniejszonych o zapasy do zobowigzanh
krétkoterminowych

Wskaznik ptynnosci lll Stosunek aktywéw obrotowych do
zobowigzan krétkoterminowych (bez 1,32 1,23
funduszy specjalnych)

Wskaznik szybkosci obrotu Stosunek naleznosci z tyt. dostaw i ustug

naleznosci x 365 do przychoddéw ze sprzedazy netto | 12 6

Wskaznik szybkosci obrotu zapaséw | Stosunek zapaséw towaroéw x 365 do
kosztéw operacyjnych 4 3

Wskaznik szybkosci obrotu Stosunek zobowigzan z tyt. dostaw i ustug

zobowigzan x 365 do kosztow operacyjnych 34 30

Przecietne zatrudnienie w roku 2012 wyniosto 162 osoby.

6. Kierunki rozwoju Spétki.

Spotka konsekwentnie realizuje zatozony jeszcze w 2007 roku plan systematycznego,
zréwnowazonego wzrostu, w tym wzrostu skali dziatalnosci, efektywnosci dziatania i rozszerzania
dziatalno$ci zaréwno w ujeciu terytorialnym, jak i podmiotowym.

Biorgc pod uwage niestabilng sytuacje na rynkach finansowych, w tym walutowych, trudng
sytuacje ekonomiczng na rynku krajowym, nadal istniejgce ryzyko niewyptacalnosci kontrahentéw
krajowych jak i zagranicznych, zatozone plany zwiekszenia skali dziatalnosci Spotki na lata 2013 -
2014 oparte sg o sprawdzone, dotychczasowe zatozenia systematycznego i kontrolowanego
wzrostu przychodow z dziatalnosci, z jednoczesnym wykorzystaniem poczynionych inwestycji

w podmioty zalezne oraz w nowoczesne, w petni wyposazone centrum serwisowe.

Rozwdj Spétki w nastepnym roku i latach nastepnych bedzie ukierunkowany na:

a) rozszerzenie sieci sprzedazy, kregu odbiorcow oraz kregu dostawcow telefondw

komorkowych i innych urzadzeh mobilnych;
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b)

c)

d)

e)

zawarcie umow o wspoitpracy z kolejnymi dostawcami telefonéw komérkowych i urzadzen

mobilnych w zakresie ustug dotyczacych urzgdzehn mobilnych;

rozszerzenie zakresu ustug swiadczonych dla dotychczasowych producentéw telefonow
komérkowych i  urzgdzen  mobilnych ~w  zakresie napraw  gwarancyjnych
i pogwarancyjnych;

poprawe efektywnosci funkcjonowania Spofki;

obnizenie kosztéw dziatalnosci Spotki;

rozszerzenie zakresu $wiadczonych ustug serwisowych dla kontrahentow spoza terytorium
Polski.

Zarzad oczekuje, ze planowany rozwoj Spotki wptynie na:

wzrost sprzedazy ustug serwisowych;
wzrost sprzedazy towaréw dystrybuowanych przez Spétke;
wzrost przychoddéw ze sprzedazy ogdtem;

znaczaca poprawe wynikow Spotki, w tym zysku operacyjnego i zysku netto.

Jerzy Maciej Zygmunt — prezes zarzadu

Robert Fraczek — wiceprezes zarzgdu

Aleksandra Kunka — wiceprezes zarzadu Piaseczno, 31 marca 2013 roku.
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 roku o rachunkowosci (tekst jednolity — Dz. U. z 2009r. nr 152, poz.
1223 z poézniejszymi zmianami, dalej ,,Ustawa”) Zarzad jest obowigzany zapewni¢ sporzadzanie rocznego sprawozdania
finansowego dajacego rzetelny i jasny obraz sytuacji majatkowej i finansowej Spotki na koniec roku obrotowego oraz

wyniku finansowego za ten rok.

Przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego przyjete zostaty odpowiednie do dziatalnosci Spotki zasady rachunkowosci,

ktore stosowane byty w sposob ciagly.

Przy wycenie aktywow i pasywow oraz ustalaniu wyniku finansowego przyj¢to, ze w dajacej si¢ przewidzie¢ przysztosci
Spoétka bedzie kontynuowac dziatalno$¢ w nie zmniejszonym istotnie zakresie, bez postawienia jej w stan likwidacji lub

upadtosci.

Sprawozdanie finansowe sktadajace si¢ z bilansu, rachunku zyskow i strat, zestawienia zmian w kapitale wlasnym, rachunku
przeptywow pieni¢znych oraz informacji dodatkowej, zostalo sporzadzone zgodnie z Ustawa i przedstawione

wg nastepujacej kolejnosei

Wprowadzenie

Bilans

Rachunek zyskow i strat
Zestawienie zmian w kapitale
Rachunek przeptywow pieni¢znych

Dodatkowe informacje i objasnienia

Jerzy Maciej Zygmunt

Prezes Zarzqdu

Robert Fraczek

Wiceprezes Zarzgdu

Aleksandra Kunka

Wiceprezes Zarzqdu

Osoba, ktorej powierzono prowadzenie ksigg rachunkowych

Elzbieta Petniak

Glowna Ksiegowa

Piaseczno, 31 marca 2013 r.




Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Dane jednostki:

a) Nazwa: Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

b) Siedziba: ul. Putawska 40A, 05-500 Piaseczno

c¢) Podstawowy przedmiot dziatalnosci - naprawa telefonéow komoérkowych; dziatalno$¢ ustugowa w zakresie
instalowania, naprawy i konserwacji nadajnikoéw telewizyjnych i radiowych oraz profesjonalnego sprzetu radiowo-
telewizyjnego i sprzetu do operowania dzwigkiem i obrazem; sprzedaz detaliczna sprzgtu telekomunikacyjnego,
pozostata sprzedaz hurtowa, dziatalnos$¢ centrow telefonicznych (call center).

d) Organ prowadzacy rejestr - Rejestr Przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym pod nr KRS: 0000253995.

2. Czas trwania Spolki: nieograniczony

3. Okres objety sprawozdaniem finansowym: 01.01.2012r. - 31.12.2012r.

4. Sprawozdanie zostalo sporzadzone przy zalozeniu kontynuacji dziatalno$ci gospodarczej w dajacej si¢ przewidzie¢
przysztosci. Sprawozdania finansowe zostalo sporzadzone zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.09.1994
o rachunkowosci (Dz. U. z 2009r. Nr 152, poz. 1223, z pézniejszymi zmianami).

5. Omowienie przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci, w tym metod wyceny aktywow i pasywow (takze amortyzacji),

pomiaru wyniku finansowego oraz sposobu sporzadzenia sprawozdania finansowego w zakresie, w jakim ustawa
pozostawia jednostce prawo wyboru.

Wartos$ci niematerialne i prawne

W pozycji tej zostaly ujete nabyte przez jednostke, zaliczane do aktywow trwatych, prawa majatkowe nadajace si¢ do
gospodarczego wykorzystania, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz rok, przeznaczone do
uzywania na potrzeby jednostki.

Warto$ci niematerialne i prawne wyceniono wedlug cen nabycia lub kosztow wytworzenia, pomniejszonych o odpisy
umorzeniowe.

Stawki amortyzacyjne ustalone zostaly z uwzglednieniem okresu ekonomicznej uzytecznosci wartosci niematerialnych
i prawnych. Odzwierciedlaja faktyczny okres ich uzytkowania. Warto$ci niematerialne i prawne amortyzuje si¢ metoda
liniowg.

Wartos$ci niematerialne i prawne o wartosci jednostkowej do 1.000,00 zt odpisywane s3 jednorazowo w koszty.

Rozpoczgcie amortyzacji nastepuje poczawszy od nastgpnego miesigca po przyjeciu wartoéci niematerialnych i prawnych do
uzywania.

Srodki trwale

W pozycji tej ujete zostaty rzeczowe aktywa trwate i zrownane z nimi, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci
dhuzszym niz rok, kompletne, zdatne do uzytku i przeznaczone na potrzeby jednostki.

Warto$¢ poczatkowa srodkéw trwalych podlega podwyzszeniu o warto$¢ nakladow poniesionych na ich ulepszenie
(przebudowg, rozbudowg, modernizacje, rekonstrukcje).

Warto$¢ poczatkowa srodkéw trwatych pomniejszona zostata o odpisy umorzeniowe. Stawki amortyzacyjne ustalone zostaty
z uwzglednieniem okresu uzytecznosci srodkow trwatych i odzwierciedlaja faktyczne zuzycie srodkéw trwatych.

W Spélce stosowane sg nastgpujace stawki amortyzacyjne:

Budynki (inwestycje w obce srodki trwate) - 10 lat
Urzadzenia techniczne -0d 4 do 10 lat
Srodki transportu -od 3doS5lat
Pozostate $rodki trwate -od 1do5lat




Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

Dla poszczegélnych $rodkéw trwatych ustalono indywidualnie stawki amortyzacyjne bilansowe oparte na ekonomicznym
okresie zycia $rodka trwalego. Stosuje si¢ metode liniowa amortyzacji.

Srodki trwate o wartosci jednostkowej do 1.000,00 zt odpisywane sg jednorazowo w koszty.
Rozpoczgcie amortyzacji nastgpuje w miesiacu nastgpnym po przyjeciu srodka trwatego do uzywania.
Leasing

Leasing jest klasyfikowany jako leasing finansowy, gdyz warunki umowy przenosza zasadniczo cate potencjalne korzysci
oraz ryzyko wynikajace z posiadania tytulu wilasnosci sktadnika aktywow na korzystajacego. Aktywa uzytkowane na
podstawie umowy leasingu sa traktowane jak aktywa Spotki i s3 wyceniane wg ich wartosci godziwej w momencie
rozpoczecia umowy, nie wyzszej jednak niz warto$¢ biezaca minimalnych opfat leasingowych. Optaty leasingowe sa
rozdzielane pomigdzy koszty finansowe i zmniejszenie salda zobowigzania z tytutu leasingu tak, by efektywna stopa odsetek
od pozostajacego zobowigzania byta wielkoscia stala. Koszty finansowe sa ujmowane bezposrednio w cigzar rachunku
zyskow i strat. Srodki trwate uzytkowane na podstawie umowy leasingu s3 amortyzowane zgodnie z zasadami amortyzacji
aktywow trwatych bedacych wiasnosciag Spotki przez okres trwania leasingu.

Aktywa finansowe

Udzialy w jednostkach zaleznych — jako inwestycje dlugoterminowe - sg wyceniane wedlug ceny nabycia, skorygowanej
o odpis aktualizujacy, jesli nastgpita trwata utrata ich warto$ci, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie o rachunkowosci.

Krotkoterminowe aktywa finansowe w pozostatych jednostkach sa wyceniane zgodnie z zasadami okreslonymi
w art. 28 1 art. 35 ustawy o rachunkowos$ci. Akcje nabyte w celu ich odsprzedazy w krotkim terminie (przeznaczone do
obrotu) sa klasyfikowane jako instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Pozyczki udzielone wyceniane sa w kwocie naleznej, pomniejszanej o odpis aktualizujacy na naleznosci watpliwe, jezeli
wycena ta nie odbiega istotnie od wyceny wg skorygowanej ceny nabycia. Udzielone pozyczki oraz naleznosci spelniajace
definicj¢ instrumentoéw finansowych w $wietle art. 3 ust 1 pkt. 23 ustawy o rachunkowosci (powstate na skutek wydania
bezposrednio drugiej stronie umowy $rodkow pienigznych, towarow lub ustug), kwalifikuje si¢ do kategorii pozyczek
udzielonych i nalezno$ci wiasnych.

Zapasy

Materiaty i towary na dzief bilansowy wycenia si¢ wedtug rzeczywistych cen zakupu, nie wyzszych niz ich cena sprzedazy
netto.

NaleznoS$ci z tytulu dostaw i ustug oraz pozostale naleznosci

Nalezno$ci z tytulu dostaw i ustug, ktérych termin zapadalnosci wynosi zazwyczaj od 30 do 60 dni, s3 ujmowane
i wykazywane wg kwot pierwotnie zafakturowanych, z uwzglednieniem odpisu aktualizujacego na niesciagalne naleznosci.
Odpis aktualizujacy na nalezno$ci watpliwe oszacowywany jest wtedy, gdy Sciagnigcie pelnej kwoty naleznosci przestato
by¢ prawdopodobne.

Naleznosci z tytutu dostaw i uslug objete umowa faktoringu petnego (bez regresu), kiedy wraz z cesja wierzytelnosci na
faktora przechodzi ryzyko niewyplacalnosci dtuznika sg prezentowane po pomniejszeniu o kwoty otrzymane od faktora.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych

Srodki pieni¢zne wykazane w bilansie obejmuja Srodki pieni¢zne w banku i w kasie. Wyceniane s wg warto$ci nominalne;j.
Srodki pieni¢zne w walutach obcych sa wyceniane po $rednim kursie NBP, ustalonym na ten dzien dla danej waluty.
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Réznice kursowe

1. Wyrazone w walutach obcych operacje gospodarcze ujmuje si¢ w ksiggach rachunkowych na dzien ich
przeprowadzenia odpowiednio po kursie:

a) Faktycznie zastosowanym w tym dniu, wynikajacym z charakteru operacji — w przypadku sprzedazy lub kupna
walut oraz zaplaty naleznosci lub zobowiazan;

b) Srednim ogloszonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski z dnia poprzedzajacego ten dzien —
w przypadku zaptaty naleznosci lub zobowigzan, jezeli nie jest zasadne zastosowanie kursu, o ktéorym mowa w pkt.
1a, a takze w przypadku pozostatych operacji.

2. Na dzien bilansowy sktadniki aktywow 1 pasywow wyrazone w walutach obcych wycenione zostaty po kursie $rednim
ustalonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski na ten dzien.
- do przeliczenia danych bilansowych wedtug stanu na 31.12.2011r. zastosowano nastgpujace kursy:

1 EURO = 4,4168 PLN
1 Ltl = 1,2792 PLN
1 UAH = 0,4255 PLN

wynikajace z tabeli kursow walut NBP Nr 252/A/NBP/2011 z dnia 30.12.2011 r.

- do przeliczenia danych bilansowych wedtug stanu na 31.12.2012r. zastosowano nastgpujace kursy:

1EURO = 4,0882 PLN
1Lt = 1,1840 PLN
1 UAH = 0,3825 PLN

wynikajace z tabeli kursoéw walut NBP Nr 252/A/NBP/2012 z dnia 31.12.2012 r.

Roéznice kursowe, powstate na dzien wyceny oraz przy zaplacie naleznos$ci i zobowigzan w walutach obcych, zalicza si¢
odpowiednio do przychodow lub kosztow finansowych. W uzasadnionych przypadkach réznice kursowe zalicza si¢ do
ceny nabycia lub kosztu wytworzenia $rodkoéw trwalych, §rodkow trwatych w budowie lub warto$ci niematerialnych
i prawnych.

Rezerwy

Rezerwy sa to zobowiazania, ktérych termin wymagalnosci lub kwota nie sa pewne. Tworzy si¢ je na pewne lub
prawdopodobne przyszte zobowiazania w cigzar pozostatych kosztow operacyjnych, kosztow finansowych, strat
nadzwyczajnych, zaleznie od okolicznosci, z ktorymi przyszte zobowigzania si¢ wigza. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne
i podobne wycenia si¢ w wysokosci oszacowanej metodami aktuarialnymi.

Zobowiazania warunkowe - pozabilansowe

Za zobowiazania warunkowe Spotka uznaje potencjalny przyszty obowiazek wykonania §wiadczen, ktérych powstanie jest
uzaleznione od zaistnienia okres$lonych zdarzen.

Rozliczenia mi¢dzyokresowe czynne i bierne

Rozliczenia migdzyokresowe czynne obejmuja rozliczenia krotkoterminowe, ktore dotycza przyszlych okresow
sprawozdawczych i trwaja nie dtuzej niz 12 miesigcy od dnia bilansowego.

Odpisy czynnych rozliczen mi¢dzyokresowych kosztow nastgpuja stosownie do uptywu czasu.

Za bierne rozliczenia mi¢dzyokresowe kosztow Spotka uznaje prawdopodobne zobowigzania przypadajace na biezacy okres
sprawozdawczy.
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Opodatkowanie

Biezace zobowiazania z tytulu podatku dochodowego od o0sob prawnych sa naliczane zgodnie z polskimi przepisami
podatkowymi.

Aktywa z tytutu podatku dochodowego

Spétka ustala aktywa z tytutlu odroczonego podatku dochodowego w zwiazku z wystgpowaniem przejsciowych rdznic,
mi¢dzy wykazywana w ksiggach rachunkowych wartoscig aktywow i pasywow, a ich warto$cia podatkowa.

Aktywa z tytutu podatku odroczonego ustala si¢ w wysokosci kwoty przewidzianej w przysztosci do odliczenia od podatku
dochodowego, w zwiazku z ujemnymi réznicami przejSciowymi, ktére spowoduja w przyszlosci zmniejszenie podstawy
obliczenia podatku dochodowego, przy zachowaniu zasady ostroznosci.

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Spotka tworzy rezerwe z tytulu odroczonego podatku dochodowego w zwigzku z wystepowaniem dodatnich réznic
przejSciowych, migdzy wykazywana w ksiggach rachunkowych warto$cia aktywow i pasywow, a ich wartoscig podatkowa.

Rezerwg z tytulu podatku odroczonego tworzy si¢ w wysokosci kwoty podatku dochodowego, wymagajacej w przysztosci
zaplaty, w zwiazku z dodatnimi réznicami przejSciowymi, ktére spowoduja w przysziosci zwigkszenie podstawy obliczenia
podatku dochodowego.

Przy ustalaniu wysokosci aktywow i rezerwy z tytutu podatku dochodowego, uwzglednia si¢ stawki podatku dochodowego
obowigzujace w roku powstania obowigzku podatkowego.

Kapital wlasny

Kapitat podstawowy jest wykazywany w wysokosci okreslonej w statucie i wpisanej w Krajowym Rejestrze Sadowym.
Kapitat zapasowy i kapitaly rezerwowe sa rozliczane zgodnie z decyzjami zaprotokolowanymi w Uchwatach Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy.

Zobowiazania

Zobowiazania sg wyceniane w kwocie wymagajacej zaplaty. W kwocie zobowiazan wykazane sa takze te zobowigzania,
ktore powstaty po dniu bilansowym, ale koszty z tego tytulu dotyczyly okresu finansowego, za ktdry sporzadzane jest
sprawozdanie finansowe.

Zobowiazania wyrazone w walutach obcych, na dzien bilansowy wycenia si¢ po srednim kursie NBP ustalonym dla danej
waluty.

Przychody

Przychody ze sprzedazy stanowia warto$¢ sprzedanych produktéw, towaréw i ushug z wylaczeniem podatku od towaréw
i ushug. Przychody ze sprzedazy towar6w sa uznawane w momencie wysytki towaréw przez Spotke, z uwagi na fakt, ze jest
to moment, w ktorym si¢ te przychody realizuja, a korzysci plynace z przeniesienia prawa wlasnosci towaréw oraz ryzyko
zwigzane z wlasnoscia przechodzi na klienta.

Koszty

Ponoszone koszty sa ewidencjonowane w rachunku wynikéw w celu odniesienia do przychodéw w okresie, ktérego one
dotycza.
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Wynik finansowy

Na wynik finansowy netto sktadaja sie:

1. wynik dzialalnosci operacyjnej, w tym z tytutu pozostatych przychodow i kosztéw operacyjnych (posrednio zwigzanych
z dziatalnoscia operacyjna jednostki),

2. wynik operacji finansowych,

3. obowigzkowe obcigzenia wyniku finansowego z tytulu podatku dochodowego, ktérego podatnikiem jest jednostka,
i ptatnoéci z nim zwigzanych, na podstawie odrgbnych przepiséw.

Wplywajacy na wynik finansowy podatek dochodowy za dany okres sprawozdawczy dotyczy obciazen z tytutu podatku
dochodowego od 0s6b prawnych oraz podatku odroczonego. Podatek odroczony w rachunku zyskow i strat stanowi roznicg
pomigdzy stanem rezerw i aktywow z tytulu podatku odroczonego na koniec i poczatek okresu sprawozdawczego.

Rachunek przeplywow pieni¢znych

Rachunek przeptywow pienieznych Spotka sporzadza wedtug metody posrednie;.

Jerzy Maciej Zygmunt

Prezes Zarzqdu

Robert Fraczek

Wiceprezes Zarzqdu

Aleksandra Kunka

Wiceprezes Zarzqdu

Osoba, ktorej powierzono prowadzenie ksigg rachunkowych

Elzbieta Petniak

Glowna Ksiegowa

Piaseczno, 31 marca 2013 r.
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BILANS

AKTYWA
A. Aktywa trwale

I. Warto$ci niematerialne i prawne
Inne warto$ci niematerialne i prawne

II. Rzeczowe aktywa trwale
1. Srodki trwate
Budynki i budowle
Urzadzenia techniczne i maszyny
Srodki transportu
Inne $rodki trwate
2. Srodki trwate w budowie

II1. Naleznosci dlugoterminowe

IV. Inwestycje dlugoterminowe
1. Dlugoterminowe aktywa finansowe
a) w jednostkach powigzanych
- udziaty lub akcje
- udzielone pozyczki
b) w pozostatych jednostkach

V. Dlugoterminowe rozliczenia mi¢edzyokresowe:
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochod.

B. Aktywa obrotowe

I. Zapasy
1. Towary
2. Materialy

3. Zaliczki na poczet dostaw

II. Naleznosci krotkoterminowe

1. Naleznosci od jednostek powiazanych
a) z tytulu dostaw i ustug o okresie splaty:

do 12 miesigcy
b) inne

2. Naleznosci od pozostatych jednostek

a) z tyt. dostaw i ustug o okr. sptaty do 12 m-cy:
b) z tyt. podatkow, dotacji, cet i ubezp. spot.

¢) inne

I1I. Inwestycje krotkoterminowe
1. Krétkoterminowe aktywa finansowe
a) w jednostkach powiazanych
udzielone pozyczki
b) w pozostatych jednostkach
udzialy i akcje
¢) srodki pienigzne i inne aktywa

srodki pieni¢zne w kasie i na rachunkach

inne $rodki pieni¢zne

IV. Kroétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe

SUMA AKTYWOW

Nota

13

4

31.12.2011 31.12.2012
7t 7t
4.723.465,68 4.062.618,13
142.828,77 117.305,44
142.828,77 117.305,44
1.839.439,36 1.611.118,50
1.839.439,36 1.611.118,50
477.324,82 436.732,53
1.102.236,38 1.095.061,10
221.020,71 46.927,02
38.857,45 32.397,85
2.411.372,40 1.773.183,27
2.411.372,40 1.773.183,27
2.411.372,40 1.773.183,27
1.521.108,15 1.507.450,27
890.264.,25 265.733,00
329.825,15 561.010,92
329.825,15 561.010,92
21.280.049,56 38.176.905,54
1.529.889,12 2.290.521,54
519.309,79 1.232.750,22
1.010.579,33 992.850,12
- 64.921,20
13.881.671,18 22.051.709,63
179.198,71 233.027,40
179.198,71 233.027,40
13.702.472,47 21.818.682,23
5.055.742,29 4.045.527,47
8.627.048,00 17.758.445,07
19.682,18 14.709,69
5.817.542,22 13.773.497,36
5.817.542,22 13.773.497,36
68.174,51 632.578,51
68.174,51 632.578,51
2.041.084,77 1.654.530,00
3.708.282,94 11.486.388,85
50.947,04 61.177,01
26.003.51524  42.239.523,67
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PASYWA

A. Kapital (fundusz) wlasny

Kapitat (fundusz) podstawowy

Akcje wilasne

Kapitat (fundusz) zapasowy

Pozostate kapitaly (fundusze) rezerwowe
Zysk (strata) z lat ubiegtych

Zysk (strata) netto roku obrotowego

B. Zobowiazania i rezerwy na zobowiazania

I. Rezerwy na zobowiazania

1. Rezerwa z tytulu odroczonego podatku

dochodowego

2. Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne

Dlugoterminowa
Kroétkoterminowa

I1. Zobowigzania dlugoterminowe

1. Wobec jednostek powigzanych

2. Wobec pozostatych jednostek

a) kredyty i pozyczki

b) z tytutu emisji dluznych papieréw

warto$ciowych

¢) inne zobowigzania finansowe

d) inne

II1. Zobowiazania krotkoterminowe

1. Wobec jednostek powigzanych
a) kredyty i pozyczki
b) z tytulu dostaw i ustug o okresie

wymagalnosci:

do 12 miesigcy

a) inne

2. Wobec pozostatych jednostek
a) kredyty i pozyczki
b) z tytulu emisji dluznych papierow

warto$ciowych

¢) inne zobowigzania finansowe
d) z tytutu dostaw i ustug o okresie

wymagalnosci:

do 12 miesigcy
powyzej 12 miesigcy
e) z tytulu podatkow, dotacji, cet i ubezpieczen

spotecznych

f) z tytutu wynagrodzen

g) inne

3. Fundusze specjalne

IV. Rozliczenia mi¢dzyokresowe
1. Inne rozliczenia migdzyokresowe

Krotkoterminowe

SUMA PASYWOW

Nota

13

[~ ]

31.12.2011
7t
9.272.387,29

1.550.000,00

6.617.879,93

1.104.507,36
16.731.127,95

28.159,00

28.159,00
28.159,00

54.933,00

54.933,00

54.933,00

16.492.591,43
31.361,05
31.361,05

16.127.668,98

271.316,56

14.806.890,75

31.12.2012
o
10.481.568,99

1.589.100,00

6.683.170,04

2.209.298,95-
31.757.954,68
171.316,25
129.203,25

42.113,00
42.113,00

15.564,00

15.564,00

15.564,00

31.335.307,23
92.348,12
92.348,12

31.071.692,75
9.000.000,00

39.458,17

20.803.756,53

550.264,09 655.176,04
499.197,58 573.180,89

- 121,12

333.561.,40 171.266,36
155.444,52 235.767,20
155.444,52 235.767,20
155.444,52 235.767,20
26.003.515,24  42.239.523,67
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Nota
RACHUNEK ZYSKOW I STRAT

A. Przychody ze sprzedazy i zréwnane z nimi 11
Przychod ze sprzedazy produktow
Przychod ze sprzedazy towardw i materiatow

W tym sprzedaz do jednostek powigzanych

B. Koszty dziatalnosci operacyjnej
Amortyzacja
Zuzycie materiatow i energii
Ushugi obce
Podatki i optaty, w tym:
podatek akcyzowy
Wynagrodzenia
Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia
Pozostate koszty rodzajowe
Warto$¢ sprzedanych towardow i materiatow

C. Zysk/ strata ze sprzedazy (A-B)

D. Pozostate przychody operacyjne
Zysk ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych
Pozostate przychody operacyjne

E. Pozostate koszty operacyjne
Strata ze zbycia niefinansowych aktywow trwatych
Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych
Inne koszty operacyjne

F. Zysk/ strata na dzialalnos$ci operacyjnej (C+D-E)

G. Przychody finansowe
Dywidendy i udziat w zyskach, w tym:
od jednostek powigzanych
Odsetki, w tym:
od jednostek powigzanych
Zysk ze zbycia inwestycji
Aktualizacja wartosci inwestycji
Pozostate

H. Koszty finansowe
Odsetki, w tym:
dla jednostek powigzanych
Strata ze zbycia inwestycji
Aktualizacja wartosci inwestycji
Pozostate

I. Zysk/strata brutto na dzialalnosci gospodarczej (F+G-H)

J. Wynik zdarzen nadzwyczajnych (J.I.-J.11.)
K. Zysk/ strata brutto (I+J)

L. Podatek dochodowy 12
M. Pozostale obowiazkowe zmniejszenia zysku (zwigkszenia straty)

N. ZyskK/ strata netto (K-L-M)

2011
o

28.230.085,57

2012
o

24.471.131,61

130.264.710,78 231.030.670,94
158.494.796,35 255.501.802,55
24.962,30 36.650,72
628.097,98 647.881,10
7.275.233,52 8.194.254,78
13.484.541,97 10.923.856,55
155.533,28 205.832,55
8.417.829,47 9.231.517,49
1.352.012,09 1.659.309.,95
105.122,75 173.406,59

125.313.036,49

220.891.229,62

156.731.407,55

251.927.288,63

1.763.388,80

3.574.513,92

30.086,79 -
307.632,54 116.036,82
337.719,33 116.036,82

- 150.101,17

96.150,96 48.006,27

96.150,96 198.107,44

2.004.957,17

3.492.443,30

122.922,40 21.595,50
100.355,13 124.220,90
56.224,58 46.737,54
- 147.730,35

2.599,54 -
225.877,07 293.546,75
31.113,31 289.003,26
46.219,18 -
494.285,72 83.931,34
144.636,07 735.764,02
716.254,28 1.108.698,62

1.514.579,96

2.677.291,43

1.514.579,96

2.677.291,43

410.072,60
0

467.992,48
0

1.104.507,36

2.209.298,95
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ZESTAWIENIE ZMIAN W KAPITALE WELASNYM

31.12.2011 31.12.2012
o o
I. Kapital wlasny na poczatek okresu (BO) 9.479.879,93 9.272.387,29
1. Korekty btedow - -
I.a. Kapital wlasny na poczatek okresu (BO), po korektach 9.479.879,93 9.272.387,29
1. Kapital podstawowy na poczatek okresu 1.550.000,00 1.550.000,00
1.1 Zmiany kapitatu podstawowego - 39.100,00
1.2 Kapitat podstawowy na koniec okresu 1.550.000,00 1.589.100,00
2.1 Akcje wlasne na poczatek okresu - -
a) zwickszenie — nabycie akcji wlasnych - -
b) zmniejszenie — sprzedaz akcji wlasnych - -
2.2 Akcje wlasne na koniec okresu - -
3.1 Kapitat zapasowy na poczatek okresu 6.576.642,25 6.617.879,93
a) zwigkszenie — przychdd ze sprzedazy akcji wlasnych - -
b) zwigkszenie — agio z tyt. emisji akcji - 430.100,00
¢) zwigkszenie — podzial zysku netto za rok 2010/2011 41.237,68 7,36
d) zmniejszenie — koszty emisji akcji - -364.817,25
3.2 Kapitat zapasowy na koniec okresu 6.617.879,93 6.683.170,04
4.1 Pozostate kapitaly rezerwowe na poczatek okresu - -
a) zwigkszenie z tytulu utworzenia kapitatu rezerwowego na
nabycie akcji wlasnych w celu umorzenia - -
b) zmniejszenie z tytulu sprzedazy akcji wlasnych - -
4.2 Pozostate kapitaly rezerwowe na koniec okresu - -
5. Zysk z lat ubieglych na poczatek okresu 1.353.237,68 1.104.507,36
5.1 Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu 1.353.237,68 1.104.507,36
Korekty bledow - -
5.2 Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu po korektach 1.353.237,68 1.104.507,36
a) zmniejszenie z tytulu podzialu zysku netto
- z tyt. wyplaty dywidendy -1.240.000,00 -1.085.000,00
- z tyt. wyplaty wynagrodzenia dla cztonkéw rady nadzorczej -72.000,00 -19.500,00
- Z tyt. przeniesienia na kapital zapasowy -41.237,68 -7,36
b) zmniejszenie z tytutu podziatu zysku z lat ubiegtych - -
5.3 Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu - -
5.4Zysk (Strata) z lat ubiegtych na koniec okresu - -
6. Wynik netto
a) zysk netto 1.104.507,36 2.209.298,95
II. Kapital wlasny na koniec okresu (BZ) 9.272.387,29 10.481.568,99
III. Kapital wlasny po uwzglednieniu proponowanego podzialu zysku
(pokrycia straty) 8.167.879,93  8.415.738,99
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RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

A. Przeplywy $rodkow pienieznych z dzialalno$ci operacyjnej

1. Zysk
11. Korekty razem

1

0NN kAW

9.

10

111. Przeplywy pienigine netto 7 dziatalnosci operacyjnej

B. Przeplywy Srodkéw pienie¢znych z dzialalnoSci

. Amortyzacja

. Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych

. Odsetki i udzialy w zyskach (dywidendy)

. Zysk (strata) z dziatalno$ci inwestycyjnej

. Zmiana stanu rezerw

. Zmiana stanu zapasow

. Zmiana stanu naleznosci

. Zmiana stanu zobowigzan krotkoterminowych, z
wyjatkiem pozyczek i kredytow

Zmiana stanu rozliczen mi¢gdzyokresowych

. Inne korekty

inwestycyjnej
1. Wplywy

1. Zbycie warto$ci niematerialnych i prawnych oraz
rzeczowych aktywow trwalych

2. Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci
niematerialne i prawne

3. Z aktywow finansowych, w tym:

a) w jednostkach powigzanych

- zbycie aktywow finansowych

- dywidendy i udziaty w zyskach

- sptata udzielonych pozyczek

- inne wptywy z aktywow finansowych
b) w pozostatych jednostkach

- zbycie aktywow finansowych
- dywidendy i udziaty w zyskach
- sptata udzielonych pozyczek

4. Inne wptywy inwestycyjne

11. Wydatki

1. Nabycie warto$ci niematerialnych i prawnych oraz
rzeczowych aktywow trwalych
2. Inwestycje w nieruchomosci oraz warto$ci
niematerialne i prawne
3. Na aktywa finansowe, w tym:
a) w jednostkach powigzanych
- nabycie aktywow finansowych
- udzielone pozyczki dlugoterminowe
b) w pozostalych jednostkach
- nabycie aktywow finansowych
- udzielone pozyczki dlugoterminowe
4. Inne wydatki inwestycyjne
111. Przeplywy pienigine netto 7 dziatalnosci inwestycyjnej

2011
7t

1.104.507,36
1.943.584,18

628.097,98
-78.973,92
-148.297,47
551.844,77
-324.969,06
480.070,41
-6.715.053,65

7.336.487,47
214.377,65

3.048.091,54

2.081.806,13

38.605,72

2.043.200,41
172.350,74

166.483,90
5.866,84
1.870.849,67

1.747.927,27
122.922,40

-2.626.769,76

-983.896,82

-1.642.872,94
-178.415,40
-46.422,88
-131.992,50
-1.464.457,54
-1.464.457,54

-544.963,63

2012
o

2.209.298,95
-1.982.631,25

647.881,10
69.464,96
220.670,06
-46.614,88
143.157,25
-760.632,42
-8.170.038,45

6.074.574,19
-161.093,06

226.667,70

1.032.384,35

1.032.384,35
37.399,83

35.000,00
2.399,83
994.984,52

973.389,02
21.595,50

-920.598,40

-411.221,04

-509.377,36

-509.377,36
-509.377,36

111.785,95
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

C. Przeplywy Srodkow pieni¢znych z dzialalnosci finansowej

1. Wplywy

1. Wplywy netto z wydania udziatlow (emisji akcji) 1
innych instrumentéw kapitatowych oraz doptat do
kapitatu (sprzedaz akcji wlasnych)

2. Kredyty i pozyczki

3. Emisja dluznych papieréw wartosciowych

4. Inne wptywy finansowe

11. Wydatki

1.
2.

3

4
5
6.
7
8.
9.

D. Przeplywy pieni¢zne netto, razem

E. Bilansowa zmiana stanu $Srodkéw pienieznych, w tym:
- zmiana stanu $rodkow pienieznych z tytutu réznic

Nabycie udziatow (akcji) wlasnych

Dywidendy i inne wyptaty na rzecz whascicieli

. Inne niz wyplaty na rzecz wiascicieli wydatki z
tytutu podziatu zysku

. Sptaty kredytéw i pozyczek

. Wykup dhuznych papierow wartosciowych

Z tytuhu innych zobowiazan finansowych

. Platnosci zobowigzan z tytutu uméw leasingu

finansowego
Odsetki

Inne wydatki finansowe
111. Przeplywy pienigine netto 7 dziatalnosci finansowej

kursowych

F. Srodki pieniezne na poczatek okresu

G. SrodKi pieni¢zne na koniec okresu

w tym:

- 0 ograniczonej mozliwos$ci dysponowania

2011
o

-1.514.085,74

-1.312.000,00

-171.236,23
-30.849,51

-1.514.085,74

989.042,17

989.042,17

2.719.240,77
3.708.282,94

8.799,80

2012
b4

9.469.200,00

469.200,00
9.000.000,00

-2.029.547,90
1.085.000,00

19.500,00

271.227,39
-289.003,26
-364.817,25

7.439.652,10

7.778.105,91

7.778.105,91

3.708.282,94
11.486.388,85

406,43
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

DODATKOWE INFORMACJE I OBJASNIENIA

1. WARTOSCI NIEMATERIALNE I PRAWNE

Warto$¢ poczatkowa
Na dzien 1 stycznia 2012r.
Zwigkszenia stanu

Zmniejszenia stanu

Na dzien 31 grudnia 2012r.

Umorzenie

Na dzien 1 stycznia 2012r.
Amortyzacja

Zmniejszenia

Na dzien 31 grudnia 2012r.

Warto$¢ bilansowa netto na dzien 31 grudnia 2012r.

Inne wartosci

niematerialne i prawne

Warto$ci niematerialne

i prawne ogdtem

zt zt
731.859 731.859
16.820 16.820
748.679 748.679
589.031 589.031
42.343 42.343
631.374 631.374
117.305 117.305

2. RZECZOWE AKTYWA TRWALE
Budynki  Urzadzenia Srodki Inne  Srodki trwate Srodki trwate
techniczne transportu w budowie ogbltem
zt zt zt zt zt zt
Warto$¢ poczatkowa
Na dzien 1 stycznia 2012r. 522.616 2.613.151 1.017.620  56.607 - 4.209.994
Zwigkszenia stanu 12.177 379.657 - 2.567 - 394.401
Zmniejszenia stanu - 297.176 - - - 297.176
Na dzien 31 grudnia 2012r. 534.793 2.695.632 1.017.620 59.174 - 4.307.219
Umorzenie
Na dzien 1 stycznia 2012r. 45.291 1.510.915 796.599  17.749 - 2.370.554
Amortyzacja 52.769 369.648 174.094 9.027 - 605.538
Zmniejszenia - 279.992 - - - 279.992
Na dzien 31 grudnia 2012r. 98.060 1.600.571 970.693  26.776 - 2.696.100
Wartos¢ bilansowa netto
na dzien 31 grudnia 2012r. 436.733 1.095.061 46.927 32398 - 1.611.119
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

Nie wystgpuja zobowiazania wobec budzetu panstwa lub gminy z tytutu uzyskania prawa wlasnosci budynkow i budowli.

Na dzien 31 grudnia 2012 Spoétka jest w trakcie realizacji 3 umow leasingowych na leasing samochodoéw o tacznej wartosci
poczatkowej netto przedmiotow leasingu 125.363,37 zlotych. Do zaplaty pozostalo wraz z odsetkami i ubezpieczeniem
57.708,83 ztotych. Wartos¢ bilansowa zobowiazan z tytutu leasingu na dzien 31.12.2012 r. wynosi 55.022,17 zlotych.
Termin zaplaty ostatniej raty 2 umow przypada w roku 2013. Termin zaplaty ostatniej raty jednej umowy zapada w roku

2014. Zgodnie z art. 3 ust. 4 ustawy o rachunkowosci w ksiggach finansowych Spoétki umowy te ujeto jako leasing

finansowy.
3. INWESTYCJE DLUGOTERMINOWE
Fresh Mobile UAB Cyfrowe Razem
Concepts Skaitmeninis Centrum
sp. 2 0.0. Priezuros Serwisowe -
Centras Ukraina
sp. z 0.0.
zt zt zt zt
Wg ceny nabycia/objecia
Na dzien 31 grudnia 2011 r. 103.643 1.233.618 990.189 2.327.450
Na dzien 31 grudnia 2012 r. 103.643 1.233.618 990.189 2.327.450
Odpis z tytulu utraty wartosci
Na dzien 31 grudnia 2011 r. - -806.342 - -806.342
Na dzien 31 grudnia 2012 r. - -320.000 -500.000 -820.000
Wartos¢ bilansowa na dzien 31.12.2011r. 103.643 427.276 990.189 1.521.108
Warto$¢ bilansowa na dzien 31.12.2012r. 103.643 913.618 490.189 1.507.450
4. ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE
4.1 Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe w aktywach
31.12.2012
zt
Ubezpieczenie 47.871
Subskrypcje 3.181
Inne 10.125
61.177

14



Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.
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4.2 Krétkoterminowe rozliczenia mi¢dzyokresowe w pasywach
31.12.2012
zt
Koszty urlopéw pracowniczych 221.517
Koszty badania sprawozdania finansowego 14.250
235.767
5. DANE O STRUKTURZE KAPITALU PODSTAWOWEGO I KAPITALU ZAPASOWEGO
5.1 Kapital podstawowy
Warto$é Warto$é
posiadanego posiadanego
Akcjonariusz Ilos¢ akeji Ilos¢ akeji
kapitatu kapitatu
31.12.11 31.12.12
Jerzy Maciej Zygmunt 938.500 9.385.000 938.500 9.385.000
Aleksander Lesz 350.000 3.500.000 350.000 3.500.000
Robert Fraczek 184.000 1.840.000 183.167 1.831.666
Aleksandra Kunka 77.500 775.000 77.500 775.000
Pozostali - - 39.933 399.334
Razem 1.550.000 15.500.000 1.589.100  15.891.000
Warto$§¢ nominalna 1 akcji wynosi 0,10 zt.
5.1 Kapital zapasowy
2011 2012
zt zt
Niepodzielony zysk z lat ubiegtych 2.102.880 2.102.887
Agio pomniejszone o koszty emisji akcji 4.515.000 4.580.283
Kapitat zapasowy 6.617.880 6.683.170
6. PROPOZYCJA PODZIALU ZYSKU

Zarzad proponuje przeznaczy¢ do podzialu migdzy akcjonariuszy czgs¢ zysku netto wypracowanego przez Spotke w roku
2012, w kwocie 2.065.830,00 zlotych, co oznacza 0,13 zlotego na akcje. Spotka posiada wystarczajaca ilos¢ $rodkow
finansowych, aby przeznaczy¢ na dywidende¢ wyzej wymieniona kwotg. Pozostalg czgs¢ zysku netto zarzad proponuje

przeznaczy¢ na kapitat zapasowy Spoiki.
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7. REZERWY/ODPISY AKTUALIZUJACE
Saldo Zwigkszenie Wykorzysta- Rozwiazanie Saldo
otwarcia stanu nie rezerwy rezerwy zamknigcia
1.01.2012 31.12.2012
zt zt zt zt zt
Rezerwa z tyt. odroczonego podatku
dochodowego 152.453 45.987 69.237 - 129.203
Rezerwa na §wiadczenia emerytalne 28.159 13.954 - - 42.113
Odpis aktualizujacy naleznosci 437.582 150.101 56.165 - 531.518

Odpis aktualizujacy zapasy - - - - -

Odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci zmniejszajg stosowne pozycje aktywow.

W bilansie na dzien 31.12.2011 rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego pomniejszyta aktywa z tytutu podatku

odroczonego i zostata przedstawiona w bilansie per saldo.

8. ANALIZA ZAPADALNOSCI ZOBOWIAZAN
Do splaty w Do sptaty w Do sptaty Do splaty Ogolem
terminie okresie od 1 w okresie w terminie
krotszym niz 1 do 3 lat od3do5 dtuzszym
rok lat niz 5 lat
zt zt zt zt zt
Kredyty i pozyczki 9.000.000 - - - 9.000.000

Zobowigzania wobec jednostek
powiazanych 92.348 - - - 92.348

Zobowiazania z tytutu dostaw
i ustug bez zobowigzan z tyt.

leasingu 20.803.757 - - - 20.803.757

Zobowiazania z tytutu

wynagrodzen 573.181 - - - 573.181

Zobowiazania z tyt. leasingu 39.458 15.564 - - 55.022

Zobowiazania z tytutu podatkéw,

cel, ubezpieczen spotecznych 655.176 - - - 655.176

Inne zobowigzanie 121 - - - 121
31.164.041 15.564 - - 31.179.605

9. KREDYTY I POZYCZKI

Na mocy umowy wieloproduktowej zawartej z ING Bank Slaski SA Spotka uzyskata kredyt obrotowy w rachunku
kredytowym do kwoty 9.000.000 PLN w celu finansowania odtozonego w czasie zwrotu podatku VAT. Na dzien 31.12.2012
do splaty pozostato 9.000.000 PLN. Termin sptlaty ostatniej raty — 11.02.2013. Warunki oprocentowania — WIBOR 1M +

marza banku. Zabezpieczeniem wierzytelnosci z tyt. kredytu sa: zastaw rejestrowy na wierzytelnosci z tytulu umowy
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rachunku bankowego, petnomocnictwo do dysponowania §rodkami na tymze rachunku bankowym, zastaw rejestrowy na
zapasach towaréw handlowych o warto$ci nie mniejszej niz 1.500.000 PLN oraz cesja praw z polisy ubezpieczeniowej w
zakresie ubezpieczenia zapasow towarow handlowych na kwote nie nizszg niz 1.500.000 PLN. Ponadto w umowie
wieloproduktowej z ING Bankiem Slaskim S.A. Spélka zobowiazata si¢ do utrzymywania w okresie kredytowania
wskaznika zadtuzenia oprocentowanego w relacji do EBITDA na poziomie nie przekraczajacym 4,5 i nie nizszym niz 0,
utrzymania wskaznika bedacego ilorazem kapitatbw wilasnych i sumy bilansowej na poziomie nie nizszym niz 20%
i uzyskiwania zgody ING Banku Slaskiego S.A. na udzielanie pozyczek podmiotom powiazanym powyzej jednostkowej

kwoty 100.000 EUR.
10. ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Spétka wystawita 3 weksle in blanco tytulem zabezpieczenia roszczen mogacych powsta¢ w wyniku realizacji umow

leasingowych.

Ponadto Spoétka jest strong umowy wieloproduktowej z ING Bankiem Slaskim S.A. Na mocy tej umowy Bank postawit do
dyspozycji odnawialny limit kredytowy do wykorzystania w formie gwarancji bankowych udzielanych przez Bank oraz
kredytu obrotowego w rachunku kredytowym. Na dzien 31 grudnia 2012 roku Spotka wykorzystata kwote 500.000 PLN
oraz 300.000 EUR w formie gwarancji bankowych udzielonych swoim kontrahentom oraz 9.000.000 PLN w formie kredytu
obrotowego w rachunku kredytowym. Zabezpieczeniem wierzytelnosci wynikajacej z w/w umowy wieloproduktowej poza

zabezpieczeniami wymienionymi w punkcie 9 powyzej sa: weksel in blanco oraz kaucja pieni¢zna.

W roku 2012 Spoétka podpisata tez aneks do umowy faktoringu z ING Commercial Finance Polska S.A. Zabezpieczeniem
roszczen faktora wynikajacych z umowy sa dwa egzemplarze weksla wlasnego in blanco wystawionego przez Spotke na

zlecenie faktora wraz z deklaracjami wekslowymi.

11. ANALIZA PRZYCHODOW ZE SPRZEDAZY

2011 2012

zt zt

Uslugi serwisowe (w tym refundacja czgsci zamiennych zuzytych do napraw)
Sprzedaz 26.750.882 24.471.132
Koszty bezposrednie 25.003.479 22.987.366
Zysk operacyjny 1.747.403 1.483.766
Uslugi agencyjne
Sprzedaz 1.479.204 -
Koszty bezposrednie 1.695.757 -
Strata operacyjna -216.553 -
Sprzedaz towarow
Sprzedaz 130.264.710 231.030.671
Koszty bezposrednie 127.102.563 223.162.659
Zysk operacyjny 3.162.147 7.868.012
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Zasieg geograficzny sprzedazy

Polska 48.841.332 56.164.552
Poza terytorium Polski 109.653.464 199.337.251
Ogotem 158.494.796 255.501.803
12. OBOWIAZKOWE OBCIAZENIA WYNIKU FINANSOWEGO
2011 2012
zt zt
Zysk brutto 1.514.579,96 2.677.291,43

Przychody nie zaliczone do przychodow podatkowych

Przychody zarachowane w rachunek zyskow i strat lat ubieglych stanowiace przychody
do opodatkowania roku biezacego

Koszty nie stanowigce kosztow uzyskania przychodow

Koszty bedace kosztami uzyskania przychodéw nie ujgte w rachunku zyskow i strat
biezacego okresu

Dochéd do opodatkowania

Darowizny odliczone od dochodu

Podstawa opodatkowania

Podatek dochodowy naliczony wg stawki 19%
Podatek dochodowy od otrzymanej dywidendy
Korekta podatku dochodowego za rok 2010
Zmiana stanu podatku odroczonego

Podatek dochodowy w rachunku zyskow i strat

13. PODATEK ODROCZONY

437.875,12

27.458,70

2.928.400,55

1.419.389,92

2.613.174,17
2.613.174,17
496.503,00
23.355,00
1.529,00
-111.314,40
410.072,60

842.677,12

18.872,67

2.850.878,79

1.703.451,18

3.000.914,59
22.639,91
2.978.274,68
565.872,00
4.103,00
-101.982,52
467.992.48

Rezerwa na podatek odroczony w wysokosci 129.203,25 zt (152.453,55 zt na dzien 31 grudnia 2011 r.) oraz aktywa z tytutu

podatku odroczonego w wysokosci 561.010,92 zt (482.278,69 zt na dzien 31 grudnia 2011 r.) zostaty obliczone na

podstawie réznic pomig¢dzy podatkows i bilansowa warto$cia aktywow i pasywow.

W bilansie na dzien 31.12.2011 rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego pomniejszyta aktywa z tytutu podatku

odroczonego i zostata przedstawiona w bilansie per saldo.

14. ZDARZENIA PO DNIU BILANSOWYM

Po dniu bilansowym do dnia podpisania sprawozdania finansowego nie mialy miejsca istotne zdarzenia wptywajace na

sytuacje majatkowa i finansowa Spotki na dzien bilansowy.
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15. ZDARZENIA Z LAT UBIEGLYCH

W roku obrotowym 2012 roku nie zaistnialy znaczace zdarzenia dotyczace lat ubieglych, ktére powinny by¢ ujete w

sprawozdaniu finansowym okresu obrotowego.

16. ZMIANA ZASAD POLITYKI RACHUNKOWOSCI I METOD WYCENY

W roku obrotowym od 1 stycznia do 31 grudnia 2012 roku Spoétka nie wprowadzita zadnych zmian zasad polityki

rachunkowosci i metod wyceny.

17. STRUKTURA SRODKOW PIENIEZNYCH PRZYJETYCH DO RACHUNKU PRZEPLYWOW
PIENIEZNYCH
2012
zt
Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy)
Odsetki naliczone od udzielonych pozyczek -46.738
Odsetki z tytutu zobowigzan faktoringowych 187.713
Odsetki z tytutu zobowiazan leasingowych 17.542
Odsetki z tytutu kredytu w rachunku kredytowym 83.748
Dywidenda otrzymana -21.595
220.670
Zysk (strata) z dzialalno$ci inwestycyjnej
Strata na sprzedazy i likwidacji srodkéw trwatych 17.184
Aktualizacja wartosci posiadanych akcji bedacych w obrocie na rynku regulowanym (na GPW) 70.273
Zysk na sprzedazy akcji bedacych w obrocie na rynku regulowanym (na GPW) -147.730
Aktualizacja wartosci udziatow SPC UAB -486.342
Odpis aktualizujacy warto$¢ udziatow CCS Ukraina 500.000
-46.615
Zmiana stanu zobowiazan kroétkoterminowych
Bilansowa zmiana stanu zobowigzan wobec jednostek powigzanych 60.987
Bilansowa zmiana stanu zobowiazan z tytutu dostaw i ustug 5.996.866
Bilansowa zmiana stanu zobowigzan z tytutu podatkdw, cet i ubezpieczen 104.912
Bilansowa zmiana stanu zobowiazan z tytutlu wynagrodzen 73.983
Bilansowa zmiana stanu zobowigzan innych 121
Bilansowa zmiana stanu funduszy specjalnych -162.295
6.074.574

W roku 2011 wyptata wynagrodzenia na rzecz cztonkéw Rady Nadzorczej w formie prawa udzialu w zysku Spotki (art. 392

§ 2 Kodeksu spotek handlowych) w kwocie 72.000,00 ztotych zostata ujeta w pozycji ,,Dywidendy i inne wyptaty na rzecz
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

wiascicieli”. W roku 2012 wyplata tegoz wynagrodzenia w kwocie 19.500,00 ztotych zostata przedstawiona w pozycji ,,Inne

niz wyplaty na rzecz wtascicieli wydatki z tytulu podzialu zysku”.

Jako $rodki pienigzne o ograniczonej mozliwosci dysponowania wykazane zostaty $rodki pieni¢zne Zaktadowego Funduszu

Swiadczen Socjalnych.
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

18. WYKAZ SPOLEK, W KTORYCH JEDNOSTKA POSIADA CO NAJMNIEJ 20% UDZIALOW ORAZ

TRANSAKCJE Z NIMI ZAWARTE

Nazwa i siedziba Rodzaj Zysk/(strata) Sprzedaz netto | Zakupy netto | Pozyczki i inne transakcje
jednostki powigzanej sprawowanej | osiagnigta przez do jednostki od jednostki z jednostka powigzana w
kontroli/wielko$¢ jednostke powiazanej w | powiazanej w okresie od 1.01 do
procentowa powigzang w okresie od 1.01 okresie od 31.12.2012
udziatow | okresie od 1.01 do 31.12.2012 1.01 do
do 31.12.2012 31.12.2012
UAB Skaitmeninis 100% 13.863 24.802 498.086 Salso zobowiazan
Prieziuros Centras
22.109 PLN
Wilno, Republika
Litewska Saldo naleznos$ci
381.417 PLN
Fresh Mobile Concepts sp. 100% 23.348 12.000 524.080 Saldo zobowigzan
Z 0.0
70.239 PLN
Piaseczno, Polska
Cyfrowe Centrum 100% -155.633 - 163.024 Zaliczka na poczet

Serwisowe - Ukraina sp. z

0.0. (ukr. Tosapuctso 3

00MEXEHOIO
BIJTIOBINAIBEHICTIO
LudpoBuit  cepsicHuit

LeHTp — YKpaina”)

Kijoéw, Ukraina

przysztych ustug
Saldo zaliczek
57.000 EUR
Saldo pozyczek

175.000 EUR

Saldo naleznos$ci

150.101 PLN

Na naleznos$ci od spoétek powiazanych utworzone zostaty rezerwy. Odpisy aktualizujace warto$¢ nalezno$ci zmniejszaja

stosowne pozycje aktywow.
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

Podstawowe wskazniki ekonomiczno-finansowe, charakteryzujace dziatalno$¢ jednostek powiazanych w biezacym i

ubieglym roku obrotowym przedstawiaty si¢ nast¢pujaco:

Wskaznik ekonomiczno- UAB Skaitmeninis Prieziuros Cyfrowe Centrum Fresh Mobile Concepts
finansowy Centras Serwisowe - Ukraina sp. z 0.0.
Sp. z 0.0.
2011 2012 2011 2012 2011 2012
7k zt 7k 7k 7k zt
Warto$¢ przychodow netto 789.886 782.835 439.116 578.162 960.684 545.182
ze sprzedazy produktow,
towarow 1 materiatlow
Wynik finansowy netto 158.406 13.863 -115.311 -155.633 5.247 23.348
Kapitat zaktadowy 1.233.618' 1.233.618' | 990.189% |  990.189°% |  100.000 100.000
Zysk/strata z lat ubiegtych -1.549.645 -1.242.071 1.580.307 | -1.690.956 -83.126 -84.723
Roéznice kursowe z - 22.655 - -221.909 - -
przeliczenia
Zysk/strata netto 158.406 13.863 -115.311 -155.633 5.247 23.348
Warto$¢ aktywow trwatych 302.677 279.435 27.658 3.060 0 0
Przecigtne roczne 9 9 10 10 4 4
zatrudnienie

! kapitat zakltadowy wyrazony w walucie lokalnej wynosi 1.100.200 litow.

Do przeliczenia kapitatu na walutg polska

wykorzystano kurs historyczny zgodnie z zasadami konsolidacji na podstawie Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 25

wrzesnia 2009 r.

2 kapitat zaktadowy wyrazony w walucie lokalnej wynosi 2.036.500 hrywien. Do przeliczenia kapitatu na walute polska

wykorzystano kurs historyczny zgodnie z zasadami konsolidacji na podstawie Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 25

wrze$nia 2009 r.

Wybrane dane finansowe spotek zaleznych za rok 2012 zostaly przedstawione przy zastosowaniu jednakowych metod

wyceny aktywow i pasywow zgodnie z zasadami rachunkowosci przyjetymi przez jednostke dominujaca. Dane za rok 2011

zostaty przedstawione na podstawie jednostkowych sprawozdan finansowych jednostek zaleznych.

Spoétka nie przeprowadzala zadnych transakcji ze stronami powigzanymi na warunkach nierynkowych.
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Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r.

Zarzad w oparciu o zawarte i negocjowane umowy oraz przygotowane prognozy finansowe uwaza, ze spotki zalezne na
Litwie i Ukrainie, pomimo straty za lata poprzednie, a w przypadku spétki na Ukrainie rowniez straty za rok 2012, osiagna w
nastepnych latach wyniki, ktore zapewnig wpltyw korzysci ekonomicznych przewyzszajacych warto$¢ bilansowa aktywow

Spoétki zaangazowanych w te jednostki.
19. KONTYNUACJA DZIALALNOSCI

Zarzad nie widzi zagrozenia kontynuacji dziatalnosci Spotki w okresie najblizszych 12 miesiecy od daty sprawozdania

finansowego.
20. ZATRUDNIENIE

Struktura $redniorocznego zatrudnienia w badanym okresie przedstawia si¢ nast¢pujaco:

2012
Zarzad 3
Dziat prawny 1
Serwis 136
Dystrybucja i magazyn 12
Logistyka 4
Ksiegowos¢ i kadry 4
Administracja 2
Przecietne zatrudnienie w roku obrotowym 162

21. WYNAGRODZENIE ZARZADU I RADY NADZORCZEJ

Wynagrodzenie cztonkéw zarzadu wyniosto w 2012 roku 799.200 zlotych. Rada Nadzorcza otrzymata wynagrodzenie w
2012 roku, w formie prawa udziatlu w zysku spotki za 2011 rok, w kwocie 19.500 ztotych oraz w formie wynagrodzenia za

posiedzenia Rady Nadzorczej w kwocie 32.000 ztotych.

22. POZYCZKI 1 SWIADCZENIA O PODOBNYM CHARAKTERZE UDZIELONE OSOBOM
WCHODZACYM W SKEAD ORGANOW ZARZADZAJACYCH I NADZORCZYCH I ICH KREWNYM

Zadne pozyczki, ani inne $wiadczenia o podobnym charakterze nie byty udzielane przez Spétke cztonkom zarzadu, rady

nadzorczej, ani ich krewnym.

23. INNE TRANSAKCJE Z OSOBAMI WCHODZACYMI W SKEAD ORGANOW ZARZADZAJACYCH I
NADZORCZYCH I ICH KREWNYMI

Warto$¢ innych transakcji z osobami wchodzacymi w sktad organdéw zarzadzajacych i nadzorczych i ich krewnymi wyniosta

w 2012 roku 305.819 ztotych. Wszystkie transakcje zostaty zawarte na warunkach rynkowych
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C&R AUDITORS SP. Z 0.0.

OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe
S. A,

PrzeprowadziliSmy badanie sprawozdania finansowego sporzadzonego w dniu 31 marca 2013 r.
spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedziba w Piasecznie, przy ul. Putawskiej 40A na
ktore skiada si¢:

e wprowadzenie do sprawozdania finansowego;

e bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2012 r., ktéry po stronie aktywow i pasywow
zamyka si¢ sumg 42.239.523.67 zi;

e rachunek zyskow i strat za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012
roku wykazujacy zysk netto w wysokosci 2.209.298.95 zi;

e zestawienie zmian w kapitale wlasnym za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia
2012 r. wzrost kapitatu wlasnego o kwote 1.209.181,70 zi.

e rachunek przeptywow pieni¢znych za okres 1 stycznia — 31 grudnia 2012 r.
wykazujace wzrost stanu srodkow pieni¢znych na kwote 7.778.105.91 zi:

e dodatkowe informacje i objasnienia;

Za sporzadzenie zgodnego z obowiazujacymi przepisami sprawozdania finansowego oraz
sprawozdania z dzialalnosci odpowiada Zarzad spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A

Zarzad spolki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A jest zobowiazany do zapewnienia, aby
sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie z dziatalnosci spelnialy wymagania przewidziane w
ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2010 r. Nr 152, poz. 1223, z pozn.
zm.), zwane]j dalej ,,ustawa o rachunkowosci™.

Naszym zadaniem byto zbadanie i wyrazenie opinii o zgodnosci, z wymagajacymi zastosowania
zasadami (polityka) rachunkowosci, tego sprawozdania finansowego oraz czy rzetelnie i jasno
przedstawia ono, we wszystkich istotnych aspektach, sytuacj¢ majatkowa i finansowa, jak tez

C&R Auditors Sp. z o.0. KRS: 0000075426
ul. Spajni 22, Warszawa NIP: 524 2352 21
tel (22) 890 04 40 kapital 50.000 PLN



wynik finansowy jednostki oraz o prawidlowosci ksiag rachunkowych stanowiacych podstawe
jego sporzadzenia.

Badanie to przeprowadzilismy stosownie do postanowien:
¢ rozdziahu 7 ustawy o rachunkowosci:

e krajowych standardow rewizji finansowej. wydanych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentéw w Polsce.

Badanie sprawozdania finansowego zaplanowalismy 1 przeprowadziliSmy w taki sposob, aby
uzyskac racjonalng pewnosé, pozwalajaca na wyrazenie opinii o sprawozdaniu. W szczego6lnosci
badanie obejmowalo sprawdzenie poprawnosci zastosowanych przez Spotke zasad (polityki)
rachunkowosci i znaczacych szacunkow, sprawdzenie — w przewazajacej mierze w sposob
wyrywkowy — dowodow 1 zapisow ksiggowych, z ktorych wynikaja liczby i1 informacje zawarte
w sprawozdaniu finansowym, jak i calosciowa ocen¢ sprawozdania finansowego.

Uwazamy. ze badanie dostarczylo wystarczajacej podstawy do wyrazenia miarodajnej opinii.

Naszym zdaniem, zbadane sprawozdanie finansowe. obejmujace dane liczbowe 1 objasnienia
stowne:

e przedstawia rzetelnie i jasno wszystkie informacje istotne dla oceny sytuacji majatkowej
i finansowej badanej jednostki na dzien 31 grudnia 2012 r.. jak tez jej wyniku
finansowego za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 do 31 grudnia 2012 r.;

e sporzadzone zostalo we wszystkich istotnych aspektach. zgodnie z okreslonymi w
powolanej wyzej ustawie zasadami rachunkowosci, oraz na podstawie prawidlowo
prowadzonych ksiag rachunkowych;

e jest zgodne, z wplywajacymi na tres¢ sprawozdania finansowego przepisami prawa i
postanowieniami umowy Spoiki.

Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki jest kompletne w rozumieniu art. 49 ust.2 ustawy o
rachunkowosci, a zawarte w nich informacje. pochodzace ze zbadanego sprawozdania
finansowego. sa z nimi zgodne.

C&R Auditors Sp. z 0. 0.
ul. Spojni 22, Warszawa
podmiot uprawniony do badania nr 2295

Kluczowy Biegly Rewident C & R
Nr 9258 AU'DITORS Sp. Z 0.
A _ = 03-604 Warszawa, ul. Spéjni 22
ot oyns b tel. 22 890-04-40, fax 22 8%0-04-41
/ NIP: 524-23-52-219, REGON: 016320152

i ! —
Marzanna Rytwinska

Warszawa, 8§ kwietnia 2013 r.
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2012 r.

I. CZESC OGOLNA

1 18 Dane identyfikujace badana jednostke:

Badaniu poddano sprawozdania finansowe spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe
S.A. z siedziba w Piasecznie. przy ul. Pulawskiej 40A

Sprawozdania finansowe Spotki zostaly sporzadzone za okres 12 miesigcy
zakonczony 31 grudnia 2012 r.

Podstawa prawna dzialalnosci Spolki jest umowa sporzadzona w formie aktu
notarialnego z dnia 28 lutego 2006 r.

Spotka jest wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow w  Krajowym Rejestrze
Sadowym pod numerem KRS 0000253995.

Numer NIP: 951 19 78 674. REGON 016321051

Od dnia 28 grudnia 2012 Spotka jest notowana w Alternatywnym Systemie
Obrotu (na rynku NewConnect) Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie
S.A.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spoétki jest dzialalnos¢ ustugowa w
zakresie naprawy telefonow komorkowych oraz sprzedazy artykulow
telefonicznych i telekomunikacyjnych.

Wysokos¢ kapitalu podstawowego na dzien 31 grudnia 2012 r. wynosi
1.589.100.00 zi. W trakcie badanego roku kapital podstawowy zostal
podwyzszony o 39.100.,00 zi.

Wielkos¢ sredniorocznego zatrudnienia w 2012 r. wyniosta 162 osoby.

Zarzad Spofkki skiadat si¢ na dzien 31 grudnia 2012 r. z nizej wymienionych oséb:

Jerzy Maciej Zygmunt prezes zarzadu
Robert Jerzy Fraczek wiceprezes zarzadu
Aleksandra Kunka wiceprezes zarzadu

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A
Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2012 r.

2 Badaniem objeto sprawozdanie finansowe sporzadzone w dniu 31 marca 2013 r.:
e wprowadzenie do sprawozdania finansowego:

 bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2012 r., ktéry po stronie aktywow
1 pasywoOw zamyka si¢ suma 42,239,523.67 zt:

* rachunek zyskow i strat za rok obrotowy od 1 stycznia 2012 roku do 31 grudnia
2012 roku wykazujacy zysk netto 2.209.298.95 zi:

* zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wlasnym za rok obrotowy od 1 stycznia
do 31 grudnia 2012 r. wykazujace wzrost kapitahu wlasnego o kwote 1.209.181.70
zl.

e rachunek przeplywéw pienigznych za okres 1 stycznia — 31 grudnia 2012 r.
wykazujace wzrost stanu $rodkow pienieznych na kwote 7.778.105.91 zi:

e dodatkowe informacje i objasnienia;

* sprawozdanie z dzialalnosci w roku obrotowymi za rok zakonczony 31 grudnia
2012 r,;

® ksiggi rachunkowe Spoltki bedace podstawa sporzadzenia sprawozdania
finansowego.

3. Badanie sprawozdan finansowych za rok 2012 zostalo przeprowadzone przez C&R
Auditors Sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Spéjni 22 w Warszawie - podmiot wpisany na
list¢ podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych prowadzona
przez Krajowa Radg¢ Bieglych Rewidentow pod nr 2295 na podstawie umowy nr
8/2012 zawartej w dniu 22 listopada 2012 na podstawie uchwaty nr 1 rady nadzorczej
z dnia 18 wrzesnia 2012.

Prace w siedzibie Spotki przeprowadzono w dniach 19-23 listopada 2012 r,
18-22 lutego 2013 r. oraz 4 kwietnia 2013 r.

Badanie sprawozdania finansowego przeprowadzono zgodnie z ustawa z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci oraz na podstawie wiedzy i doswiadczenia
wynikajacego

z krajowych standardéw rewizji finansowej wydanych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentow, przy zachowaniu bezstronnosci i niezaleznosci od badanej jednostki
podmiotu badajacego i bieglego rewidenta, w rozumieniu art. 66 ust. 2 ustawy
o rachunkowosci.

Spotka udostepnifa zadane dane i informacje oraz przedlozyla oswiadezenie
o kompletnym ujeciu danych w ksiggach rachunkowych i wykazaniu wszelkich
zobowigzan warunkowych oraz o poinformowaniu o istotnych zdarzeniach, ktére
nastapily po dacie bilansu do dnia 8 kwietnia 2013 r., w ktorym podpisano
oswiadczenie.

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S. A4
Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2012 r.

Celem badania bylo stwierdzenie, ze sprawozdanie finansowe spetnia we wszystkich
istotnych aspektach wymagania okreslone w ustawie o rachunkowosci.

Badanie obejmowalo sprawdzenie. w duzej mierze metoda wyrywkowa dowodow
1 zapisow ksieggowych, z ktoérych wynikaja kwoty i informacje zawarte w
sprawozdaniu finansowym, poprawnosci zastosowanych przez Spoltke zasad
rachunkowosci i szacunkow, jak i ogolng oceng przedstawionego sprawozdania.

Wyniki badania przedstawiono w Opinii z dnia 8 kwietnia 2013 r

4. Sprawozdanie finansowe Spotki za rok 2011 zostalo zatwierdzone przez
Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 12 kwietnia 2012 r.

Decyzja Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy zysk za rok ubiegly zostal
przeznaczony na:

- wyplat¢ dywidendy- 1.085.000,00 zi

- wynagrodzenie Rady Nadzorczej — 19.500.00 z

- kapital zapasowy- 7.36 z1

Bilans zamknigcia za rok zakonczony 31 grudnia 2011 r. zostal wprowadzony do
ksiag jako bilans otwarcia na dzien 1 stycznia 2012 r.

Spotka dokonata obowiazku zlozenia sprawozdania finansowego za rok 2011
w Krajowym Rejestrze Sadowym, w dniu 18 kwietnia 2012

Sprawozdanie finansowe za rok 2011 zostalo opublikowane w dniu 15 czerwca 2012
roku. w Monitorze Polskim B nr 1265.

Sprawozdania finansowe Spotki za rok 2011 zostalo zbadane przez MDDP Audyt Sp.
z 0.0. Opinia Bieglego Rewidenta nie zawierala zastrzezen.

C&R Auditors



Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2012 r.

I ANALIZA SYTUACJI FINANSOWEJ SPOLKI

Rachunek zyskow i strat

2010 2011 2012

PLN % PLN % PLN %
Przychody netto ze sprzedazy 102.750.660 100  158.494.796 100 255.501.803 100
Koszty dzialalnosci operacyjne] (102.118.672)  (99) (156.731.407) (99) (251.927.289) (99)
ZysK/ (strata) na sprzedazy 631.988 1 1.763.389 1 3.574.514 1
Pozostale przychody operacyjne 57.206 0 337.719 0 116.036 0
Pozostale koszty operacyjne (68.523) 0 (96.151) 0 (198.107) 0
Przychody finansowe 1.265.593 1 225.877 0 293.547 0
Koszty finansowe (165.910) 0 (716.254) 0 (1.108.699) 0
Zysk/(strata) na dzialalnosci 1.720.354 2 1.514.580 1 2.677.291 |
gospodarczej
Wynik zdarzen nadzwyczajnych 0 0 0 0 0 0
Zysk brutto /(Strata brutto) 1.720.354 2 1.514.580 1 2.677.291 1
Podatek dochodowy (367.116) 0 (410.073) 0 (467.992) 0
Zysk netto/ (strata netto) 1.353.238 2 1.104.507 I 2.209.299 1

Bilans

2010 2011 2012

PLN % PIN % PLN %
Aktywa trwale 3.939.082 20 4.723.466 18 4.062.618 10
Aktywa obrotowe 15.410.933 80 21.280.049 82 38.176.906 90
Razem aktywa 19.350.015 100 26.003.515 100 42.239.524 100
Kapital wlasny 9.479.880 49 9.272.387 36 10.481.569 25
Zobowiazania i rezerwy na 9.870.135 51 16.731.128 64 31.757.955 75
zobowiazania
Razem pasywa 19.350.015 100 26.003.515 100 42.239.524 100

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.4

Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2012 r.

Rachunek z przeplywow pienieinych

2010 2011 2012
PLN PLN PLN
Przeptywy z dzialalnosci (86.822) 3.048.092 226.668
operacyjnej
Przepltywy z dzialalnosci 1.276.862 (544.964) 111.786
inwestycyjnej
Przeplywy z dzialalnosci (1.655.735) (1.514.086) 7.439.652
finansowe]
Bilansowa zmiana srodkow (465.695) 989.042 7.778.106
pienieznych

Powyzsze dane zostaly przedstawione bez skorygowania o wskaznik inflacji.

C&R Auditors
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Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A
Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakoviczony 31 grudnia 2012 r.

Wskazniki finansowe
Plynnos¢ finansowa

2010 2011 2012
Wskaznik plynnosci 1 stosunek srodkow pienigznych

do zobowiazan krotkoterminowych 0.30 0.22 037
Wskaznik pltynnosci 11 stosunek majatku obrotowego

pomniejszonego o zapasy do zobowiazan

krotkoterminowych 1.49 1.20 1.15
Wskaznik ptynnosci 111 stosunek majatku obrotowego
do zobowiazan krétkoterminowych 171 i 5

Granice bezpieczenstwa dla wskaznikow plynnosci:
Wskaznik ptynnosci finansowej [ stopnia (gotowkowej)
Wskaznik plynnosci finansowej Il stopnia (szybki)
Wskaznik ptynnosci finansowej III stopnia (0golny)

>20% (0,2),
> 100% (1.0),
> 150%-200% (1.5-2).

Efektywnos¢ dzialalnosSci

2010 2011 2012

Obciazenie majatku Stosunek pasywow pomniejszonych o
zobowiazaniami fundusze wlasne do majatku ogélem 0.51 0.64 0.76

Pokrycie majatku trwalego Stosunek funduszy whasnych
kapitalem wiasnym powiekszonych o rezerwy do aktywow 2.5 20 2.6

trwaltych

Rentownos¢ sprzedazy (%) Stosunek wyniku na sprzedazy
produktow i towaréw do przychodow ze 0.60% 1,11% 1.40%

sprzedazy netto

Szybkosc¢ obrotu naleznosci Stosunek naleznosci z tytutu dostaw
(w dniach) i ustug *365 / przychodow ze sprzedazy 16 12 6

netto

Szybkos¢ obrotu zapasow Stosunek zapasow * 365 / kosztow
(w dniach) operacyjnych 7 4 3

Rentownos$¢ kapitatow Stosunek wyniku finansowego netto
wilasnych (%) do funduszy wlasnych 15% 12% 21%

Sredni okres splaty zobowiazan Stosunek zobowiazan z tytutu dostaw
(w dniach) i ustug * 365 / kosztow operacyjnych % 34 30

< | 2

Wyniki badania sprawozdania finansowego Spotki za rok 2012 oraz kluczowych
wskaznikow nie wskazuja, aby istnialo zagrozenie kontynuacji dzialania przez badana

Spotke w ciagu dwunastu miesigcy od daty sprawozdania finansowego.

C&R Auditors
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Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2012 r.

II. CZESC SZCZEGOLOWA
1 Prawidlowos¢ ksiag rachunkowych

e Spolka posiada aktualna dokumentacje opisujaca przyjete zasady rachunkowosci,
spelniajaca zasadnicze wymagania art.10 ustawy o rachunkowosci.

¢ Operacje gospodarcze zostaly udokumentowane w sposob przejrzysty i kompletny
oraz zostaly poprawnie zakwalifikowane do ujecia w ksiggach rachunkowych.

¢ Ksiggi rachunkowe zostaly otwarte w sposob prawidlowy. Zapisy w ksiegach
rachunkowych sa dokonywane kompletnie i poprawnie na podstawie dokumentow
zrodlowych.  Ksiegi rachunkowe sa prowadzone komputerowo, rzetelnie
i sprawdzalnie, zapisy ksiggowe sa powiazane z dowodami ksiegowymi oraz
sprawozdaniem finansowym.

e Sprawozdania finansowe sporzadzono na podstawie ksiag rachunkowych.

e Ksiggi rachunkowe, dokumentacja zrodlowa oraz sprawozdania finansowe sa
przechowywane w siedzibie Spotki

e Dokumentacja ksiggowa. ksiegi rachunkowe i sprawozdania finansowe sa
wlasciwie chronione. Spolka stosuje odpowiednie metody zabezpieczenia dostepu
do danych 1 systemu ich przetwarzania za pomoca komputera.
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Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakonczony 31 grudnia 2012 r.

V.

CHARAKTERYSTYKA ISTOTNYCH AKTYWOW

AKTYWA TRWALE

Wartosci niematerialne i prawne — 117.305 z1.

Wartosci niematerialne i prawne s3a wyceniane wedlug ceny nabycia
pomniejszonej o ich dotychczasowe umorzenie.

Rzeczowe aktywa trwale — 1.611.119 z1.

24

Srodki trwale — 1.611.119 zt.

Srodki trwale sa wyceniane wedlug ceny nabycia, kosztu wytworzenia lub
wartosci przeszacowanej pomniejszonej o dotychczasowe umorzenie oraz
odpisy z tytulu trwalej utraty wartosci.

Amortyzacja srodkow trwalych dokonywana jest metoda liniowa wg stawek
wynikajacych z przepisow podatkowych po uwzglednieniu okresu ich
ekonomicznego uzytkowania.

Ograniczenia w dysponowaniu rzeczowymi aktywami trwatymi Spotki zostaty
szczegolowo wykazane w informacji dodatkowej do sprawozdania
finansowego.

Inwestycje dlugoterminowe - 1.773.183 zl.

3.1 Dlugoterminowe aktywa finansowe — 1.773.183 zi

¢ Diugoterminowe aktywa finansowe wyceniono wedlug ceny nabycia

pomniejszonej o odpisy z tytulu trwalej utraty wartosci

Ditugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe - 561.011 zl.

4.1 Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego- 561.011 zt.

e Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego zostaly ustalone

w wysokosci kwoty przewidzianej w przyszlosci do odliczenia od podatku
dochodowego, w zwiazku z ujemnymi roznicami przejsciowymi, ktore
spowoduja w przyszlosci zmniejszenie podstawy opodatkowania oraz straty
podatkowej mozliwej do odliczenia, ustalonej przy uwzglednieniu zasady
ostroznosci.

C&R Auditors
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Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakorczony 31 grudnia 2012 r.

B. AKTYWA OBROTOWE
y Zapasy — 2.290.522 z1.
1.1 Materiaty — 992.850 z1.

* Materialy wyceniane sa wedtug cen nabycia lub zakupu nie wyzszych od ich
cen sprzedazy netto na dzien bilansowy.

1.2 Towary — 1.232.750 zt.

e Zapasy towaréw sa wyceniane wedlug cen nabycia lub zakupu nie wyzszych
od ich cen sprzedazy netto na dzien bilansowy.

1.3 Zaliczki na dostawy — 64.921 z}.

e Zaliczki na dostawy sa wyceniane wedlug wartosci ustalonej przy ich
powstaniu.

2 Naleznosci krétkoterminowe - 22.051.710 z1.
2.1 Naleznosci od jednostek powiazanych —233.027 zt.

e Naleznosci od jednostek powiazanych sa wyceniane wedlig kwoty
wymagajace]j zaplaty pomniejszonej o odpis aktualizujacy na niesciagalne
1 watpliwe naleznosci.

» Naleznosci wyrazone w walucie obcej zostaly na dzien bilansowy przeliczone
wedlug kursu kupna sredniego ustalonego dla danej waluty przez NBP na
dzien bilansowy.

2.2 Naleznosci od pozostatych jednostek —21.818.682 zt.

* Naleznosci z tytutu dostaw i ustug sa wyceniane wedlug kwoty wymagajacej
zaplaty pomniejszonej o odpis aktualizujacy na niesciagalne i watpliwe
naleznosci.

e Naleznosci z tytutu dostaw i ustug objete umowa faktoringu pelnego (bez
regresu), kiedy wraz z cesja wierzytelnosci na faktora przechodzi ryzyko
niewyplacalnosci diuznika sa prezentowane po pomniejszeniu o kwoty
otrzymane od faktora.

* Naleznosci wyrazone w walucie obcej zostaly na dzien bilansowy przeliczone
wedlug kursu sredniego ustalonego dla danej waluty przez NBP na dzien
bilansowy.

® Zeznania podatkowe Spoélki oraz rozliczenia z tytulu ZUS moga staé¢ sie
przedmiotem kontroli wiladz skarbowych. Roéznorodnos¢ interpretacii
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Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakoviczony 31 grudnia 2012 r.

przepisow podatkowych moze skutkowa¢ zmiana wielkosci wykazanych
w deklaracjach w oparciu o decyzje wladz skarbowych

3. Inwestycje krotkoterminowe - 13.773.497 zi.
3.1 Krotkoterminowe aktywa finansowe w jednostkach powiazanych - 632.578 zt.
3.2 Krotkoterminowe aktywa finansowe w pozostatych jednostkach — 1.654.530 zt.
e Inwestycje krotkoterminowe wycenione sa wedlug wartosci rynkowej.
3.3 Srodki pieniezne — 11.486.389 71.

e Srodki pienigzne sa wyceniane wedlug wartosci nominalne;j.

4. Krotkoterminowe rozliczenia migdzyokresowe - 61.177 z1.

C&R Auditors
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Raport z badania sprawozdania finansowego za rok zakorczony 31 grudnia 2012 r.

0

CHARAKTERYSTYKA ISTOTNYCH PASYWOW
KAPITAL WEASNY

Kapital podstawowy na dzien 31 grudnia 2012 r. jest zgodny ze statutem Spotki oraz
z zapisami w Krajowym Rejestrze Sadowym.

Struktura wlasnosciowa przedstawia si¢ nastepujaco:

Akcjonariusz Wartos¢ % Wartos¢ %

posiadanego posiadanego

udzialu w udziatu w

kapitale podst. kapitale

na31.12.11 podst.31.12.12
Jerzy Maciej Zvgmunt 938.500 60 938.500 359
Aleksander Lesz 350.000 23 350.000 22
Robert Fraczek 184.000 12 183.167 12
Aleksandra Kunka 77.500 5 77.500 5
Pozostali - 39.933 2
1.550.000 100 1.589.100 100

Wartos¢ nominalna 1 akeji wynosi 0.10 zi.

ZOBOWIAZANIA I REZERWY NA ZOBOWIAZANIA

Rezerwy na zobowiqzania - 171.316 z1.

1.1 Rezerwa z tytulu odroczonego podatku dochodowego — 129.203 zt.

* Rezerwe z tytulu podatku odroczonego utworzono w wysokosci kwoty
podatku dochodowego. wymagajacej w przyszlosci zaplaty, w zwiazku z
wystepowaniem dodatnich roznic przejsciowych, to jest roznic, ktore
spowoduja zwigkszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego w
przysztosci.

1.2 Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne —42.113 zi
Zobowiqzania dlugoterminowe - 15.564 71,

21 Zobowiazania dlugoterminowe wobec pozostatych jednostek — 15.564 zt.

e Zobowigzania dlugoterminowe wykazane sa w kwocie wymagajacej zaplaty
na dzien 31 grudnia 2012 r.

Zobowiqzania krotkoterminowe - 31.335.307 z1.

31 Zobowiazania krotkoterminowe wobec jednostek powiazanych —92.348 z1.

C&R Auditors
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Zobowiazania krotkoterminowe wykazane sa w kwocie wymagajacej zaplaty
na dzien 31 grudnia 2012 r.

Zobowiazania krotkoterminowe wyrazone w walucie obcej zostaly na dzien
bilansowy przeliczone wedtlug kursu sredniego ustalonego dla danej waluty
przez Narodowy Bank Polski na ten dzien.

32 Zobowiazania krotkoterminowe wobec pozostatych jednostek — 31.071.693 zi.

e Zobowiazania wykazane sa w kwocie wymagajacej zaplaty na dzien 31
grudnia 2012 r.

e Zobowiagzania wyrazone w walucie obcej zostaly na dzien bilansowy
przeliczone wedlug kursu S$redniego ustalonego dla danej waluty przez
Narodowy Bank Polski na ten dzien.

e Odsetki od pozyczek i kredytow zostaly naliczone do dnia 31 grudnia 2012 r.
i zostaly ujete w kosztach finansowych.

e Zeznania podatkowe Spotki oraz rozliczenia z tytulu ZUS moga staé sie
przedmiotem kontroli wiladz skarbowych. Roéznorodnos¢ interpretacji
przepisow podatkowych moze skutkowa¢ zmiana wielkosci wykazanych
w deklaracjach w oparciu o decyzje wladz skarbowych.

33 Fundusze specjalne — 171.266 zi.
e Saldo skiada si¢ wylacznie z Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.
4. Rozliczenia migdzyokresowe — 235.767 z1.

Rozliczenia migdzyokresowe zostaly wyprowadzone w oparciu o uzasadnione
oszacowania.

C&R Auditors
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VI. RACHUNEK ZYSKOW I STRAT
Zgodnie z Zakladowym Planem Kont Spotka sporzadza rachunek zyskow i strat
w ukladzie porownawczym.

4 Przychody netto ze sprzedaiy i zrownane z nimi —255.501.803 zt.

e Transakcja jest uznawana jako sprzedaz po dostarczeniu materialow.
produktow i towarow.

2. Koszty dzialalnosci operacyjnej- 251.927.289 z1.

* Spotka sporzadzita rachunek zyskow i strat w ukladzie porownawczym.

e Koszty dzialalnosci operacyjnej skladaja si¢ z kosztow odnoszacych sie do
uznanych przychodéow ze sprzedazy w badanym roku finansowym oraz
wszystkich innych kosztow dzialalnosci operacyjnej lacznie z kosztami
ogolnego zarzadu i kosztami sprzedazy produktow.

3. Podatek dochodowy od oséb prawnych -467.992 7}.

e Podatek dochodowy od 0sob prawnych obliczany jest na podstawie dochodu
podlegajacemu opodatkowaniu zgodnie z przepisami podatkowymi.

C&R Auditors
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VII. RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH
Rachunek przeplywow pienieznych zostal sporzadzony w oparciu o bilans, rachunek
zyskow 1 strat oraz ksiegi rachunkowe i speinia wymogi ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowosci.

VIII. WPROWADZENIE I INFORMACJA DODATKOWA
Wprowadzenie do sprawozdania finansowego oraz informacja dodatkowa
w zasadniczych punktach spelniaja wymogi zalacznika nr 1 do ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.

IX. ZESTAWIENIE ZMIAN W KAPITALE WLASNYM
Zestawienie zmian w kapitale wlasnym zostalo sporzadzone zgodnie z zalacznikiem
nr 1 do ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.

X.  SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI SPOLKI
Dane i informacje przedstawione w Sprawozdaniu z dziatalnosci Spotki uwzgledniaja

zagadnienia okreslone w art. 49 ust. 2 ustawy o rachunkowosci oraz sa zgodne z
danymi przedstawionymi w sprawozdaniu finansowym za rok 2012.

C&R Auditors Sp. z 0. o.
ul. Spdjni 22; Warszawa
podmiot uprawniony do badania nr 2295
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44 zf}ﬂ‘w* e tel. 22 890-0440, fax 22353?10:11
o NIP: 524-23-52-219, REGON: 016320 5:
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OSWIADCZENIE ZARZADU

spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. w sprawie stosowanych i niestosowanych przez spotke
,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na NewConnect” zawartych w Zatgczniku Nr 1 do Uchwaly
nr 795/2008 Zarzadu Gieldy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 pazdziernika
2008 r. i zmian dokumentu zatwierdzonych Uchwata nr 293/2010 Zarzadu Gieldy Papierow
Wartoéciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 marca 2010 .

Ponizej, w zalgczeniu prezentujemy stosowane oraz niestosowane przez Cyfrowe Centrum
Serwisowe S.A. zasady , Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na NewConnect”.

Piaseczno, dnia 31 marzec 2013
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Viceprgzes Zarzadu Wicepreézes Zarzadu _ / P \‘[%CA“

Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. z siedzibg w Piasecznie, adres: ul. Pulawska 40 A, 05-500 Piaseczno, tel.: +48 22 726 38 00, fax.: +48 22 726 38 01

KRS 0000253995, NIP: 951-19-78-674, REGON: 016321051, GIOS: E0002111WZBW:; rachunek: ING BANK SLASKI S A : 83 1050 1025 1000 0022 8803 5468

Dokumentacja spolki przechowywana jest w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.
Wysokosc kapitalu zaktadoweqo: 1.589.100 zlotych (kapital zakladowy zostat w calosci wplacony)



Komentarz

L.p. Dobra praktyka Tak/Nie
1. Spétka powinna prowadzi¢ przejrzystg i TAK, z Emitent stosuje wszystkie
efektywna polityke informacyjng zaréwno z wyltgczeniem zapisy tego punktu z
wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak iz | transmisji obrad wyltgczeniem transmisji
uzyciem nowoczesnych technologii oraz walnego obrad walnego
najnowszych narzedzi komunikacji zgromadzenia z | zgromadzenia przez Internet,
zapewniajgcych szybkos¢, bezpieczenstwo wykorzystaniem rejestracji przebiegu obrad i
oraz szeroki i interaktywny dostep do sieci Internet, upublicznienia go na stronie
informacji. Spotka, korzystajac w jak rejestracji internetowej. W opinii
najszerszym stopniu z przebiegu obrad i zarzagdu emitenta koszty
tych metod, powinna zapewni¢ upublicznienia go zwigzane z techniczng
odpowiednig komunikacje z inwestorami i na stronie obstugg transmisji oraz
analitykami, wykorzystujgc w tym celu internetowe;. rejestracji posiedzen
rowniez nowoczesne metody komunikacji walnego zgromadzenia przez
internetowej, umozliwiajgc transmitowanie Internet sg niewspotmierne
obrad walnego zgromadzenia z do ewentualnych korzysci,
wykorzystaniem sieci Internet, rejestrowac ktore mogg wynikngc z tych
przebieg obrad i upublicznia¢ go na stronie faktow.
internetowe;j.
2. Spétka powinna zapewnié efektywny TAK
dostep do informacji niezbednych do oceny
sytuacji i perspektyw spotki oraz sposobu
jej funkcjonowania.
3. Spoétka prowadzi korporacyjng strone internetowsq i zamieszcza na niej:
3.1. podstawowe informacje o spétce i jej TAK
dziatalnosci (strona startowa)
3.2. opis dziatalnosci emitenta ze wskazaniem TAK, z Emitent stosuje wszystkie
rodzaju dziatalnosci, z ktérej emitent wytgczeniem zapisy z tego punktu z
uzyskuje najwiecej przychodéw wskazania wyjatkiem wskazania rodzaju
rodzaju dziatalnosci, z ktérej emitent
dziatalnosci, z uzyskuje najwiecej
ktorej emitent przychoddéw. Rodzaj
uzyskuje dziatalnosci, z ktérej emitent
najwiecej uzyskuje najwiecej
przychodéw przychoddéw wynika¢ bedzie
wprost z raportdw rocznych.
3.3. opis rynku, na ktérym dziata emitent, wraz TAK, Emitent stosuje wszystkie
z okresleniem pozycji emitenta na rynku z wyfaczeniem zapisy tego punktu z
okreslenia pozycji wytaczeniem okreslenia
emitenta na pozycji emitenta na rynku, z
rynku uwagi na fakt, ze w ocenie
zarzagdu emitenta koszty
zwigzane z ustaleniem
pozycji emitenta na rynkach,
na ktorych dziata, sg
niewspotmierne do
ewentualnych korzysci, ktore
moga z tego faktu wynikngc.
3.4, zyciorysy zawodowe cztonkdw organow TAK




spotki

3.5.

powziete przez zarzad, na podstawie
oswiadczenia cztonka rady nadzorczej,
informacje o powigzaniach cztonka rady
nadzorczej z akcjonariuszem dysponujgcym
akcjami reprezentujagcymi nie mniej niz 5%
ogolnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu spofki

TAK

3.6.

dokumenty korporacyjne spotki

TAK

3.7.

zarys plandéw strategicznych spotki

NIE

Z uwagi na relatywnie
ograniczona liczbe
podmiotéw konkurencyjnych
wobec emitenta, emitent
zadecydowat o nie
publikowaniu zarysu planéw
strategicznych. W ocenie
zarzagdu emitenta publikacja
zarysu plandéw strategicznych
mogtaby nies¢ dla emitenta
ryzyko zbednego ujawnienia
strategicznych informacji
podmiotom konkurencyjnym
wobec emitenta.

3.8.

opublikowane prognozy wynikéw
finansowych na biezgcy rok obrotowy,
wraz z zatozeniami do tych prognoz oraz
korektami do tych prognoz (w przypadku
gdy emitent publikuje prognozy)

NIE

Prognozy finansowe na rok
2012 zawarte sq w
dokumencie informacyjnym,
opublikowanym na stronie
internetowej emitenta.
Emitent zadecydowat o nie
publikowaniu prognoz
wynikéw finansowych na
biezacy rok obrotowy 2013
poniewaz aktualna sytuacja
gospodarcza na swiecie i w
Polsce znaczaco utrudnia
wiarygodne planowanie, co
niesie za sobg ryzyko, ze
prognoza mogtaby
wprowadzaé w bifad.

3.9.

strukture akcjonariatu emitenta ze
wskazaniem gtdwnych akcjonariuszy oraz
akcji znajdujacych sie w wolnym obrocie

TAK

3.10.

dane oraz kontakt do osoby, ktdra jest
odpowiedzialna w spétce za relacje
inwestorskie oraz kontakt z mediami

TAK

3.11.

(skreslony)

3.12.

opublikowane raporty biezgce i okresowe

TAK

3.13.

kalendarz zaplanowanych dat publikacji

finansowych raportow okresowych, dat

walnych zgromadzen, a takze spotkan z
inwestorami i analitykami oraz konferencji

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.




prasowych

3.14.

informacje na temat zdarzen
korporacyjnych, takich jak wyptata
dywidendy, oraz innych zdarzen
skutkujacych nabyciem lub ograniczeniem
praw po stronie akcjonariusza, z
uwzglednieniem termindw oraz zasad
przeprowadzania tych operacji. Informacje
te powinny by¢ zamieszczone w terminie
umozliwiajgcym podjecie przez inwestoréw
decyzji inwestycyjnych

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

3.15.

(skreslony)

3.16.

pytania dotyczace spraw objetych
porzgdkiem obrad, zadawane przed i w
trakcie walnego zgromadzenia, wraz z
odpowiedziami na zadawane pytania

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

3.17.

informacje na temat powoddéw odwofania
walnego zgromadzenia, zmiany terminu lub
porzadku obrad wraz z uzasadnieniem

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

3.18.

informacje o przerwie w obradach walnego
zgromadzenia i powodach zarzadzenia
przerwy

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

3.19.

informacje na temat podmiotu, z ktérym
spotka podpisata umowe o Swiadczenie
ustug Autoryzowanego Doradcy ze
wskazaniem nazwy, adresu strony
internetowej, numerdw telefonicznych
oraz adresu poczty elektronicznej Doradcy

TAK

3.20.

informacje na temat podmiotu, ktéry petni
funkcje animatora akcji emitenta

TAK

3.21.

dokument informacyjny (prospekt
emisyjny) spotki, opublikowany w ciggu
ostatnich 12 miesiecy

TAK

3.22.

(skreslony)

Informacje zawarte na stronie internetowej
powinny by¢ zamieszczane w sposéb
umozliwiajgcy fatwy dostep do tych
informacji. Emitent powinien dokonywac
aktualizacji informacji umieszczanych na
stronie internetowej. W przypadku
pojawienia sie nowych, istotnych
informacji lub wystgpienia istotnej zmiany
informacji umieszczanych na stronie
internetowej, aktualizacja powinna zostac
przeprowadzona niezwfocznie.

TAK

spotka prowadzi korporacyjng strone
internetowg, wedtug wyboru emitenta, w
jezyku polskim lub angielskim. Raporty
biezgce i okresowe powinny by¢
zamieszczane na stronie internetowej co
najmniej w tym samym jezyku, w ktérym

TAK




nastepuje ich publikacja zgodnie z
przepisami obowigzujgcymi emitenta.

spotka powinna prowadzic polityke TAK, z Spoétka zapewnia
informacyjng ze szczegétowym wytgczeniem wystarczajacy dostep do
uwzglednieniem potrzeb inwestoréw korzystania ze informacji poprzez strone
indywidualnych. W tym celu spétka, poza strony www.ccsonline.pl
swojg strong korporacyjng powinna internetowej
wykorzystywac indywidualng dla danej www.GPWInfoStr
spotki sekcje relacji inwestorskich efa.pl

znajdujacg sie na stronie
www.GPWInfoStrefa.pl

Emitent powinien utrzymywadé biezgce TAK
kontakty z przedstawicielami
Autoryzowanego Doradcy, celem
umozliwienia mu prawidtowego
wykonywania swoich obowigzkéw wobec
emitenta. Spdtka powinna wyznaczy¢
osobe odpowiedzialng za kontakt z
Autoryzowanym Doradca.

W przypadku, gdy w spdtfce nastgpi TAK
zdarzenie, ktore w ocenie emitenta ma
istotne znaczenie dla wykonywania przez
Autoryzowanego Doradce swoich
obowigzkéw, emitent niezwtocznie
powiadamia o tym fakcie Autoryzowanego
Doradce.

Emitent powinien zapewnié TAK
Autoryzowanemu Doradcy dostep do
wszelkich dokumentéw i informacji
niezbednych do wykonywania obowigzkdw
Autoryzowanego Doradcy.

Emitent przekazuje w raporcie rocznym:

Informacje na temat tgcznej wysokosci TAK Emitent planuje stosowanie
wynagrodzen wszystkich cztonkéw zarzadu tej zasady w przysztosci.
i rady nadzorczej
Informacje na temat wynagrodzenia TAK Emitent planuje stosowanie
Autoryzowanego Doradcy otrzymywanego tej zasady w przysztosci.

od emitenta z tytutu Swiadczenia wobec
emitenta ustug w kazdym zakresie

Cztonkowie zarzadu i rady nadzorczej TAK Emitent planuje stosowanie
powinni uczestniczy¢ w obradach walnego tej zasady w przysztosci.
zgromadzenia w sktadzie umozliwiajgcym

udzielenie merytorycznej odpowiedzi na
pytania zadawane w trakcie walnego
zgromadzenia.

Przynajmniej 2 razy w roku emitent przy TAK Emitent planuje stosowanie
wspotpracy Autoryzowanego Doradcy, tej zasady w przysztosci.
powinien organizowac publicznie
dostepnie spotkanie z inwestorami,
analitykami i mediami.

Uchwata walnego zgromadzenia w sprawie TAK Emitent planuje stosowanie



http://www.ccsonline.pl/

emisji akcji z prawem poboru powinna
precyzowac cene emisyjng albo mechanizm
jej ustalenia lub zobowigzaé organ do tego
upowazniony do ustalenia jej przed dniem
ustalenia prawa poboru, w terminie
umozliwiajgcym podjecie decyzji
inwestycyjne;j.

tej zasady w przysztosci.

13.

Uchwaty walnego zgromadzenia powinny
zapewniac zachowanie niezbednego
odstepu czasowego pomiedzy decyzjami
powodujgcymi okreslone zdarzenia
korporacyjne a datami, w ktérych ustalane
sg prawa akcjonariuszy wynikajace z tych
zdarzen korporacyjnych.

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

13a.

W przypadku otrzymania przez zarzad
emitenta od akcjonariusza posiadajgcego
co najmniej potowe kapitatu zaktadowego

lub co najmniej potowe ogdtu gtosow w
spotce informacji o zwotaniu przez niego
nadzwyczajnego walnego zgromadzenia w
trybie okreslonym w art. 399 § 3 Kodeksu
spotek handlowych, zarzad emitenta
niezwtocznie dokonuje czynnosci, do

ktdrych jest zobowigzany w zwigzku z
organizacjq i przeprowadzeniem walnego
zgromadzenia. Zasada ta ma zastosowanie
réowniez w przypadku upowaznienia przez
sad rejestrowy akcjonariuszy do zwotania
nadzwyczajnego walnego zgromadzenia na

podstawie art. 400 § 3 Kodeksu spétek

handlowych.

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

14.

Dzien ustalenia praw do dywidendy oraz
dzien wyptaty dywidendy powinny by¢ tak
ustalone, aby czas przypadajacy pomiedzy
nimi byt mozliwie najkroétszy, a w kazdym
przypadku nie dtuzszy niz 15 dni roboczych.
Ustalenie dtuzszego okresu pomiedzy tymi

terminami wymaga szczegétowego
uzasadnienia.

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

15.

Uchwata walnego zgromadzenia w sprawie
dywidendy warunkowej moze zawierac
tylko takie warunki, ktérych ewentualne
ziszczenie nastgpi przed dniem ustalenia

prawa do dywidendy.

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

16.

Emitent publikuje raporty miesieczne, w
terminie 14 dni od zakonczenia miesigca.
Raport miesieczny powinien zawieraé co
najmniej:
¢ informacje na temat wystgpienia
tendencji zdarzen w otoczeniu
rynkowym emitenta, ktére w ocenie

NIE

Emitent nie publikuje
raportow miesiecznych,
poniewaz w ocenie zarzadu
spotki publikowane raporty
biezace i okresowe
zapewniajg akcjonariuszom
oraz inwestorom dostep do




emitenta mogg mieé w przysztosci
istotne skutki dla kondycji finansowe;j
oraz wynikéw finansowych emitenta,
e zestawienie wszystkich informacji
opublikowanych przez emitenta w
trybie raportu biezgcego w okresie
objetym raportem,
¢ informacje na temat realizacji celéow
emisji, jezeli taka realizacja, cho¢by w
czesci, miata miejsce w okresie objetym
raportem,

e kalendarz inwestora, obejmujacy
wydarzenia majgce mie¢ miejsce w
nadchodzgcym miesigcu, ktére dotycza
emitenta i sg istotne z punktu widzenia
interesdw inwestorow, w szczegdlnosci
daty publikacji raportéw okresowych,
planowanych walnych zgromadzen,
otwarcia subskrypcji, spotkan z
inwestorami lub analitykami, oraz
oczekiwany termin publikacji raportu
analitycznego.

zupetnych i wystarczajgcych
informacji dajgcych petny
obraz sytuacji emitenta

16a.

W przypadku naruszenia przez emitenta
obowigzku informacyjnego okreslonego w
Zatgczniku nr 3 do Regulaminu
Alternatywnego Systemu Obrotu
(,Informacje biezace i okresowe
przekazywane w alternatywnym systemie
obrotu na rynku NewConnect”) emitent
powinien niezwtocznie opublikowa¢, w
trybie wtasciwym dla przekazywania
raportéw biezgcych na rynku NewConnect,
informacje wyjasniajacg zaistniatg sytuacje.

TAK

Emitent planuje stosowanie
tej zasady w przysztosci.

17.

(skreslony)

Piaseczno, dnia 31 marzec 2013
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