
 



 



List zarządu do Akcjonariuszy 

Szanowni Państwo, 

Oddajemy w Państwa ręce raporty roczne przedstawiające działalność spółki Cyfrowe Centrum 

Serwisowe S.A. w roku 2022 i działalność Grupy kapitałowej Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. w tymże 

roku. 

Rok 2022 był kolejnym, szczególnym już rokiem z uwagi na zdarzenia mające miejsce, zarówno w 

naszym kraju i za granicami Polski. Skutki działań wojennych na Ukrainie jak i skutki pandemii Covid-19 

odbiły swoje piętno na sytuacji w naszym kraju.  

Jednostka dominująca, jak i cała Grupa kapitałowa dobrze dostosowały się do tych trudnych warunków 

i zrealizowały postawione przed nimi zadania.  

W latach ubiegłych jednostka dominująca i pozostałe spółki z Grupy kapitałowej dostosowywały swoją 

działalność do zmieniających się oczekiwań klientów, ale również rozszerzały zakres świadczonych 

usług oraz asortyment sprzedawanych towarów.  

W roku 2022 głównym problemem, który objawił się ze znacznym natężeniem były zakłócenia w 

dostawach towarów, komponentów i części zamiennych do napraw urządzeń elektronicznych. 

Zjawisko to przejawiało się nieterminowymi, znacznie opóźnionymi dostawami oraz, w wielu 

przypadkach, dostawami znacznie ograniczonymi. Zdarzenia te, w sposób oczywisty, miały negatywny 

wpływ na działalność jednostki dominującej jak i grupy kapitałowej. 

Niemniej jednak, spółki Grupy kapitałowej przeprowadziły reorganizację wewnętrznych procesów 

biznesowych, zmieniając także sposób funkcjonowania na zewnątrz Grupy tak, by negatywne skutki 

zakłóceń w dostawach miały możliwie najmniejszy negatywny wpływ na działalność operacyjną spółek 

Grupy i na naszych klientów.  

Równie istotnymi aspektami w działaniach Grupy kapitałowej, w ubiegłym roku, były działania 

zmierzające do osiągnięcia i utrzymania długofalowej poprawy efektywności ekonomicznej spółek 

Grupy kapitałowej.  

Przeprowadzone w latach ubiegłych działania ukierunkowane na poprawę efektywności, zmieniające 

sposób działania spółek Grupy kapitałowej jak i jednostki dominującej sprawdziły się także w trudnym 

okresie. 

Należy także podkreślić doskonałe wyniki osiągnięte w roku 2022 przez spółkę zależną pod nazwą Fresh 

Mobile Concepts sp. z o.o.  

Zdaniem zarządu jednostki dominującej wszystkie działania, podjęte w trudnej operacyjnie sytuacji 

powinny pozwolić jednostce dominującej i Grupie kapitałowej na kontynuację trwałego 

i dynamicznego wzrostu skali działalności i dalszą poprawę wyników finansowych także w przyszłości.  

W sferze pozabiznesowej, jednostka dominująca kolejny już rok współpracuje z Zespołem Szkół Nr 1 w 

Piasecznie, w skład którego wchodzi technikum, z profilem nauczania w zawodzie technik elektronik 

i technik teleinformatyk.  

W ramach współpracy jednostka dominująca udostępnia uczniom szkoły wiedzę i doświadczenie, w 

zakresie diagnostyki i serwisu telekomunikacyjnych urządzeń elektronicznych, w szczególności poprzez 

umożliwienie uczniom odbywania praktyk zawodowych oraz udostępnienie urządzeń mogących służyć 



do diagnostyki. Ponadto, jednostka dominująca przekazuje tej szkole fundusze na stypendia dla 

uczniów osiągających najlepsze wyniki w nauce oraz bierze aktywny udział w dydaktycznych 

wydarzeniach mających na celu propagowanie nowoczesnych technologii.  

Rozwój spółek Grupy kapitałowej, dokonywane w niej zmiany oraz działania na rzecz dzieci, uczniów 

 i młodzieży nie byłyby możliwe bez zaangażowania i codziennej pracy jej Pracowników. 

W imieniu zarządu, chcemy podziękować wszystkim Państwu za zaufanie, którym nas obdarzyliście, a 

Pracownikom za ich zaangażowanie i identyfikowanie się z celami spółek Grupy kapitałowej Cyfrowe 

Centrum Serwisowe.  

z wyrazami szacunku zarząd Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. 



Wybrane dane finansowe zawierające podstawowe pozycje skonsolidowanego rocznego 

sprawozdania finansowego Grupy kapitałowej Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. 

 

Wybrane dane finansowe 
2022 2021 2022 2021 

PLN EUR 

Kapitał własny  13 508 461  14 088 558  2 880 330  3 063 130 

Kapitał zakładowy  1 589 100  1 589 100  338 835  345 502 

Zobowiązania i rezerwy na zobowiązania  23 946 708  32 956 712  5 106 017  7 165 437 

Zobowiązania długoterminowe  1 946 732  2 410 592  415 090  524 110 

Zobowiązania krótkoterminowe  20 710 045  28 342 977  4 415 882  6 162 320 

Aktywa razem  37 455 169  47 045 271  7 986 347  10 228 567 

Należności długoterminowe  88 036  81 200  18 771  17 654 

Należności krótkoterminowe  15 426 368  14 715 071  3 289 274  3 199 346 

Środki pieniężne i inne aktywa pieniężne  7 963 573  16 454 132  1 698 026  3 577 452 

 

Wybrane dane finansowe 
2022 2021 2022 2021 

PLN EUR 

Przychody netto ze sprzedaży produktów, 

towarów i materiałów 
187 841 505 202 890 357 40 066 016 44 323 398 

Zysk (strata) ze sprzedaży 7 347 385 4 959 491 1 567 175 1 083 450 

Amortyzacja 1 288 285 1 266 045 274 787 276 580 

Zysk (strata) z działalności operacyjnej 7 461 608 6 134 249 1 591 538 1 340 087 

Zysk (strata) brutto 6 540 457 5 454 898 1 395 059 1 191 676 

Zysk (strata) netto 5 123 116 4 368 804 1 092 745 954 408 

Przepływy pieniężne netto z działalności 

operacyjnej 
-548 168 11 544 775 -116 923 2 522 070 

Przepływy pieniężne netto z działalności 

inwestycyjnej 
-208 153 -293 897 -44 398 -64 205 

Przepływy pieniężne netto z działalności 

finansowej 
-7 734 238 -4 068 070 -1 649 689 -888 710 

Przepływy pieniężne netto, razem -8 490 559 7 182 807 -1 811 010 1 569 155 

Liczba akcji (w szt.) 15 891 000 15 891 000 15 891 000 15 891 000 

 

Przeliczenia kursu 2022 2021 

Kurs euro na dzień bilansowy 31.12 4,6899 4,5994 

Średni kurs euro w okresie od 1.01 do31.12, 

obliczony jako średnia arytmetyczna kursów 

obowiązujących na ostatni dzień każdego 

miesiąca w danym okresie 

4,6883 4,5775 

 



OŚWIADCZENIE ZARZĄDU 

dotyczące rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego, danych porównywalnych i 
sprawozdania z działalności grupy kapitałowej spółki Cyfrowego Centrum Serwisowe S.A.  

za rok 2022. 

Zarząd Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. oświadcza, że według jego najlepszej wiedzy, roczne 
skonsolidowane sprawozdanie finansowe grupy kapitałowej spółki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. 
za rok 2022 i dane porównywalne, sporządzone zostały zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz że, 
odzwierciedlają w sposób prawdziwy, rzetelny i jasny sytuację majątkową i finansową grupy 
kapitałowej spółki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. oraz jej wynik finansowy, oraz że sprawozdanie z 
działalności grupy kapitałowej spółki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. za 2022 rok zawiera 
prawdziwy obraz sytuacji grupy kapitałowej spółki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A., w tym opis 
podstawowych zagrożeń i ryzyk. 

Zarząd jednostki dominującej 



OŚWIADCZENIE ZARZĄDU 

dotyczące podmiotu uprawnionego do badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego. 

Zarząd Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. oświadcza, że wybór firmy audytorskiej 
przeprowadzającej badanie rocznego, skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy 
kapitałowej spółki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. za rok 2022 dokonany został zgodnie z 
przepisami, w tym dotyczącymi wyboru i procedury wyboru firmy audytorskiej, a nadto zarząd 
Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. wskazuje, że firma audytorska oraz członkowie zespołu 
wykonującego badanie spełniali warunki do sporządzenia bezstronnego i niezależnego sprawozdania 
z badania rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie z obowiązującymi 
przepisami, standardami wykonywania zawodu i zasadami etyki zawodowej.  

Zarząd jednostki dominującej 
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