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List zarzadu do akcjonariuszy

Szanowni Parnstwo,

Oddajemy w Paristwa rece raporty roczne przedstawiajgce dziatalnos¢ spétki Cyfrowe Centrum
Serwisowe S.A. w roku 2023 i dziatalno$¢ Grupy kapitatowej Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. w tymze
roku.

Rok 2023 byt kolejnym, szczegélnym juz rokiem, z uwagi na zdarzenia majace miejsce zaréwno w
naszym kraju jak i za granicami Polski. Skutki dziatari wojennych na Ukrainie i zmiany w otoczeniu
biznesowym, takie jak inflacja, wysokie stopy procentowe, wzrost cen energii i paliw odbity swoje
pietno na sytuacji w naszym kraju.

W roku 2023 giéwnym problemem, ktéry objawit sie ze znacznym natgzeniem, byly zaki6écenia w
dostawach towaréw, komponentdw i czgéci zamiennych do napraw urzadzen elektronicznych. Réwnie
znaczacym problemem okazat si¢ widocznie zmniejszony popyt w kraju na towary dystrybuowane przez
spotke.

Zjawiska te przejawialy sie, z jednej strony nieterminowymi, znacznie opéznionymi dostawami oraz, w
wielu przypadkach, dostawami znacznie ograniczonymi. Z drugiej za$ strony konsumenci
i przedsiebiorcy powstrzymywali sie z dokonywaniem zakupéw fabrycznie nowych urzadzen
elektronicznych i telekomunikacyjnych.

Zdarzenia te, w sposob oczywisty, mialy negatywny wptyw na dziatalnos¢ jednostki dominujacej jak
i Grupy kapitatowej.

Niemnie] jednak, spétki Grupy kapitatowej przeprowadzity reorganizacje wewnetrznych procesow
biznesowych, zmieniajac takze sposéb funkcjonowania na zewnatrz Grupy tak, by negatywne skutki
zaktéceri w dostawach mialy mozliwie najmniejszy negatywny wptyw na dziatalnos$¢ operacyjng spotek
Grupy i na naszych klientéw.

Réwnie istotnymi aspektami w dziataniach Grupy kapitatowej, w ubiegltym roku, byly dziatania
zmierzajace do osiggniecia i utrzymania dtugofalowej poprawy efektywnosci ekonomicznej spétek
Grupy kapitatowej.

Przeprowadzone w roku 2023 dziatania ukierunkowane byty na poprawe efektywnosci, zmiang sposéb
dziatania spétek Grupy kapitatowej jak i jednostki dominujacej oraz na utworzenie nowych strumieni
biznesowych.

Zdaniem zarzadu jednostki dominujacej wszystkie dziatania, podjete w trudnej operacyjnie sytuacji
powinny pozwoli¢ jednostce dominujacej i Grupie kapitatowej na kontynuacjg trwatego i dynamicznego
wazrostu skali dziatalnoéci i znaczacq poprawe wynikéw finansowych juz w najblizszej przysztosci.

W sferze pozabiznesowej, jednostka dominujaca kolejny juz rok wspétpracuje z Zespotem Szkot Nr 1w
Piasecznie, w sktad ktérego wchodzi technikum, z profilem nauczania w zawodzie technik elektronik
i technik teleinformatyk. W ramach wspétpracy jednostka dominujaca udostgpnia uczniom szkoty
wiedze i doswiadczenie, w zakresie diagnostyki i serwisu telekomunikacyjnych urzadzen
elektronicznych, w szczegdinosci poprzez umozliwienie uczniom odbywania praktyk zawodowych oraz
udostepnienie urzadzer mogacych stuzy¢ do diagnostyki. Ponadto, jednostka dominujaca przekazuje
tej szkole fundusze na stypendia dla ucznidw osiagajacych najlepsze wyniki w nauce oraz bierze



aktywny udziat w dydaktycznych wydarzeniach majacych na celu propagowanie nowoczesnych
technologii.

Rozwdj spbtek Grupy kapitatowej, dokonywane w niej zmiany oraz dziatania na rzecz dzieci, uczniéw
i miodziezy nie bytyby moiliwe bez zaangazowania i codziennej pracy jej Pracownikéw. W imieniu
zarzadu, chcemy podziekowaé wszystkim Panstwu za zaufanie, ktérym nas obdarzyliscie, a
Pracownikom za ich zaangazowanie i identyfikowanie sie z celami spétek Grupy kapitatowej Cyfrowe
Centrum Serwisowe.

Z wyrazami szacunku

zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A
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Wybrane dane finansowe zawierajgce podstawowe pozycje skonsolidowanego

rocznego sprawozdania finansowego Grupy kapitatowej Cyfrowe Centrum
Serwisowe S.A.

2023 2022 2023
Wybrane dane finansowe

Kapitat zaktadowy

Zobowigzania dtugoterminowe

Aktywa razem

Naleznosci krotkoterminowe

) 2023 2022 2023
Wybrane dane finansowe

Zysk (strata) ze sprzedazy -3077 753 ‘ 7 347 385 -679 656

Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej -2 833011 \ 7 461 608 -625 610

Zysk (strata) netto -3 083 625 ‘ 5123116 -680 952

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci -388 606 -208 153
inwestycyjnej

Przeptywy pieniezne netto, razem -4 000 869 \ -8 490 559 -883 506

Przeliczenia kursu

Sredni kurs euro w okresie od 1.01 do 31.12,
obliczony jako Srednia arytmetyczna kurséw
obowiqgzujgcych na ostatni dzieh kazdego
miesigca w danym okresie

2022

2022




OSWIADCZENIE ZARZADU

dotyczace rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego, danych
poréwnywalnych i sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitatowej spétki Cyfrowego
Centrum Serwisowe S.A. za rok 2023.

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. o$wiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy,
roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe grupy kapitatowej spétki Cyfrowe Centrum
Serwisowe S.A. za rok 2023 i dane poréwnywalne, sporzadzone zostaly zgodnie z
obowigzujacymi przepisami oraz ze, odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny
sytuacje majatkowg i finansowg grupy kapitatowej spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.
oraz jej wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie z dziatalnosci grupy kapitatowej spotki Cyfrowe
Centrum Serwisowe S.A. za 2023 rok zawiera prawdziwy obraz sytuacji grupy kapitatowej
spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A., w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyk.

Zarzad jednostki dominujacej
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OSWIADCZENIE ZARZADU

dotyczace podmiotu uprawnionego do badania skonsolidowanego sprawozdania
finansowego.

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. oswiadcza, ze wybor firmy audytorskiej
przeprowadzajacej badanie rocznego, skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy
kapitatowej spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. za rok 2023 dokonany zostat zgodnie z
przepisami, w tym dotyczacymi wyboru i procedury wyboru firmy audytorskiej, a nadto zarzad
Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. wskazuje, ze firma audytorska oraz cztonkowie zespotu
wykonujacego badanie spetniali warunki do sporzadzenia bezstronnego i niezaleznego
sprawozdania z badania rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, standardami wykonywania zawodu i zasadami etyki zawodowe;j.

Zarzad jednostki dominujgcej
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5. Sprawozdanie zarzgdu z dziatalnosci Grupy kapitatowej Cyfrowego
Centrum Serwisowego S.A.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy kapitatowej Cyfrowego Centrum Serwisowego
S.A. w okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku stanowi osobny zatgcznik do
niniejszego raportu rocznego.

6. Sprawozdanie finansowe Grupy kapitatowej Cyfrowego Centrum
Serwisowego S.A. za rok 2023.

Sprawozdanie finansowe Grupy kapitatowej Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. za rok
obrotowy 2023 zbadane przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi stanowi osobny zatgcznik do
niniejszego raportu rocznego.

7. Sprawozdanie z badania sprawozdania finansowego.

Sprawozdanie biegtego rewidenta z badania sprawozdania finansowego Grupy kapitatowej
Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. za rok obrotowy 2023 stanowi osobny zatgcznik do
niniejszego raportu rocznego.

Signed by /
Podpisano przez:
JERZY ZYGMUNT
Date / Data:
2024-03-19
16:06

Jerzy Maciej Zygmunt — prezes zarzadu

Signed by /
Podpisano przez:
Robert Jerzy
Fraczek

Date / Data:
2024-03-19 15:58

Robert Frgczek — wiceprezes zarzadu

Signed by /
Podpisano przez:
Aleksandra
Helena Kunka
Date / Data:
2024-03-19 15:45

Aleksandra Kunka — wiceprezes zarzadu

Signed by /
Podpisano przez:

/ N </ Grzegorz

(¥ — Wyczétkowski
Date / Data: 2024-
Grzegorz Wyczé’rkow@l@i‘l%vgrcréészes zarzadu

Piaseczno, 19 marca 2023 roku.
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